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Autonomni ramcova dohoda
o obtézovani a nasili na pracovisti

1. Uvod

Vzajemna Ucta k dustojnosti druhych na vSech urovnich na pracovisti je jednou z hlavnich
charakteristik UspésSnych organizaci. Proto je obtéZovani a nasili nepfijatelné.
BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP a EOK' (a kontaktni vybor EUROCADRES/CEC) je
odsuzuji ve vSech jejich formach. Soudi, zZze spoleénym zajmem zaméstnavatell a
zaméstnancu je vyrovnat se s timto problémem, ktery mize mit vazné socialni a ekonomické
disledky.

Pravni predpisy EU? i narodni predpisy definuji povinnost zaméstnavatelt chranit
zaméstnance pfed obtéZovanim a nasilim na pracovisti.

Pracovisté mohou nepfiznivé ovliviiovat rizné formy obtézovani a nasili. Mohou:
e byt télesné, dusevni a/nebo sexualni povahy,
e byt jednorazového charakteru nebo muze jit o soustavnéjsi vzory chovani,

e byt mezi kolegy, mezi nadfizenymi a podfizenymi nebo ze tfeti strany, napfiklad ze
strany klientd, zakaznikd, pacientl, zak( atd.,

e sahat od drobnych pfipadd hrubosti, az po zavaznéjSi Ciny vCetné trestnych &inu, které
vyzaduji zasah vefejného organu.

Evropsti socialni partnefi jsou si védomi toho, Ze obtéZovani a nasili mize negativné ovlivnit

kterékoli pracovisté a kteréhokoli zaméstnance, bez ohledu na velikost firmy, obor Cinnosti

nebo formu pracovni smlouvy &i pracovniho poméru. Nékteré skupiny a sektory v8ak mohou

byt vystaveny vétd8imu riziku. V praxi nejsou postihovana vSechna pracovisté a vSichni

' BUSINESSEUROPE — Konfederace evropského podnikani

UEAPME - Evropska asociace femesel a malych a stfednich podnik

CEEP - Evropské centrum podnikd vefejného sektoru

EOK — Evropska odborova konfederace

% Patfi k nim mj. nasledujici smérnice:

e Smérnice Rady 2000/43/ES ze dne 29. ¢ervna 2000, kterou se zavadi zasada rovného zachazeni
s osobami bez ohledu na jejich rasovy nebo etnicky puvod

e Smérnice Rady 2000/78/ES ze dne 27. listopadu 2000, kterou se stanovi obecny ramec pro rovné
zachazeni v zaméstnani a povolani, a

o Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/73/ES ze dne 23. zafi 2002, kterou se méni
smérnice Rady 76/2007/EHS o zavedeni zasady rovného zachazeni pro muze a zeny, pokud jde
o pfistup k zaméstnani, odbornému vzdélavani a postup v zaméstnani a pracovni podminky,

¢ Smeérnice 89/391/EHS o zavadéni opatfeni k zlepSeni bezpeénosti a ochrany zdravi zaméstnanct
pfi praci .



zaméstnanci. Tato dohoda se zabyva formami obtézovani a nasili, které spadaji do
pravomoci socialnich partner( a odpovidaji popisu uvedenému nize v ¢asti 3.

2. Cil

Cilem této dohody je:

e zvySit porozuméni zaméstnavatell, zaméstnanci a jejich zastupcu problematice
obtéZovani a nasili na pracovisti a povédomi o ni,

e poskytnout zaméstnavatelim, zameéstnancim a jejich zastupcim na vSech Urovnich
ramec ¢innosti zamérenych na rozpoznavani, predchazeni a vyporadavani se s problémy
obtézovani a nasili na pracovisti.

3. Popis

Obtézovani a nasili je zpUsobeno nepfijatelnym chovanim jedné nebo vice osob a muze
nabyvat rdznych forem, z nichz nékteré Ize rozpoznat snaze nez jiné. Pracovni prostredi
muze ovliviiovat vystaveni lidi obtézovani a nasili.

K obtézovani dochazi, je-li jednoho nebo vice zaméstnancu nebo vedoucich zaméstnancu
opakované a umysiIné zneuzivano, je jim vyhroZzovano a/nebo jsou ponizovani za okolnosti
souvisejicich s praci.

K nasili dochazi, je-li jeden nebo vice zaméstnancu nebo vedoucich zaméstnanci napaden
za okolnosti souvisejicich s praci.

ObtéZzovani a nasili se muze dopustit jeden nebo vice vedoucich zaméstnanci nebo
zaméstnancu za Uucelem nebo s ucinkem naruseni dustojnosti vedouciho zaméstnance nebo
zaméstnance, negativniho ovlivnéni jeholjejiho zdravi a/nebo vytvofeni nepfatelského
pracovniho prostfedi.

4. Predchazeni, odhalovani a zvladani problému obtézovani a nasili

Zvysovani povédomi a nalezité proSkolovani vedoucich zaméstnancl a zaméstnancl muize
snizit pravdépodobnost obtéZovani a nasili na pracovisti

Podniky musi jasné prohlasit, Ze obtézovani a nasili nebude tolerovano. Toto prohlaseni
presné stanovi postupy pro feSeni pfipadl(, k nimz dojde. Mezi postupy mulze patfit
neformalni faze, kdy osoba s davérou vedeni i zaméstnancl bude k dispozici pro
poskytovani rad a pomoci. Pro vypofadani se s pfipady obtéZzovani a nasili mohou byt
vhodné i jiz dfive existujici postupy.

Vhodny postup bude zaloZzen na nasledujicich bodech, aniz by se musel omezit jenom na
né:

e V zajmu vSech stran je, aby postupovaly s nezbytnou diskrétnosti s cilem chranit

dUstojnost a soukromi vSech zucastnénych.

e Stranam, které nejsou uc€astniky v daném pfipadu, by nemély byt poskytovany zadné
informace.

e Stiznosti by mély byt proSetieny a feSeny bez zbytecného odkladu.

e V3echny zulastnéné strany by mély byt nestranné vyslechnuty a mélo by s nimi byt
spravedlivé zachazeno.

e Stiznosti by mély byt dolozeny podrobnymi informacemi.
e Nepravdiva obvinéni by se neméla tolerovat a mohla by byt disciplinarné potrestana.
e Pomoc z vnéjSku mulize prospét.



Zjisti-li se, Ze doslo obtéZovani a nasili, budou pfijata nalezita opatfeni ohledné pachatele
nebo pachateld. Mezi né& mohou patfit opatfeni od disciplinarniho fizeni az po propusténi a
vCetné néj.

Obétem se dostane podpory a, pokud to bude nutné, i pomoci s reintegraci.

Zaméstnavatelé v konzultacich se zaméstnanci a/nebo jejich zastupci vytvofi, budou
pfezkoumavat a sledovat tyto postupy s cilem zajistit jejich ufinnost pfi predchazeni
problémim i jejich zvladani.

Tam, kde to bude vhodné, mohou byt ustanoveni této kapitoly pouzita k feSeni pfipadi
externiho nasili.

5. Naplnovani dohody a nasledny postup

V souvislosti s ¢lankem 139 Smlouvy zavazuje tato autonomni evropska ramcova dohoda
¢leny BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP a EOK (a kontaktni vybor
EUROCADRES/CEC) kjejimu naplnéni vsouladu s postupy a praxi, které jsou
charakteristické pro socialni partnery v Clenskych statech a vzemich Evropského
hospodaiského prostoru.

Signatarské strany rovnéz vyzyvaji k naplnéni této dohody své ¢lenské organizace
v kandidatskych zemich.

Naplnéni této dohody se uskutec¢ni do tfi let po datu podpisu této dohody.

Clenské organizace podaiji zpravu o naplnéni této dohody Vyboru pro socialni dialog. B&hem
prvnich tfi let po datu podpisu této dohody Vybor pro socialni dialog kazdoro¢né vypracuje a
schvali tabulku shrnujici pribé&zné naplfiovani dohody. V prabéhu ¢&tvrtého roku Vybor pro
socialni dialog vypracuje a evrop$ti socialni partnefi schvali Uplnou zpravu o krocich k
naplnéni dohody.

Signatarské strany zhodnoti a pfezkoumaji dohodu kdykoli po péti letech od podpisu, pokud
o to jedna z nich pozada.

Vzniknou-li otazky tykajici se obsahu této dohody, zu€astnéné ¢lenské organizace se mohou
spole€¢né nebo jednotlivé obratit na signatafské strany, které spole¢né nebo jednotlivé
odpovi.

Pfi naplfiovani této dohody se €&lenové signatafskych stran vyhnou zbyte&nému zatiZeni
malych a stfednich podniki

Naplriovani této dohody nezaklada platné dlvody ke snizeni v§eobecné urovné ochrany
poskytované zaméstnancim v oblasti této dohody.

Tato dohoda nebrani pravu socialnich partnerl uzavirat, na pfislusné urovni, véetné trovné
evropské, dohody upravujici a /nebo doplfiujici tuto dohodu zpUisobem, ktery vezme v Uvahu
jejich konkrétni potieby.

V Bruselu dne 26. dubna 2007

Philippe de Buck, generalni tajemnik BUSINESSEUROPE
Hans-Werner Muller, generalni tajemnik UEAPME

Rainer Plassmann, generalni tajemnik CEEP

John Monks, generalni tajemnik ETUC
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