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M Pozadi projektu m SO

Ceska manaZerskéa asociace ve spolupraci s vyzkumnou agenturou Ipsos a
Svazem pr umyslu a dopravy CR realizovali v F ijnu 2011 ojedin ély projekt
,Sonda do Zivota manazer U v CR".

Hlavnim cilem projektu bylo poznat Zivot manazer 0 — jejich Zivotni hodnoty,
cile — a jejich nazory na aktualni spoleéenska téemata.

Jedna se o prvni dil Sondy do Zivota manazeru. Realizatofi poditaji s pokracovanim
projektu — jizZ se zaméfenim na vybrané detailni okruhy, témata.

Ipsos
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M Metodologie m SO

Typ vyzkumu:
Kvantitativni — formou online dotazniku (forma CASI — Computer Assisted Self
Interviewing) — s individualizovanym pfistupem

Vyzkumny nastroj: Strukturovany dotaznik, cca 15 min

Cilova skupina:

Manazefi, manazerky (&lenové CMA, Géastnici soutéZe ManaZera roku v poslednich
3 letech, Ugastnici konferenci a akci pofadanych CMA — dfive ManaZerskym
svazovym fondem — v poslednich 3 letech)

Velikost vzorku:
Osloveno bylo celkem cca 700 manazeru/manazerek
PocCet nekompletné vyplnénych dotaznikl N= 204 (29%)
= Ztoho 36 respondentt zodpovédélo pouze otazku Q1 a 33 respondentu
ukondilo vyplfiovani dale v pribéhu dotazniku

Pocet kompletné vyplnénych dotaznikl, zahrnutych do analyzy N= 135 (19%)

Shér dat: R fjen 2011

Ipsos
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M Zivotni cile a hodnoty manazer m SP

Vice nez 90% manaZzer U ma svoji osobni vizi — tedy cil, kterého cht  éji v Zivot é
dosahnouit.

Jasné stanovenym zivotnim cilim odpovida u vétSiny manazeru dostatek vnitfni
motivace a energie pro jejich dosazeni. Témér 2/3 manazer G, ale pfiznava, ze
drive méli energie vice.

Nejd ulezit &jSi zivotni hodnoty pro €éeské manazery
Zit ve spokojené rodiné
mit praci, ktera ma smysl a je uzite¢na
mit déti

Nejmén é dulezité Zivotni hodnoty
snaha vydélat hodné penéz
byt oblibeny mezi lidmi
dosahnout vyznamného postaveni

- Ipso
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M Prace versus soukromy zivot SO

Pouze polovina manazer U je spokojena s rozd élenim svého éasu mezi praci a
soukromy zivot, vice nez tfetina manazeru je spokojena jen napul a kazdy 10.manazer
spokojen neni.

Manazefi nejéast &ji pracuji 8 az 10 hodin, jednat Fetina dokonce vice nez 10 hodin
denné. Nejdéle prumérné denné pracuji manazefi ze sektoru sluzeb, kde 40%
dotazanych uvedlo, Ze pracuji vice nez 10 hodin denné.

S obasnou nebo pravidelnou praci o vikendu maji zkuSenosti tém ér vsichni
manazeri. NejCastéji vSak o vikendu pracuji manazefi ve sluzbach — polovina deklaruje
pravidelnou praci o vikendu.

Vyrazna vétSina manazerl se ve svém Zivoté snazi ridit dle princip :
Zit zdravym Zivotnim stylem
umét si stanovit hranice, fici ne
dokazat kontrolovat sv(j stres

- Ipsos
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Dulezitost cil G v praci
e aver SO
a jejich napl novani

Vo w N/

shaha o to, aby jejich spoleénost byla povazovana za spolehlivou a davéryhodnou
celkova kvalita prace
spokojenost externich a internich zakaznik

Oproti tomu uspokojovani potfeb a pozadavkl zaméstnancu, sniZzovani nakladu a zisk stoji
na Zebficku priorit manazerd na poslednim misté.

Cile, které se spoleénostem manazer U daFi napl Aovat nejlépe:
byt spolehlivou a davéryhodnou spoleénosti
dosahovat spokojenosti externich a internich zakazniku
odvadét celkové kvalitni praci

,Cerpani z aktualnich poznatka védy a vyzkumu* patfi mezi cile, které se deskym
manazerum a jejich spole¢nostem dafi naplfiovat nejméné, stejné tak je tomu u snahy byt
nejlepsi na trhu, byt inovativni a byt efektivni.

Témeér 2/3 manazer G si mysli, Ze ¢eska v éda a vyzkum neprodukuje dostatek
tvaréich mysSlenek, které jsou aplikovatelné v jejich oboru - vyrazné vice maiji tento
nazor manaZzefi ze sektoru vyroby.

- Ipsos
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M Zivotni cile SP

Vice nez 90% manaZert ma svoji osobni vizi — tedy cil, kterého chtéji v Zzivoté dosahnout.

Q1. Mate VaSi osobni vizi - tedy cil, ceho chcete v Zivoté dosahnout?

TOTAL POSTAVENI V ZAMESTNANI PREDMET CINNOSTI FIRMY

mANo

v %
H Ne

B Nevim, nejsem si zcela jist

1 17

4 6

Total 1 Majitel /spolumajitel, Jiné (odborny feditel, Vyroba Sluzby Obchod, instituce
| Elen predstavenstva, naméstek, vedouci |

feditel, jednatel oddéleni, odbornik)
n =135 99 36 58 43 34

Baze: vSichni respondenti (n=135)
Poznamka: Do analyzy byly zahrnuti pouze ti respondenti, ktefi dotaznik vyplnili kompletné

Ipsos
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Dostatek energie a motivace
k napln éni cil 0

@ <o

Jasné stanovenym Zivotnim cilim odpovida u vétSiny manaZert dostatek vnitfni motivace a energie pro jejich

dosazeni. Téméf 2/3 manazerd, ale pfiznava, ze drive méli energie vice.

Q3. Mate dostatek energie - vnit/ni motivace, ktera vam dodava energii pro realizaci konkrétnich krokd k dosazeni naplanovanych cilig?

TOTAL

95

1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
1
1
1
1
v % |
1
1
1
1
|
|
1
1
1
1
|
|
1
1
1
1
|

POSTAVENI V ZAMESTNANI

95

5

94

22

6

PREDMET CINNOSTI FIRMY

95 95

22

5 5

94

Top 2 boxes

M Ano, hodné

B Ano, ale dfive jsem ji mél
vic

M Anoine

6

Baze: vSichni respondenti (n=135)

Ipsos

Total :Majitel /spolumajitel, Jiné (odborny feditel, | Vyroba Sluzby Obchod, instituce
| €len predstavenstva, nameéstek, vedouci |
feditel, jednatel oddéleni, odbornik)
n =135 99 36 58 43 34
Top2boxes = soucet odpovédi ,ano hodne* a ,ano, ale dfive jsem ji mél vic".
Poznamka: Zadny z respondenti nezvolil odpovéd’,spise ne* ani ,rozhodné ne*.
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M Zivotni hodnoty 1/2 SP

Za nejdulezitéjSi Zivotni hodnoty oznadcili manaZzefi vyroky ,zit ve spokojené rodiné“; ,mit praci, ktera ma
smysl, je uzite€na" a ,mit déti“.

Q2. Na skale 1 az 10 prosim oznacte, do jaké miry jsou pro Vas ddlezita naplnéni uvedenych vyrokd.
1 znamena “zcela neddlezité”, 10 “velmi ddlezité”.

v W 1-5= neddleité =68 mo B 10= velmi daleZité 2B
Zit ve spokojené rodiné 82

Mit praci, ktera ma smysl, je uziteCna [ 79
Mit déti 77

Mit zajimavou praci, ktera by mé bavila & 23 24 50 74
Mit Zivotniho partnera IS 23 12 60 72

Zit podle svého presvédéeni [N 24 21 50 71

Pomahat roding, pratelam [ 27 23 42 65

7 32 15 47 62

Zit zdravé, starat se o své zdravi

Baze: vSichni respondenti (n=135)
Top2boxes = soucet odpovédi 9 a 10.

Ipsos
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M Zivotni hodnoty 2/2 @ED SP

Naopak nejméné dulezité Zivotni hodnoty pro manaZery pfedstavuji vyroky ,vydélat hodné penéz”; byt
oblibeny mezi lidmi“ a ,dosdhnout vyznamného postaveni“. Snahu dosahnout vyznamného postaveni zmifuji
vyznamné Castéji majitelé firem, feditelé a top management nez manazefi na nizSich pozicich.

Q2. Na skale 1 az 10 prosim oznacte, do jaké miry jsou pro Vas ddlezita naplnéni uvedenych vyrokd.
1 znamena “zcela neddlezité”, 10 “velmi ddlezité”.

vV % . - - T2B
W 1-5= nedulezité W 6-8 m9 B 10= velmi ddlezité

Mit pratele, se kterymi si rozumim [l 31 27 35 62

Dosahnout Uspéchu v zaméstnani [l 36 27 30 57

Mit vSestranné védomosti a vSeobecny 53

prehled 5 41 25 28
Dosahnout co nejvyssiho vzdélani 16 46 15 23 38
17 48 18 17 35

Vénovat se svym zalibam

Dosahnout vyznamného postaveni

Byt oblibeny mezi lidmi

Vydélat hodné penéz

Baze: vSichni respondenti (n=135)
Top2boxes = soucet odpovédi 9 a 10.

Ipsos
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Vyvazenost €asu pro praci Sp
a pro soukromy zivot

Pouze polovina manazeru je spokojena s rozdélenim svého ¢asu mezi praci a soukromy Zivot, vice nez
tfetina manazeru je spokojena jen napul a kazdy 10.manazer spokojen neni.
Nejcastéji nespokojeni jsou manazefilrky, ktefi/é pracuji ve firmach na nizSich pozicich (v grafu pod ,jiné").

Q4. Jste spokojeni s tim, jak mate vyvazeny vas ¢as straveny v praci a vas osobni ¢as (¢as pro soukromy Zzivot) ?

TOTAL POSTAVENI V ZAMESTNANI PREDMET CINNOSTI FIRMY

54 a7
6

43 56 62

14 Top 2 boxes

B Rozhodné ano
v % B SpiSe ano
B Tak napull
B SpiSe ne

17 M Rozhodné ne

8

Total 'Majitel /spolumaiitel, Jiné (odborny feditel, | Vyroba Sluzby Obchod, instituce
| Clen predstavenstva, naméstek, vedouci |
feditel, jednatel oddéleni, odbornik)

n =135 99 36 58 43 34

Baze: vSichni respondenti (n=135)
Top2boxes = soucet odpovédi ,rozhodné ano” a ,spiSe ano”.

Ipsos
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M Jak dlouho manazer pracuje

@ -

Manazefi nejcastéji pracuji 8 az 10 hodin, jedna tfetina dokonce vice nez 10 hodin denné. Ve firmach, které se zabyvaji
vyrobou, pracuji vSichni manazefi minimalné 8 hodin denné. Nejdéle primérné denné pracuji manaZzefi ze sektoru sluzeb, kde

40% dotazanych uvedlo, Ze pracuji vice nez 10 hodin denné.

v %

TOTAL

Q5. Kolik hodin prémérné denné pracujete ?

POSTAVENI V ZAMESTNANI

PREDMET CINNOSTI FIRMY

B Méné nez 8 hodin denné

W 8 hodin denné

m 8 — 10 hodin denné

H Vice nez 10 hodin denné

Baze: vSichni respondenti (n=135)

Total \Majitel /spolumaiitel, Jiné (odborny feditel, | Vyroba Sluzby Obchod, instituce
| Clen predstavenstva, naméstek, vedouci |
feditel, jednatel oddéleni, odbornik)
n =135 99 36 58 43 34
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M Prace o vikendu

@ <o

S ob&asnou nebo pravidelnou praci o vikendu maji zkuSenosti témér vSichni manazefi. Nejen v tydnu, ale i o vikendu pracuji
nejcastéji manazefi ve sluzbach — témérf polovina z nich pracuje o vikendu pravidelné. V oblasti vyroby pracuje o vikendech
pravidelné pouze jedna pétina manazeru, ale naopak maji nejvyssi zkuSenost s ob&asnou praci o vikendu.

TOTAL

v %

Total

n =135

Q6. Vénujete se své praci i o vikendech?

POSTAVENI V ZAMESTNANI

90 94

10 5

\Majitel /spolumajitel, Jiné (odborny feditel, |

:élen predstavenstva, nameéstek, vedouci
feditel, jednatel oddéleni, odbornik)

99 36

Top2boxes = soucet odpovédi ,ano, pravidelne* a ,ano, ale zfidka“.

PREDMET CINNOSTI FIRMY

93 93 85

Top 2 boxes

B Ano, pravidelné

B Ano, ale zfidka

M Ne, nikdy

Vyroba Sluzby Obchod, instituce

58 43 34

Baze: vSichni respondenti (n=135)

Sonda do Zivota manazer(i v CR I. —fijen 2011
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Principy pracovniho m c
a soukromého zivota P

Mezi hlavni principy, se kterymi se manazefi/rky ztotoZnuji v soukromém ¢&i pracovnim Zivoté, patfi ,snazim se Zit zdravym
Zivotnim stylem®; ,umim si stanovit hranice, fici ne* a ,dokazi kontrolovat svij stres“. Naopak mezi nejméné vyznavané principy
patfi ,pracovni den za¢indm relaxacni ¢innosti“ a ,, v pribéhu dne se alespon na chvili ,,odpojim*“.

Q7. Vyjadrete nyni prosim vas souhlas k nasledujicim vyrokam: Pouzijte Skélu od 1 do 5, kde 1 znamené ,Zcela nesouhlasim“ a 5 ,Zcela souhlasim®.

v % B Zcela nesouhlasim B SpiSe nesouhlasim ToB
B Ani souhlas, ani nesouhlas B SpiSe souhlasim
W Zcela souhlasim
Snazim se Zit zdravym Zivotnim stylem [P 69
Umim si stanovit hranice, Fici ne. 64
Dokazi kontrolovat svuj stres. & 13 59
Ve volném Case se vénuji kreativnim
cinnostem. 53
Snazim se mit presny ,time
113 > 53
management” a dodrzovat ho
V prubéhu dne se alespori na chuvili
,0dpojim“ (vypnu telefon, nekontroluii 45
emaily apod.).
Pracovni den zacinam relaxacni 33
¢innosti

Baze: vSichni respondenti (n=135)
Top2boxes = soucet odpovédi ,zcela souhlasim” a ,spiSe souhlasim®.

Ipsos
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W Oblast pracovniho
| zivota manazeru

_all - dulezitost cilll a jejich naplfiovani
| - pfinos vedy a vyzkumu




M Cile manazer u v praci 1/2

@ <o

Hlavni cile v praci pfedstavuje pro manaZery nejCastéji snaha o to, aby jejich spole¢nost byla povazovana za
spolehlivou a davéryhodnou, dale usiluji o celkovou kvalitu prace a spokojenost externich a internich

zakaznika.
Q8. Jak jsou pro Vas jako pro manazera dulezité nasledujici cile, se kterymi se setkavate v ramci vasi prace ?
Pouzijte Skalu 1 az 10, kde 1 znamena “zcela neddlezité”, 10 “velmi ddlezité”.
v % B e T2B
B 1-5= nedulezite mo W 10= velmi dulezité

Byt spolehlivou a divéryhodnou
spole¢nosti 87
Celkova kvalita prace 78

Spokojenost externich a internich
zékaznik 76

Zkvalitnéni komunikace a spokojenosti
zékaznik 2 o0 30 39 69
Efektivita [ 30 29 39 68
Byt inovativni i 27 30 37 67
Dobré vztahy mezi zaméstnanci ft 39 30 30 60
Neustéle zlepSovat svoji pozici na trhu 10 KV 22 36 58
Byt spolec¢ensky odpovédnou firmou [ 39 24 33 57

Baze: vSichni respondenti (n=135)
Top2boxes = soucet odpovédi 9 a 10. I
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M Cile manazer u v praci 2/2 @ED SP

Uspokojovani potfeb a pozadavkl zaméstnancu stoji na Zebfi€ku priorit manazert na poslednim misté, dale
je to snizovani nakladua a zisk.

Q8. Jak jsou pro Vas jako pro manazera dulezité nasledujici cile, se kterymi se setkavate v ramci vasi prace ?
Pouzijte Skalu 1 az 10, kde 1 znamena “zcela neddlezité”, 10 “velmi ddlezité”.

v % -y . "y T2B
W 1-5= nedllezité M 6-8 [ Je] M 10= velmi dulezité

Cerpat z aktualnich poznatkd védy a

vyzkumu 12 35 2 = o4

Dobré financni vysledky i 43 23 30 53

Byt nejlepSim na trhu e 40 24 27 51

Byt nejlepsSi v oboru ke 41 24 25 49

Zajisténi prijemného pracovniho 50 24 22 46
prostredi

Zisk 37

SniZzeni nakladu 36

Uspokojovani potfeb a pozadavki
zaméstnancu

&

Baze: vSichni respondenti (n=135)

Top2boxes = soucet odpovédi 9 a 10.

Ipsos
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M Naplfovani cil 0 manazeru v praci 1/2 @l@ SO

Manazefi se domnivaji, Ze jejich spole¢nostem se nejlépe dafi naplfiovat nasledujici cile: byt spolehlivou a
ddvéryhodnou spolecnosti; dosahovat spokojenosti externich a internich zakaznikd a odvadét celkové kvalitni
praci.

Q9. A dafi se tyto cile naplriiovat vasi firmé (instituci/ spoleénosti), v niz pracujete ?

v % B Nevim, nedokazi posoudit, netyka se nds B Rozhodné ne ToB
B SpiSe ne B SpiSe ano
B Rozhodné ano
Byt spolehlivou a divéryhodnou
spoleénosti 91
Spokojenost externich a internich
zékaznika 90
Celkova kvalita prace 89
Byt spoleCensky odpovédnou firmou [RZEeiss o) 57 26 83
Dobré finanéni vysledky [N 13 62 18 80
Zkvalitnéni komunikace aspolfojenqszi 4 3 15 61 18 29
zakazniku
Dobré vztahy mezi zaméstnanci [CEEE] 13 60 18 78
Neustale zlepSovat svoji pozici na trhu [RZSs! 15 57 20 77
Zajisténi pfijemného pracovrllhq 3> 19 56 20
prostredi 76

Baze: vSichni respondenti (n=135)
Top2boxes = soucet odpovédi ,rozhodné ano” a ,spiSe ano”.

. Ipsos
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M Naplfovani cil 0 manazer u v praci 2/2 m SO

,Cerpéni z aktuélnich poznatkd védy a vyzkumu* patii mezi cile, které se eskym manazerdm a jejich
spole¢nostem dafi naplfiovat nejmeéng, stejné tak je tomu u snahy byt nejlepsSi na trhu, byt inovativni a byt
efektivni.

Q9. A dafi se tyto cile naplriiovat vasi firmé (instituci/ spoleénosti), v niz pracujete ?

v % B Nevim, nedokazi posoudit, netyka se nds B Rozhodné ne ToB
B SpiSe ne B SpiSe ano
B Rozhodné ano
Byt nejlepsi v oboru 77
Uspokojovani potfeb a pozadavki
zaméstnancu A
Snizeni nakladu 74
Zisk 72
Byt inovativni 70
Efektivita 70
Byt nejlepSim na trhu 69
Cerpat z aktualnich poznatkd védy a 60
vyzkumu

Baze: vSichni respondenti (n=135)
Top2boxes = soucet odpovédi ,rozhodné ano” a ,spiSe ano”.

. Ipsos
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M Podn éty od €eské veédy a vyzkumu @i@ SP

Témér 2/3 manazerl si mysli, Ze Ceska véda a vyzkum neprodukuje dostatek tvaréich myslenek, které jsou
aplikovatelné v jejich oboru - vyrazné vice maji tento ndzor manazefi ze sektoru vyroby.

Q12. Produkuje podle vaSeho nazoru ¢eska véda a vyzkum dostatek tvarcich myslenek aplikovatelnych v praxi — ve vaSem oboru, kde pdsobite?

TOTAL POSTAVENI V ZAMESTNANI PREDMET CINNOSTI FIRMY

21 21 22 21 26

Top 2 boxes
M Rozhodné ano

H SpiSe ano
v %

M Spise ne
B Rozhodné ne

M Netyka se nas,

|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
1
|
|
| v, s .
i newuzivame je
|

Total \Majitel /spolumaiitel, Jiné (odborny feditel, | Vyroba Sluzby Obchod, instituce
| Clen predstavenstva, naméstek, vedouci |
feditel, jednatel oddéleni, odbornik)

n =135 99 36 58 43 34

Baze: vSichni respondenti (n=135)
Top2boxes = soucet odpovédi ,rozhodné ano” a ,spiSe ano”.

Ipsos
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W |dentifikace




M Struktura vzorku — kdo odpovidal 1/2 @i@ SO

o POSTAVENI V ZAMESTNANI HLAVNI PREDMET CINNOSTI SPOLECNOSTI -
B Vyroba
(zemeédélstvi, tézba,
W Majitel / primysl, vyroba a
spolumaijitel, ¢len zpracovani,
pfedstavenstva, rozvody,

feditel, jednatel stavebnictvi)

M Sluzby (ubytovani,
stravovani,
telekomunikace,
finance,
poradenstvi, prodej
nemovitosti aj.)

43

m Jiné (odborny
feditel, naméstek,
vedouci odboru,

B Obchod, instituce

oddéleni, Gtvaru, (velkoobchod,
specialista, maloobchod,
odbornik, odborny doprava,
referent) vzdélavani,
zdravotnictvi,
Skolstvi aj.)

Baze: vSichni respondenti (n=135)

- Ipsos
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M Struktura vzorku — kdo odpovidal 2/2 @i@ SO

POCET ZAMESTNANCU SPOLECNOSTI

500 a vice zaméstnanc&_ 23

v %

250 - 499

100 - 249

50 -99

5~ I
Do 5 zaméstnanct - 8

ZédnéhoP 1

OBRAT SPOLE CNOSTI V ROCE 2010 (v %)

Do 60 mil. KE

60 -300 mil. K¢

300 mil. — 1 mld. K&

1 mld. K¢ a vice

Jsme rozpoctovou organizaci

Nevim, nechci odpovédét

30

21

15

23

Baze: vSichni respondenti (n=135)
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