Employee Benefits 2010

Zameéstnanecké vyhody v zotavujici se ekonomice

Jifi Bét'ak
Feditel ING Employee benefits CR

Praha 29.7.2010
WWw.ing.cz

BANKOVNICTVI - INVESTICE - ZIVOTNI POJISTENI - PENZE




Historie vyzkumu v oblasti zamestnaneckych
vyhod

» V Cervnu tohoto roku realizovala spolecnost ING jiz Ctvrtou vinu
vyzkumu tykajici se zaméstnaneckych benefitu.

o Letos poprvé ING spoijilo sily se Svazem pramyslu a dopravy CR a
pruzkum realizovaly spole¢né.

« Diky tomu se podarilo oslovit vice spoleCnosti.

* Vyzkum probihal ve dnech 8.-25. 6. 2010 a ucastnilo se ho 173
spolecnosti z Ceské republiky.

» Dotazovani probihalo pfes www.employeebenefits.cz.
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http://www.employbenefits.cz/�

Shrnuti

« Danové zvyhodnéné benefity nabizi svym zaméstnancim vétSina
oslovenych spolecCnosti (95 %). Stejny vysledek zaznamenly i danové
nezvyhodnéné benefity.

* Nejoblibenéjsim danove zvyhodnénym benefitem jsou stale stravenky,
které svym zaméstnancum poskytuje 75 % firem.

» | tento vyzkum potvrdil stalou oblibu penzijniho pripojisteni a zivotniho
pojisténi jako zaméstnaneckych benefiti — PP poskthJe 60 %

spoleénosti, ZP 39 %. Oba tyto benefity navic svym zamé&stnancim
nabizi stale vice podniku.

* Nejvice poskytovanym danové nezvyhodnénym benefitem jsou mobilni
telefony, které svym zaméstnancum poskytuje 80 % spolecnosti.

* Nejvice rostoucim benefitem je vzdélavani (+ 8 % spoleCnosti).

o Témeér 40 % spole€nosti nadto poskytuje svym zaméstnancum i dalSi
motivacni benefity.
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.
Zamestnanecké vyhody
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Danove zvyhodnené benefity

* Danové zvyhodnéné benefity poskytuje svym zaméstnancim 95 % oslovenych
spoleénosti.

* V pruméru spole¢nosti nabizi tfi danové zvyhodnéné benefity (vétsi spoleénosti mnohdy
poskytuji i vétSi pocet benefita).

* Mezi nejoblibenéjsi darnové zvyhodnéné benefity patii — stravenky (75 %), vzdélavani (70
%), penzijni pripojisténi (60 %) a Zzivotni pojisténi (39 %).

Danové zvyhodnéné zameéstnanecké benefity

Stravenky 75%
Vzdélavani 70%
Penzijni pfipojisteni

Zivotni pojisténi

Ockovani proti chripce 24%

Prispévek na dovolenou 20%

Pfispévek na cestovani do.. 14% Zaklad grafu tvofi viechny spolednosti (N=173)

0% 20% 40% 60% 80%
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Zmeny v danove zvyhodnenych benefitech

« Vzdélavani je nejdynamictéji rostoucim benefitem — noveé je;
jako benefit zavedlo 8 % oslovenych spolecnosti.

« Zivotni pojisténi a penzijni pripojisténi nabizi rovnéz stale vice
spolec€nosti (+ 5 %, resp. + 2 %).

Tendence rustu

Zmeny v poskytovani danove zvyhodnenych benefitu nebo poklesu

1 | | | |
Stravenky | | 1 | +2%
Vzdélavani | | + | zachovame na stavajici irovni
Penzijni piipojistéeni | | -l | +204 mmame a planujeme navyseni
Zivotni pojisténi | @ mmame, ale planujeme snizeni
Oékovani proti chFipce I 1% mmame, ale planujeme zruseni v tomto
| | | roce
PFispévek na dovolenou 2% nemame, ale planujeme zavedeni
| | | v tomto roce
Prispévek na cestovani do nemame a neplanujeme zavedeni
P I -1%
zamestnani [ [ [ [
i i i i Zaklad grafu tvofi viechny spolecnosti (N=173)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vypocet tendence
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Danove nezvyhodnene benefity

« Danové nezvyhodnéné benefity poskytuje svym zaméstnancum 95 % oslovenych
spolecnosti.

o V priméru firmy poskytuji 5 benefiti. Zaméstnanci ve vétsich spole€nostech maji k dispozici
i vétSi pocCet benefitu.

* Mobilni telefon poskytuje svym zaméstnancim 80 % spolecnosti, sluzebni automobil 75 %
podnikl. | zde je ve velké mire zastoupeno vzdélavani (64 % spoleCnosti).

Danové nezvyhodnéné zaméstnanecké benefity

Mobilni telefon

Sluzebni automonbil

Pitny rezim

Vzdélavani

Vécne dary / jednorazove..
Sport

13. plat

Zameéstnaneckeé pujcky
Kultura

Zdravi (vitaminy, rehabilitace..
Prispévek na dovolenou
Flexi- poukazky

80%
755

Zaktad glaf tvorf chbiuly spole¢nosti (N=173)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Zmeny v danove nezvyhodnenych benefitech

e VétsSina danové nezvyhodnénych benefitli ma klesajici tendenci a
poskytuje je stale menSi pocCet spoleCnosti.

4 ’

« Jediny vyrazny narust zaznamenalo vzdélavani, které bude poskytovat o
7 % spolecnosti vice.

Tendence rlstu
nebo poklesu

i ﬁ 4%
| — -6%

Zmény v poskytovani danové nezvyhodnénych benefiti

Mobilni telefon

Sluzebni automobil

Pitny rezim n +1%

zdélavani

VVécné dary/jednorazove..

zachovame na stavajici urovni

-4% mmame a planujeme navyseni

|

I

I

I

I

I

I

I

I

Zdravi (vitaminy, rehabilitace.. l-

-
i

|
|
|
. | |
Sport | -2% .
13, olat - | | mmame, ale planujeme snizeni
.pla e -4%
. . | |
Zaméstnaneckeé pujéky [0 | | 3%  mmame, ale planujeme zrugeni v tomto
T roce
Kultura u -2% .
1 | | nemame, ale planujeme zavedeni
i | | -1% v tomto roce
Prispévek na dovolenou | | 1% nemame a neplanujeme zavedeni
Flexi- poukazky i i +204
L 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Vypocet tendence Zaklad grafu tvori vSechny spole¢nosti (N=173)

Tendence = (,mame a planujeme navyseni“ + ,nemame, ale planujeme zavedeni v tomto roce*) — (,mame, ale planujeme snizeni* + ,mame, ale planujeme zruseni v tomto roce"“)
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Dalsi opatreni pro motivaci zaméstnancu

 Témeér 40 % spolecnosti poskytuje svym zaméstnancim i dalSi motivacni
benefity.

» To plati pfedevSim pro spole¢nosti s vétSim poctem zaméstnancu.

* Na poskytované benefity ma vliv i ekonomicka situace podniku — spolecnosti, které
vnimaji svou ekonomickou situaci jako zlepSujici se, nabizeji dalSi motivacni
benefity dokonce ve 49 %.

Provadite i dalsi opatfeni pro motivaci zaméstnancu

: | | | Ano,
Total (N:1 73) provédime
10- 49 (N=41)
PocCet zaméstnancu 50- 249 (N=72)
250+ (N=60) 53%
. ‘ ‘ \
. _ zhorsila (N=62) 23% | T~
Vyvoje ekonom. situace ] A | | ~—
spole¢nosti v poslednim zustala stejna..| | | | | 4%
roce zlepsila (N=53) : : : : 49%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
ING
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DalSi motivace zameéstnancu

* Nejvice spole¢nosti — 38 % — jako dal$i motivacni benefit zaméstnancliim poskytuje
finan€ni bonus na zakladé vykonnosti. 25 % firem pak nabizi vérnostni odménu za
odpracované roky a 14 % firem pridava o tyden vice dovolené nebo placené volno.

pocet OdA)aI§Z|'ebe?1pe?ilt§/ (Klt:eég) mat

finan&ni odména na zakladé vykonnosti jednotlivcd (individualné) 25 38%
vérnostni odména v zavislosti na odpracovanych letech 16 25%
o tyden vice dovolené, placené volno 9 14%
den otevienych dvefi pro rodinné pfislusniky, firemni zajezdy, tymové

aktivity dle vybéru tymu 7 11%
nadstandardni zdravotni péce, lékar 3 5%
zavodni stravovani / ob¢erstveni 3 5%
prispévek na dovolenou, détskou rekreaci 3 5%
moZnost prace z domova 2 3%
moZznost za pausal zakoupit celoro¢ni jizdenku MHD 2 3%
odmeény - pfi zvySeni kvalifikace 2 3%
bonusy na zakladé vykonnosti spoleCnosti, pracovni  skupiny

(neindividualng) 2 3%
jiné 12 18%

ING f
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1.
Penzijni pripojisteni a zivotni pojisteni jako
zamestnanecky benefit
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Zamestnanecké benefity - prehled

Spole¢nosti

ucastnici se ankety (N=173)

95 %
spolecCnosti
poskytuje
zameéstnanecke
benefity

39 % pfispiva na
zivotni pojisteni

60 % pfispiva na
penzijni
pripojisténi

ING
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Penzijni pripojisténi

* Penzijni pripojisténi nabizi v souCasnosti 60 % oslovenych spole€nosti.
* 54 % bude pfispivat zaméstnancim stejnou ¢astkou jako v loriském roce, ktera
Cinila v praméru 517 K& mésicné.
* 4 % spolecnosti hodlaji zvysit pfispévky na PP, nebo pfispévky na PP nové zavést.
Penzijni pripojisteni

3%

nemame a neplanujeme
zavedeni

" nemame, ale planujeme
zavedeniv tomto roce
40 %
= mame, ale planujeme zruseni
v tomto roce

" mame, ale planujeme shizeni

zachovame na stavajici urovni
\ 19 mame a planujeme navyseni
8]
0 0/0 20/0

54 %

ING
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Penzijni pfipojisténi — vySe prispévku

 Nejmensi Castka, kterou v soucasnosti spoleCnosti
pfispivaji svym zaméstnancum na PP, je 100 K¢,
maximum je 2 000 Kc.

* Navyseni prispevku na PP planuji 3 % spolecCnosti,
dalSi 1 % planuje PP nove zavést.

o SpoleCnosti v pruméru zvysi prispévek na PP o 180 K¢.

ING S
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Zivotni pojisténi

« Zivotni pojisténi nabizi v sou¢asnosti 39 % oslovenych spoleénosti, které ho
budou svym zaméstnancum poskytovat i nadale.

« Prlimérna &astka, kterou spolednosti na ZP pfispivaji je 541 K&.
« 5% spole&nosti zvysi prispévky na ZP, nebo ZP nové zavede.

Zivotni pojisténi
1%

nemame a neplanujeme
zavedeni

39 9% = nemame, ale planujeme
zavedeniv tomto roce

= mame, ale planujeme zruseni
v tomto roce

= mame, ale planujeme snizeni
56%

zachovame na stavajici urovni

mame a planujeme navyseni

0% 4 %

ING
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Zivotni pojisténi — vyse prisp&vku

» Spole€nosti prispivaji Castkami od 100 KE do 1 300 K& mésicné.

o Spole&nosti, které cht&ji nové zavést pfipévek na ZP, planuji
zaméstnancim pfispivat ¢astkou 500 K¢.

 Navysit nebo nové zavést prispévek na ZP planuje 5 %
spolecCnosti.

* To je priblizne 4623 spoleCnosti s vice nez 6 zamestnanci. U
spolecnosti s vice nez 20 zamestnanci toto procento odpovida
1674 spoleCnostem.
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1.
Ekonomicka situace spolecCnosti a jeji vliv na
zamestnance
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Vyvoj ekonomické situace ve firmach

« Celkovéa ekonomicka situace v Ceské republice se zlepSuje, pfesto
se toto zlepSeni do ekonomiky jednotlivych spoleCnosti promita jen
pozvolna. Pouze 1/3 spolecnosti vnima svou soucasnou
ekonomickou situaci jako lepsSi oproti lonskému roku, naopak u 1/3
spole€nosti zustala situace stejna a u 1/3 se dokonce zhorsila.

o Tato rozdilnost svedcCi o stalém trvani krize v nékterych
odvétvich — ve zkoumaném vzorku se nejvice projevuje ve
stavebnictvi a v nékterych odvétvich dopravy. Pri
podrobnéjsSim zkoumani je zfejmé, ze dopad krize je silne ovlivhén
velikosti spoleCnosti.

« Malé spoleCnosti zaznamenavaji spiSe zhorseni ekonomickée
situace (56 %). Naopak spolecCnosti s poCtem zaméstnancu nad
250 uz v pruméru zaznamenavaji zlepSeni ekonomické situace.

ING 5
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Vliv ekonomicke situace spolecnosti na
poskytovani danové zvyhodnénych benefitu

 Ekonomicka situace se projevuje v mnozstvi poskytovanych benefitu.

» Spolec€nosti, u kterych se situace zhorsila, poskytuji méné nez tfi zvyhodnénée
benefity.

* Ty, kde se zlepSila, pak poskytuji vice nez tfi benefity.

Danové zvyhodnéné zameéstnanecké benefity

Straven ky , 0% ZhOI’SI|a
® zustala stejna
Vzdélavani m zlepsila
Penzijni pfipojisténi
Graf ukazuje kolik procent
spole€nosti v urcité
ekonomickeé situaci nabizi
zaméstnanecky benefit.

Zivotni pojisténi

Oc¢kovani proti chripce
Napt.: 79% ze spolecnosti,
u kterych se zlepSila
ekonomicka situace nabizi
stravenky

Prispévek na dovolenou

Prispévek na cestovani do..

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Vliv ekonomické situace spolecnosti na
poskytovani PP a ZP

* Spolec€nosti, u kterych doslo ke zhorSeni ekonomickeé situace, nabizi penzijni
pFipojisténi v 53 % pfipadd. Naopak mezi spole€nostmi, které zaznamenaly
zlepSeni situace, nabizi PP 66 % z nich.

 Zivotni pojisténi neni tolik citlivé na ekonomickou situaci spoleénosti.

Danové zvyhodnéné zaméstnanecké benefity

zhorsila
. B zustala stejna
pgsg}izéijtglni B zlepsila

66%

Graf ukazuje kolik procent
spole€nosti v urcité
ekonomickeé situaci nabizi
zameéstnanecky benefit.

Zivotni pojisténi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Vliv ekonomicke situace spolecnosti na
poskytovani danové nezvyhodnénych benefitu

* Ekonomicka situace spolecnosti se nejvice odrazi u zaméstnaneckych benéefitd,
které jsou odménou zaméstnancu — ,,Vécné dary/ jednorazové odmeény*,
, Kultura“, , Zdravi“.

Danové nezvyhodnéné zameéstnanecké benefity

Mobilni telefon —r 897/, zhorsila

Sluzebni automobil o 88% = zustala stejna
Pitny rezim mzlepsila
Vzdélavani
Vécne dary / jednorazove..
Sport
13. plat
Zaméstnanecké pulijcky

Kultura Graf ukazuje kolik procent
spole€nosti v urcité
ekonomickeé situaci nabizi
zaméstnanecky benefit.

Zdravi (vitaminy, rehabilitace..
Prispévek na dovolenou

Flexi- poukazky

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Ekonomicka situace a benefity - shrnuti

« Ekonomicka situace se odrazi v mnozstvi benefitu, které spoleCnosti
nabizeji — spole€nosti, jejichZz ekonomicka situace se zlepSila, poskytuji
svym zaméstnancum vice nez tfi danové zvyhodnéné benefity.

* Mezi nejstabilngjsi danové zvyhodnené benefity patfi stravenky —
ekonomicka situace spoleCnosti ma na jejich poskytovani jen maly vliv.

* Velky vliv ekonomicke situace spoleCnosti se vsak projevuje v pfispevku
na penzijni pripojisténi — spolecnosti, které pocituji zlepseni své situace
jej maji v nabidce benefitu Castéji (66 %) nez firmy, které naopak vnimaji
svou situaci jako zhorsujici se (53 %).

* Firmy na zlepSeni své ekonomické situace reaguji ve vétsiné pripadu
navySenim nabidky danové nezvyhodnénych benefitu.

ING. =
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Viiv ekonomické situace na zameéestnance

» Polovina spoleCnosti, které zaznamenaly zhorSeni ekonomické situace, reaguje
propousténim zaméstnancu.

o Celkem 35 % spolecCnosti snizuje mzdy.

» Spolecnosti, které zaznamenaly zlepSeni ekonomické situace, nejCastéji nabiraji
zameéstnance (42 %), nebo navySuji mzdy (28 %).

ekonomicka situace spol.
Sloupcova procenta Total .. . ., ..
respondenti, ktefi uvedli danou odpoved zhorsila zustala stejna Zlepsila
Pocet 173 62 58 53

Propousténi zaméstnancu 28% 50% 21% 11%
UkoncCeni spoluprace s brigadniky / agenturami 26% 31% 31% 15%
Snizujeme mzdy 21% 35% 16% 9%
Propusténi zaméstnancl na dobu urditou 18% 29% 17% 8%
Neodpovédél 17% 8% 33% 11%
Nabor zaméstnancu 17% 5% 7% 42%
NavySujeme mzdy 13% 5% 9% 28%
Zkraceni pracovni doby 12% 19% 9% 6%
Propusténi zaméstnancl s narokem na pred€asny starobni dichod 10% 11% 10% 9%
Jiné 9% 10% 7% 11%
Stagnace mezd 4% 6% 2% 4%

Statisticky vyznamné vice Statisticky vyznamné méné
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Popis respondentu
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SpoleCnosti zapojené do vyzkumu

T
 Vyzkumu se ztdastnily spolecnosti ze vdech 13 kraju v Ceské republice.

* Nejvice spolecnosti bylo z Prahy (14 %), Jihomoravského kraje (15 %),
StfedoCeskeho kraje (11 %) a Moravskoslezského (11 %).

» Do vyzkumu byly zahrnuty spolecCnosti ze vSech hlavnich odvéti klasifikace
OKEC.

 Dominovala skupina spolecnosti ze zpracovatelského pramyslu s 54% zastoupenim.

o DalSi vyraznou skupinou byly spoleCnosti ze stavebnictvi (10 %) a spole€nosti
provozujici obchod, opravy apod. (10 %).

» Byly zastoupeny vSechny velikosti spole¢nosti podle po¢tu zaméstnancu.
* Nad 250 zaméstnancu — 35 %
o 50-249 zaméstnancu — 41 %
e do 49 zaméstnancui — 24 %

ING S
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ING Employee benefits

ING 5%
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Oddéleni Employee Benefits

* (Oddéleni zabyvajici se v ramci ING firemnim obchodem.

* Nabizi firmam komplexni program , uSity na miru® zahrnujici Sirokou Skalu vyhod jak
pro fadové zaméstnance, tak i vrcholovy management.

Zastoupeni:
Regionalni specialisté

 koordinace firemniho obchodu
(Jednotlive agentury, zastoupeni po
celé CR)

Relationship Managers

» komunikace s velkymi korporatnimi
klienty (centrala Praha)
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Oddéleni Employee Benefits

Pocet klientd = firem ING (bfezen 2010)

na zivotni pojisteni: 15 011 firem

penzijni pripojisténi: 16 681 firem

Podil pojiSt'oven na trhu dafnové odecitatelného Podil penzijnich fondd u penzijniho pfipojisténi
zivotniho poijisténi v Ceské republice dle poctu na néz pfispiva zaméstnavatel (2009).

smluv na soukrome zivotni pojisténi, ktere platil
nebo na néz pfispival zaméstnavatel (2009).

ING 11%
Ostatni
89%
Ostatni Primérny pfispévek zaméstnavatele: 640,00 Ké
68% Primérny pfispévek zaméstnavatele
Zdroj: GAP — sjednano u ING: 741,00 K¢
Zdroj: Asociace penzijnich fondu
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Déekujeme za pozornost.

Internetove stranky: www.ing.cz
Kontaktni centrum: 800 159 159
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