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Eurofound

Sesty priizkum pracovnich
podminek v Evropé -

souhrnna zprava

Uvod

0d roku 1991 sleduje nadace Eurofound prostrednictvim
svého prizkumu pracovnich podminek v Evropé (EWCS)
pracovni podminky v Evropé. Cilem prizkumu je zhodnotit a
kvantifikovat pracovni podminky v evropskych zemich,
analyzovat vztahy mezi riznymi aspekty pracovnich
podminek, urcit ohrozené skupiny, poukazat na problémy a
oblasti, ve kterych bylo dosazeno pokroku, a kone¢né prispét
k rozvoji politiky EU zamérujici se na zlepSovani kvality
pracovnich mist.

V roce 2015 bylo béhem Sestého priizkumu pracovnich
podminek v Evropé dotazovano témér 44 000 pracovniki
(zaméstnancl i osob samostatné vydéleéné ¢innych) v
35 evropskych zemich, a to ve28 ¢lenskych statech EU, péti
kandidatskych zemich usilujicich o vstup do EU a v Norsku a
ve Svycarsku. Pracovnikiim byla poloZena celd fada otazek
ohledné jejich zaméstnaneckého statusu, organizace prace,
vzdélavani a odborného Skolenti, délky a organizace pracovni
doby, fyzickych a psychologickych rizikovych faktord,
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, rovnovahy mezi
pracovnim a soukromym Zivotem, Gcasti pracovnikd, pfijmd a
finanéniho zajisténi, ale i prace a zdravi.
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Klicova zjisténi
Stale existuji znaéné celkové strukturalni nerovnosti a rozdily
mezi muzi a Zenami a dale v oblasti zaméstnaneckého statusu
a povolani. V ramci prazkumu bylo vytvoreno sedm indexd
kvality pracovnich mist, které reprezentuji riizné dimenze
kvality pracovnich mist: Fyzické prostredi, intenzita prdce,
kvalita pracovni doby, socidlni prostredi, dovednosti a prostor
pro vlastni Gsudek a vyhlidky a vydélek. Tyto dimenze byly
vybrany na zakladé prokazaného dopadu (pozitivniho nebo
negativniho) na zdravi a télesnou a dusevni pohodu

pracovnikd. V poslednich 10 letech bylo u nékterych indexd
kvality pracovnich mist dosazeno omezeného pokroku.

Indexy kvality pracovnich mist
Fyzické prostredi
Index fyzického prostredi posuzuje fyzicka rizika na pracovisti.

Vystaveni muzd a Zen fyzickym rizikim se vyrazné lisi, coz
poukazuje na odvétvovou a profesni segregaci na
pracovisti.

V uplynulych deseti letech nedoslo ke stejnomérnému
zlepSeni: vystaveni hluku se napfiklad v 28 ¢lenskych
statech EU vyrazné snizilo, zatimco vystaveni chemickym
a infekénim latkadm se zvysilo.

Intenzita prace
Tento index méfi Groven pracovniho zatiZeni v praci: jedna se
kupfikladu o velmi rychlou préaci a praci pod ¢asovym tlakem a
o pocitovani emocionalni zatéZe jako napt. pfi jednani's
rozzlobenymi zdkazniky.
Jedna tretina pracovnikl v EU pracuje tak, aby dodrzela
naroc¢né terminy, a velmi rychle.
Nejvys$im Grovnim intenzity prace jsou vystaveni
pracovnici ve zdravotnictvi.

Kvalita pracovni doby

Tento index méfi vyskyt dlouhé pracovni doby, rozsah
moznosti udélat si pfestavku v praci, atypickou pracovni dobu,
usporadani a flexibilitu pracovni doby. Celkové se index kvality
pracovni doby v 28 ¢lenskych statech EU od roku 2005 zlepsil.

43 % pracovnik( ma velmi pravidelné rozvrzeni pracovni
doby.

Jeden pracovnik z péti (22 %) pracuje nékolikrat za mésic
ve svém volném ase, aby splnil pracovni poZadavky.

Socialni prostredi

Vv

Tento index méfi, do jaké miry se pracovnici setkavaji se
socialnimi vztahy, které jim poskytuji podporu, a s
nezadoucim socialnim chovanim, jako je Sikana a obtéZovani.

Socialni prostredi v praci je obecné pozitivni, pfi¢emz

89 % pracovnikl uvadi, Ze se jim s jejich kolegy dobre
spolupracuje.

Asi 16 % pracovnikd, a to vice Zen nez muzd, uvadi, Ze jsou
vystaveni nezadoucimu socialnimu chovani.

Dovednosti a prostor pro vlastni usudek
Tento index méri moznosti vzdélavani a odborné pripravy v
praci.
Rozdily v dovednostech mezi muZi a Zenami se zmensuiji.
Zeny tento rozdil dohanéji, pri¢emz mladsim vékovym
skupinam se dafi preklenout rozdily mezi nimi a starsimi
skupinami.

30 % pomocnych a nekvalifikovanych pracovniki se
pfimo podili na rozhodnutich, ktera ovlivriuji jejich praci;
v pripadé vedoucich pracovniki tento Udaj dosahuje
témér 80 %.



Vyhlidky
Tento index v sobé spojuje fadu ukazateld, véetné vyhlidek na
dalsi rozvoj kariéry a pravdépodobnosti ztraty zaméstnani.

Pracovnici pracujici na ¢aste¢ny Gvazek dosahuji nizsiho
skore nez pracovnici na plny Gvazek (58 bod( ve srovnani
$65).

Nejistota pracovniho mista zlistava na stejné drovni jako v
roce 2010: 16 % pracovnikd pocituje, Ze by mohliv
nasledujicich Sesti mésicich o praci pfijit.

vydélky
Tento index méfi mési¢ni prijem pracovnikd.

Vétsina pracovnik( se soustfeduje kolem spodni hranice
distribuce prijma a jen velmi malo pracovniki se nachazi
v horni éasti tohoto rozpéti.

Prijem muzl je podstatné vyssi nez prijem Zen, coz je
Castecné zplsobeno rozdily v pracovni dobé.

Profily kvality pracovnich mist

Pracovni mista, ktera dosahla podobného skore z hlediska
riznych dimenzi kvality pracovniho mista, byla rozdélena do
péti ,,profild kvality pracovnich mist*.

High flying, tj. spojovany s vysokymi
ambicemi

Tento profil dosahuje nejvyssiho skore, pokud jde o
dovednosti a prostor pro viastni dsudek, vydélky a vyhlidky.
Nevyhodou téchto dobre placenych a vysoce kvalifikovanych
pracovnich mist je vétsi intenzita prdce a nizsi kvalita pracovni
doby.

Smooth running, tj. s hladkym priibéhem

Pracovni mista v tomto profilu dosahuji nizkého skére (a tudiz
pfiznivého hodnoceni), pokud jde o intenzitu prdce, a
vysokého v kvalité pracovni doby. Tento profil ma nejsilné&;si
pozitivni vazbu na vétsinu ukazateld souvisejicich s télesnou a
dusevni pohodou a vykazuje nejnizsi vyskyt zdravotnich
problémd.

Active manual, tj. aktivni manualni

Pracovni mista v tomto profilu dosahuji nizkého skére v oblasti
fyzického prostredi a kvality pracovni doby. Skére v indexu
socialniho prostredi jsou ale vysoka. Pro pracovni mista v
tomto profilu je charakteristické pracovni prostfedi s vétsim
mnozstvim fyzickych rizik oproti véem ostatnim druhlim
pracovnich mist.

Under pressure, tj. pod tlakem

Tento profil ma nejnizsi skére v oblasti socidlniho prostredi a
intenzity prace. Je viak na druhém misté, pokud jde o vydélky
a o dovednosti a prostor pro vlastni Gsudek (hned za profilem
»Spojovany s vysokymi ambicemi“ (high flying)). Vykazuje
nejvyssi vyskyt zdravotnich problém0 a absenci a je u ngj
velmi obtizné dosahnout rovnovahy mezi pracovnim a
soukromym Zivotem.

Poor quality, tj. podfadna pracovni mista

Tento profil dosahuje Spatného skére u vsech indexd kvality
pracovnich mist a nejnizsiho skére v oblasti dovednosti a
prostoru pro vlastni Usudek, vydélki a vyhlidek. Dosahuje viak
lepsiho hodnoceni nez profil ,,pod tlakem* (under pressure),
pokud jde o indexy intenzity prdce a kvality pracovni doby.

Evropska nadace pro zlep$eni Zivotnich a pracovnich podminek

Pohled na pracovni Zivot v Evropé

Zprava se nespokojuje pouze s objektivnimi méfitky kvality
pracovnich mist, ale sleduje i to, jak samotni pracovnici
hodnoti svij pracovni Zivot. Hleda spojeni mezi riznymi
dimenzemi kvality pracovnich mist a faktory jako jsou
zapojeni, finan¢ni zajisténi, rozvoj dovednosti a schopnosti,
zdravi a fyzicka a duSevni pohoda, sladéni pracovniho a
soukromého Zivota a udrzitelnost prace. Zjisténi zdGrazriuji
vyznam zasad a postupd ve firmé a na pracovisti v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (véetné ochrany pred
psychosocialnimi riziky), zlepSovani rovnovahy mezi
pracovnim a soukromym Zivotem, podpory profesniho
rozvoje, podpory vyuZivani a rozvoje dovednosti, fizeni
pracovni zatéZe a vytvareni smysluplnych pracovnich mist.

Politické ukazatele

Podivame-li se na vysledna zjisténi optikou profild kvality
pracovnich mist, pracovnim mistim v profilu ,podiadna
pracovni mista“ (poor quality) by pak nejvice prospéla
opatreni podporuijici riizné dimenze kvality pracovnich mist a
politiky souvisejici s trhem prace, které se zaméruji na pfesun
pracovnikd do roli spojenych s lepsi kvalitou.

U pracovnich mist v profilu ,,pod tlakem* (under pressure) by
bylo vhodné se zamé¥it na zlepSovani kvality fizenti, zajisténi
socialni podpory na pracovisti, podporu odborné pripravy a
poskytovani strategii, které umozfiuji vyrovnat se s
emocionalnimi naroky, které vyplyvaji napriklad z jednani's
rozzlobenymi zakazniky.

Fyzicka naro¢nost prace v ,aktivnich manualnich (active
manual) pracovnich mistech vyZzaduje, aby byla vétsi
pozornost vénovana rizikim na pracovisti a zdravotnim
aspektlim. Kvalitu pracovnich mist by rovnéz mohlo zvysit
lepsi fizeni pracovni doby a organizace pracovni zatéze.

Opateni zamérujici se na zlepseni kvality pracovnich mist v
kategorii ,spojovany s vysokymi ambicemi“ (high flying) by
méla fesit organizaci pracovni doby a intenzitu prace.
Dulezitym zlepsenim by mohl byt hodnotovy posun vedouci
ke zméné kultury dlouhé pracovni doby.

Prestoze pracovni mista ,,s hladkym pribéhem (smooth
running) dosahuji vysokého skore u vétsiny indexu, pracovnici
v této kategorii vydélavaji méné nezZ na jinych pracovnich
pozicich a uvadi, Ze by radé&ji méli del$i pracovni dobu. Reseni
tohoto problému (vzhledem ke vztahu mezi vydélky a pracovni
dobou) by zlepsilo kvalitu téchto pracovnich mist.

Obecné lze kvalitu pracovnich mist podpofit celou fadou
rtznych politik a opatfeni zamérujicich se na feseni problém,
které byly uvedeny v ramci priizkumu v analyze indext kvality
pracovnich mist a profil(i, a na podporu pracovnik( v priibéhu
jejich pracovniho Zivota. Kromé politickych iniciativ na Grovni
EU, iniciativ realizovanych vnitrostatnimi organy a socialnimi
partnery lze pokroku dosahnout také prostrednictvim zasad a
postupti na pracovisti a politik na Grovni jednotlivych firem.

Dalsi informace

Zpréva Sesty prizkum pracovnich podminek v Evropé - souhrnnd
zprdva je k dispozici na adrese http://bit.ly/6EWCSReport

Pro vice informaci kontaktujte Agnés Parent-Thirion, ktera je hlavni
programovou reditelkou, na adrese: apt@eurofound.europa.eu
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