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FIRMY VYUZIiVAJi ZKUSENOSTI A ZNALOSTI STARSICH PRACOVNIKU,
PROTOZE SE JIM TO BOHATE VYPLACI

F irmy pdsobici v Ceské republice mohou stale
Castéji slySet anglicky pojem ,age manage-
ment’, ktery Ize volné prelozit jako fizeni s ohle-
dem na vék a schopnosti zaméstnanci. Cilem
je, aby kazdy pracovnik mél moznost vyuzit sv(j
potencial a zéroven nebyl jakkkoli znevyhodnén
kvali svému véku. Firmy proto zavadéji rlizna
opatfeni, nejcastéji zamérend na osoby starsi
50 let, ale také napftiklad na rodice malych déti.
,+Age management ma za cil podporovat kom-
plexni pfistup k FeSeni demografické situace
a demografickych zmén na pracovisti,” vysvétlila
feditelka spolecnost Age Management CZ llo-
na Storova v ramci kulatého stolu s ndzvem Za-
méstnavéni 50+, ktery na sklonku loriského roku
usporadalo regiondlni zastoupeni Svazu prdmyslu

adopravy CR (SP CR) pro Sttedocesky kraj. Zarover
firmam doporucila, aby age management zacleni-
ly do persondlniho fizeni a ucinily z néj soucast
spolecenské odpovédnosti.

Na problematiku demografického vyvoje upo-
zornuje také persondlni feditel Tfineckych Zeleza-
ren Ivo Zizka, podle néhoz existuje predpoklad,
Ze v pristich dvou desetiletich v zemich EU pocet
zaméstnancl ve véku 50 az 64 let vzroste o 25 %,
zatimco pocet mladsich zaméstnancli mezi 20
a 29 lety se snizi o 20 %. ,Demograficky vyvoj
sméfuje k nerovnomérné vékové vyvazenosti ve
smyslu pfibyvani starSich zaméstnancd, coz smé-
fuje k tomu, Ze v urcitych profesich chybi kvalifi-
kovani pracovnici mlad$iho véku. V zdjmu firem
bude udrzet star$i zaméstnance, rozvijet a vyu-

zivat jejich potencidl a zaroven aktivné planovat
jejich takzvanou treti kariéru,” uvedI Ivo Zizka.

Davodem, pro¢ se mnohé firmy problematikou
50+ nezabyvaji, podle néj mlze byt pravé nedo-
state¢nd informovanost o budoucim demografic-
kém vyvoiji a s tim souvisejici dopady na trh prace.

,Demograficky trend ukazuje, Ze pokud se
zaméstnavatelé nenauci pracovat se stars$imi za-
méstnanci, mozna nebudou mit koho zaméstna-
vat,” potvrdila Nadézda Spatenkova z Filozofické
fakulty Univerzity Palackého v Olomouci.

V ¢&lenskych firmach SP CR v Moravskoslezském
kraji je 35 % zaméstnanct ve véku 45 az 59 let a Cty-
fi procenta ve véku nad 60 let. ,Mnozi personalisté

pokracovani na strané 2 }
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pokracovani ze strany 1
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tvrdi, Ze v nékterych profesich jsou pracovnici ko-
lem padesétky nejvhodnéjsi, protoze maji spoustu
zkusenosti, perspektivu dalsich let pracovniho Zivo-
ta, maji jiz samostatné déti a podobné,” fekl regio-
nélni manazer pro Moravskoslezsky kraj Petr Holica.

Jednou z takovych firem je spole¢nost Vitkovi-
ce. ,Spole¢nosti skupiny VITKOVICE MACHINERY
GROUP zaméstnavaji obecné vysoké procento
starSich pracovnikd. Dikazem toho je i vékovy
primér 44,2 roku. Role
téchto spolupracovni-
kG je ovSsem nezastu-
pitelna. Pravé tito za-
méstnanci jsou nositeli
mnohdy jedine¢ného
technického know-how
v nasich spole¢nostech,
predstavuji zaruku kontinuity tradice a znacky
a jsou garanci vysoké technické a technologické
kvality produktl nasich spolecnosti,” zdGraznil
personalni feditel Martin Lehocky.

NVétsi mnozstvi pracovnikll 50+ je problematic-
ké predevsim ve strojirenstvi a dalSich technickych
oborech, nikoliv ale proto, Ze by tito lidé Spatné pra-
covali. Problematicky je jejich postupny odchod do
dlchodu a nasledna nemoznost nahradit je novymi
zaméstnanci, ktefi nemaji potfebnou odbornost,’
zminila regionalni manazerka pro Liberecky, Kralo-
véhradecky a Pardubicky kraj Markéta Heroutova.

RegiondIni manazerka pro Olomoucky a Zlin-
sky kraj Markéta Kalouskové Zzjistila, Ze firmy
v téchto krajich se v pfipadé propousténi radéji

STANE SE...

S ohledem na demograficky
vyvoj bude v zajmu firem udrzet
si starSi zameéstnance, rozvijet

a vyuzivat jejich potencial.

rozlou¢i s mladsimi pracovniky, ktefi maji zpravi-
dla méné zkusenosti, ale zaroven vice moznosti
uplatnit se na trhu prace nez starsi lidé.

Najit priklady dobré praxe age managementu
v Ceské republice neni pfili$ obtizné. Jednim z nich
je spole¢nost Skoda Auto, jejiz zastupce Michal Ka-
dera v ramci kulatého stolu Zaméstnavani 50+ pred-
stavil firemni projekt Seniority, jehoz soucasti jsou
|écebné pobyty ve vybranych laznich, preventivni
rehabilitacni programy, individualni zdravotni
plany a pfizpUsobeni
pracovnich podminek
v souladu s ergonomic-
kymi pravidly a pracovni
fyziologii. Skoda Auto se
podle Michala Kadery
vyznacuje také citlivym
pfistupem k zaméstnan-
cim, ktefi jiz nejsou schopni vykonavat plvodni
praci z vékovych nebo zdravotnich dlvodd.

Dalsim prikladem je rozvojovy program pro star-
$i zaméstnance UniCredit Bank v Ceské republice,
jehoz cilem je vyuziti znalosti, zkuSenosti a loajality
starSich zaméstnanc(l, udrzeni jejich pracovnich
schopnosti, vytvareni vhodnych pracovnich pod-
minek a zdravotni prevence. Soudésti projektu je PC
akademie pro starsi pracovniky, vikendové zdravot-
né-relaxacni pobyty a dalsi aktivity. Podle reditelky
useku lidské zdroje Jany Riebové se jednad o kom-
plexni feseni demografické situace na pracovisti.

Naopak v CR existuji firmy, které age mana-
gementu pfilis nefandi. Svéd¢i o tom vyjadreni
jedné z nich, kterd se domniva, ze ,programy age

OPATRENI AGE MANAGEMENTU
SE NEJCASTEJI TYKAJI:

- péce o zdravi

- restrukturalizace pracovnich mist

- rozvoje pracovniho prostredi

- prizpGsobeni organizace prace

- ergonomie prace (hledani
ergonomickych feseni, ktera omezuji
fyzickou zatéz pracovniku)

- fizeni smén podle podnétl
zaméstnancl

- rozvoje mezigeneracni spoluprace

- podpory a propagace rozvoje fyzické
kondice zaméstnanct

- rozvoje personalnich strategii
s ohledem na age management

- uspokojeni z prace a zachovani
pracovni pohody

managementu jsou na to, aby konzultacni a po-
radenské firmy mohly cerpat dalsi dotace”.
Vsichni personalisté se nicméné shoduiji, ze jaka-
koli firma, kterd si pfeje byt Uspésnd, se neobejde
bez tymové spoluprace a motivace pracovniki.
K tomu velmi dobte slouzi rdzna vékova struktura
zaméstnancl na pracovisti. ,Pro firmu je vyhodné
mit k dispozici vékové rliznorody pracovni kolektiv,
ktery je v mnoha ohledech vykonnéjsi nez kolek-
tiv homogenni,” uved! Ivo Zizka. Podstatné je také
to, ze starsi zaméstnanci predavaji své zkusenosti

a znalosti mladsim. -eve-

SEMINARE, KULATE STOLY

Bezplatné akce pFipravené regionalnimi zastoupenimi SP CR

UNOR-BREZEN 2013

® Zakonik prace pro mistry se predstavi na seminafi 15. inora v Koliné.
® Novelu zékona o DPH v r. 2013 detailné priblizi seminar 15. inora v Mosté.

® Time management - efektivni vyuziti ¢asu p¥i socialnim-dialogu

nastini seminar 21. inora v Olomouci.

® Poskytovani zdravotni péce zaméstnanciim ze strany zaméstnavatele

uvede seminar 21. inora v Mosté.

® Spolecenska odpovédnost firem a moznosti jejich spoluprace
s neziskovym prostorem bude predmétem diskuse na kulatém stolu

28. unora v Mosté.

v Plzni.

v Ostravé.

20. biezna v Praze.

® Pracovni dobu a jeji specifika ve vyrobnich firmach si vezme pod lupu
seminar 4. bfezna v Olomouci.

® Spolecenska odpovédnost firem a moznosti jejich spoluprace
s neziskovym prostorem je také tématem kulatého stolu 6. bfezna

@ Psychologie bezpecnosti prace se predstavi na seminafi 6. bfezna

® Poskytovani zdravotni péce zaméstnanciim objasni seminar

-og-

Podrobnosti o vyse uvedenych i dalSich akcich naleznete v Kalendafi
akci na www.socialnidialog.cz nebo www.spcr.cz



VEDELI JSTE?

NA CEM SE SHODUJI FIRMY A ODBORNICI

Zaméstnanci 50+ prevlddaji ve firmach
zejména v technickych profesich. Dvod je
prosty: na trhu chybi dostatek mladych kva-
lifikovanych uchazeci, a to od vyucenych fe-

meslInikl az po vysokoskolaky.
Firmy i odbornici se v hodnoceni starsich

pracovnikd shodujici na nasledujicich obec-

nych charakteristikach:

MELI BYSTE VEDET... 2=
!—Y)
JAK ZACHAZET SE STARSIMI ZAMESTNANCI :

Stejné jako ostatni vékové skupiny za-
méstnancd, i lidé starsi 50 let vyzaduji pod-
le odbornikt z praxe specifické zachazeni,

a to uz pii hledani zaméstnani, které je

pro né casto velmi obtizné. Starsi ucha-

zece vyrazné demotivuje odmitnuti pfi

pfijimacim pohovoru, zejména kdyz

je zfejmé, ze to bylo kvili jejich véku.
mladych. Dlouhole-

V tomto pfipadé staci naptiklad i jen po-
hled potencidlniho zaméstnavatele na ti zaméstnanci také
nesméji ziskat pocit, ze

212013

KLADY: ZAPORY:
- dlouholeté pracovni
i zivotni zkusenosti

- neochota se dale vzdélavat
— chybéjici dovednosti v pouzivani

FOTO: CTK

- vyssi zodpovédnost
a loajalita novych technologif
— uvazlivéjsi - nedostatecné jazykové znalosti
a vyrovnangjsi - nizsi fyzicka vykonnost
rozhodovani — Castéjsi zdravotni problémy
- spolehlivost — zatizenost stereotypy
- pokles vykonu u manualnich,

- mensi fluktuace
-eve-

- Vétsi casova flexibilita fyzicky naro¢nych profesi

nékdo, kdo pftisel do firmy ,zvenku”, jim
néco narizuje. Osoby 50+ je viibec potieba
presvédcovat obsahem sdéleni a nikoliv for-
mou piikazl, které snaseji hife nez ostatni

g

pisu a nasledné ukonceni pohovoru.
Na pracovisti pak velmi zélezi
na postoji managementu k za-
méstnanciim. Zejména v pfi-
padech, kdy vedeni firmy
tvofi ,mladi dynamicti
manazefi”, je ¢asto pa-
trny pfeziravy pfistup
ke starSim pracovni-
kim a jednoznacné
upfednostnovani

vékové skupiny.
Pro vzdélavani plati, Ze u starsich za-
méstnancu je nejdulezitéjsi motivace. Misto
z obrazovky pocitace se také mnohem lépe
uci z tisténych materiald (ucebnic, prirucek
a podobné) a casto nejsou zvykli hledat si
informace na internetu. Oproti mladym kur-
zistim zpravidla potfebuji pomalejsi tempo
vyuky a ¢astejsi opakovani uciva.

FOTO: CTK

-eve-

datum jejich narozeni uvedené v Zivoto-

ZAMESTNANI LIDE MEZI 55 A 74 LETY, KTERI SE VZDELAVAJI

273% 27,0%

SVycarsko
Danskq

Nejvétsi podil studujicich je ve Svycarsku (27,3 %) a v Dansku (27 %). Na opaéném Zebfi¢ku se umistilo Madarsko a Turecko,
kde se vzdéldva méné nez 1 % osob. K nejcastéjsim oblastem studia patii podle klasifikace NACE vzdélavani, zdravotni
a socialni péce, verejnd sprava a obrana, penéznictvi a pojistovnictvi, a také profesni, védecka a technicka ¢innost.

18,7% 185% 18,2%

Finsko

Zdroj: Cesky statisticky ufad

7% 110% 110%
Poznamka: Udaje jsou za rok 2010.

9.8%
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OTAZKA PRO...
VA ZIZKU

REDITELE PRO PERSONALISTIKU A ADMINISTRATIVU TRINECKYCH ZELEZAREN, A.S.

Jaké vyhody ma pro firmy zaméstnavani starsich Vedoucizaméstnance vdichodovémvékuza-  jici ¢i ucelové
pracovnikd? fazujeme za Ucelem vyuziti jejich znalosti, védo-  docasné  zfi-

Star$i zaméstnanci jsou schopni zajistit mosti, osobnich kontaktd a dovednostinastdva- zovana mista
a udrzet klicové know-how, jsou silné loajal- specialistd.
ni a ochotni pracovat pro firmu v dlouhodo- Rovnéz pred-

PROGRAM SENIOR MANAGEMENT

bém ¢asovém horizontu. Pro podniky je pod- pokldadame

le mych zkusenosti vyhodné mit k dispozici Trinecké Zelezarny planuji vyuzit zna- jejich  dopo-

vékové rdznorody pracovni kolektiv, ktery je losti a dovednosti starsich zaméstnancu: ruceni k praci

v mnoha ohledech vykonnéjsi nez kolektiv ho- - v ramci firemni akademie e-learningovou v institucich

mogenni. metodou sdileni védomosti a dobrych mimo skupinu Trinecké Zelezarny — Moravia
V Tfineckych Zelezarnach probiha pravidelné zkudenosti z praxe, Steel, kde mohou pusobit v oblastech rozvo-

ve dvouletych intervalech Setfeni spokojenosti - v chystaném konzulta¢nim centru je regionu, ve specializovanych agenturach,

pracovnikd, v némz se zaméfujeme i na zamést- v ramci Tfineckych zelezaren na v ramci projektl Evropské unie, v odvétvo-

nance 50+. U této skupiny zjistujeme spokoje- mistech manazerl-konzultantd, vych svazech, vefejné spravé, ve Skolstvi a po-

nost s jednotlivymi faktory prace a pracovniho - v uvazovaném poradenském dobné. Do budoucna pro né pripravujeme

prostfedi. Hodnoty vybranych faktord maji a konzulta¢nim centru mimo také specialni program (viz informacni box

u star$ich zaméstnanci pozitivni trend a udrzu- Trinecké zelezérny. - pozn. red.), v jehoz ramci budou moci jes-

ji se nad hodnotami celé skupiny respondent Zdroj: Trinecké zelezarny, a.s. té lépe uplatnit své znalosti a dovednosti.

nasi firmy. -eve-

ANKETA nancl 50+ muze byt neochota nékterych z nich ucit se novym vécem

a mensi adaptabilita na zmény.

V hlasovéni na webu Sociédlniho dialogu www.socialnidialog.cz na

otazku, jaké maji firmy zkusenosti se zaméstnavanim starsich
pracovnikl, odpovédélo:

SPATNE
20 %

DOBRE
80 %

Vysledky ankety potvrzuji, Ze naprostd vétsina firem si starSich zamést-
nancl vazi a ocenuje zejména jejich zkusenosti a znalosti, odbornost,

stabilitu a loajalitu. TémérF nenahraditelni jsou tito pracovnici v mnoha  Pristé hlasujte na www.socialnidialog.cz v anketé na otdzku o tom,

technickych profesich, protoze zejména priimyslové podniky se poty-  zda firmy zaméstnavaji nebo nezaméstnavaji agenturni pracovniky.
kaji s nedostatkem mladych kvalifikovanych lidi. Nevyhodou zamést- -eve-



POCET OBYVATEL NAD 65 LET V KRAJICH

Stfedocesky kraj
Jihomoravsky
kraj

212013

B 171 672-213 508
M 20833171672
87 994-129 833

46 155-87 994

Moravskoslezsky kraj

Zdroj: ARIS, CSUIS, Ministerstvo financi CR
Poznamka: Udaje jsou k 31.12.2011.

STANE SE...

Tipy na nékolik zajimavych akci v regionech

UNOR-BREZEN 2013

@ Veletrh World of Beauty & Spa

Jiz 15. nejvétsi mezinarodni veletrh kosmetiky, kadernictvi a zdravého
Zivotniho stylu v Ceské republice s ndzvem World of Beauty & Spa se kona 1. az
2. biezna ve vystavnim aredlu PVA v prazskych Letnanech. Akce se ztcastni na
tri stovky vystavovatel(i. Soucasti veletrhu budou i mistrovské soutéze.

Vice na www.beautyexpo.cz

@ Vystava ze sbirek Valasského muzea v pfirodé

Soucasti Valasského muzea v piirodé je nyni také vystava exponatl

z rozsahlych sbirek a fondu muzea, které verejnost nema moznost bézné
vidét. Pfi zakoupeni vstupenky do Dievéného méstecka ziskaji navstévnici
jako bonus vstup na vystavu zdarma.

Vice na www.vmp.cz

DALSI AKCE V REGIONECH

@ Z historie malé Zeleznice aneb zelezni¢ni hracky

Az do konce brezna je v Regionalnim muzeu Mélnik k vidéni vystava
historickych vlacku z let 1890-1960. Jejim cilem je seznamit navstévniky

se zakladnimi typy parnich, elektrickych a motorovych lokomotiv. Soucasti
prohlidky je i predvadénti jizdy historickych vlacka na elektrifikovaném
modelu kolejisté s elektromagnetickymi signaly a navéstidly, budovami
nadrazi, osvétlenymi nastupisti, zelezni¢nimi mosty a dalSimi stavbami.
Nejmensi navstévnici maji moznost vyzkouset si svou zru¢nost v malé dilng,
kde si mohou sestavit vlastni modely ze stavebnice Merkur.

Vice na www.muzeum-melnik.cz

® Setkani harmonikari a heligonkait

Tradi¢ni vystoupeni harmonikai( a heligonkai( se uskutecni 16. brezna

v Kulturnim domé Stéméchy (nedaleko Trebice). Navitévnici si budou moci
nejen poslechnout lidové pisnicky, ale spolecné si je také zazpivat. Vecerem
bude provazet komik Pavel Kopecky.

Vice na www.horacko.cz -eve-
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ROZHOVORS...

ILONOU STOROVOU

izeni s ohledem na vék a schopnosti za-

méstnancll — age management - zacina
postupné pronikat i do ¢eskych firem. Zahrnuje
specifickou zdravotni péci o starsi pracovniky, er-
gonomii prace, omezovani stresu, ale také opat-
feni ve vztahu k rozvoji znalosti a dovednosti
a k mezigeneracni spolupraci.
Jak rozsifeny je age management v ¢eskych fir-
mach?

Age management je v CR pomérné novy po-
jem. Nicméné ceské firmy si skutecnost starnou-
ci pracovni sily postupné
uvédomuji a zacinaji se
o tento koncept zajimat.
Zejména velké spole¢nosti
se opatfenimi na podporu
starnoucich zaméstnancl zabyvaji jiz delsi dobu,
i kdyz je nenazyvaji age managementem.

Jakd jsou nejcastéjsi opatieni age manage-
mentu?

Na firemni Grovni se jedna zejména o opatie-
ni v oblasti péce o zdravi zaméstnancl - zdra-
votni prohlidky, fyzické aktivity na podporu
zdravi, moznosti rehabilitaci, podporu zdravych
stravovacich navykd a podobné, dale o opatre-
ni ve vztahu k pracovnimu prostiedi - ergono-
mii prace, zkvalitnovani pracovnich nastroju,
omezovani hluku, snizovani rizik zplsobenych
stroji, o pfizplsobeni organizace prace - flexi-
bilitu pracovniho c¢asu, omezovani stresu, sdi-
lena pracovni mista a dalsi, ale také o opatreni
ve vztahu k rozvoji znalosti a dovednosti. Velmi
dllezita je firemni kultura vstiicna k zaméstnan-
ctm rlizného véku a podporujici mezigeneracéni
spolupraci.

Ktera z téchto opatfeni se nejlépe osvédcila
v praxi?

Jako nejefektivnéjsi se samoziejmé jevi kom-
plexni pfistup k age managementu. Spravny po-
stoj ke starnuti zacina tim, Ze si uvédomime, Ze
starnuti pfinasi i pozitivni zmény. A také, Ze spo-

Firmam se otevira prostor
pro,stfibrnou ekonomiku”,

REDITELKOU SPOLECNOSTI AGE MANAGEMENT CZ

le¢né se zaméstnanci starnou i zékaznici, jejichz
potifebdm nejlépe rozumi podobnd vékova sku-
pina. Firmam se zde se otvira velky prostor pro
takzvanou stfibrnou ekonomiku.

Co byste poradila firmam, které chtéji zabranit
vékové diskriminaci?

Jednoduché a rychlé feseni ziejmé neexistuje,
mohou fungovat pouze opatieni dlouhodoba.
Zkusenosti z firem ukazuji, ze nejdllezitéjsi je
zména postoju ke starnuti u top manazeru a pfi-
mych nadfizenych a firemni kultura podporujici
silné stranky zaméstnanct
rdznych vékovych skupin.
Nesetkdvame se totiz pou-
ze s vékovou diskriminaci
starSich zaméstnanct, ale
i absolventl. Vyznamnou ulohu zde mohou
sehrat vékové diverzifikované pracovni tymy,
v nichz je obsazena nejen dynamika mladsich
pracovnik(, ale i zkusenosti a dovednosti star-
sich. Tyto tymy také vytvareji velky prostor pro
prenos zkusenosti a dovednosti. Vzajemna spo-
luprace posiluje vazby mezi jednotlivymi ¢leny,
a tim pomahd budovat most mezi generacemi.

Co by méli délat zaméstnanci, pokud se domni-
vaji, Ze se stali obéti vékové diskriminace?

P¥ima diskriminace se na nasem pracovnim
trhu objevuje zfidka, mnohem castéjsi je jeji
skryta forma, kterd se ale obtiznéji dokazuje.
Typickym piikladem je nabor novych pracov-
nikd formou specifickych pozadavkd, napfi-
klad zdravotni kondice, nebo prostifednictvim
diskriminac¢ni inzerce typu,mlady a dynamicky
pracovni kolektiv”. V pfipadé snizovani stavu
zaméstnancl se mlZeme setkat s tlakem na
drivéjsi odchod do dichodu. Pokud se jiz dis-
kriminace na pracovisti objevi, prvnim krokem
by méla byt moznost obrétit se na nadfizeného.
Lze také podat stiznost na Ufadu prace, zejména
pokud se jedna o vybér uchazec¢ll. Zaméstnanci
se mohou branit i prostrednictvim antidiskrimi-
nacniho zdkona.

FOTO: ARCHIV

V ¢em spocivaji hlavni vyhody pracovniku star-
Sich 50 let na trhu prace?

Jejich nejvétsimi prednostmi jsou ziskané
zkusenosti a s nimi souvisejici nadhled a odpo-
védnost. Na druhé strané se mohou objevovat
i urcitd znevyhodnéni, jako je pomalejsi uceni
se novym vécem a horsi adaptabilita na zmény,
pfipadné nizsi pracovni tempo. V bilancovani
toho, co tato vékova kategorie v prabéhu své-
ho profesionalniho Zivota ziskala a co postupné
ztratila, viak vyzniva spise ve prospéch ziskli nez
ztrat. Pro urcité profese jsou starsi lidé nepostra-
datelni a naopak nékteré obory jsou pro né zase
nevhodné. Vse je samoziejmé zavislé na vzdéla-
ni, kvalifikaci a osobnim pfistupu kazdého jed-
notlivce.

A v ¢em naopak vynikaji mladi zaméstnanci?

Mladym zaméstnancim jsou pfipisovany cha-
rakteristiky jako dynamicnost, flexibilita, tvofi-
vost a také znalost modernich technologii a ma-
sivni vyuzivani socidlnich siti. Na druhé strané je
negativnéji vnimana zbrklost a to, ze zakladni
motivaci k praci je vyse vydélku, z ¢ehoz nésled-
né plyne neloajalita k zaméstnavateli.

Potiebuiji starsi pracovnici specifické formy za-
chazeni?

Specifické formy zachazeni potiebuji vsechny
vékové skupiny zaméstnancd, nikoliv pouze star-
si pracovnici. Cilem firmy a jeji persondlni politiky
by tedy mélo vzdy byt vyuziti silnych stranek za-
méstnancy, at uz jsou jakéhokoliv véku.

Mély by se podle vas v CR rozsifit zkracené pra-
covni Uvazky?

Vice moznosti pracovat na zkrdceny uUva-
zek by uvitali studenti, rodice malych déti, ale
také osoby, které patfi do takzvané sendvi-
Cové generace, tedy které pecuji nejen o své
nedospélé déti, ale i o své nemohouci rodice
nebo prarodi¢e, a samoziejmé starnouci za-
méstnanci nebo néktefi pracujici dlchodci.

-eve-
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JAK FIRMY HODNOTIi ZAMESTNAVANI STARSICH PRACOVNIKU

Kraj: Plzenisky a Jihocesky kraj
Regionalni manazer: Michal Lehky

Zjisténi:

Firmy vétsinou zdlraznuji, Ze pro vsechny jejich
zaméstnance plati standardni pracovni podmin-
ky bez ohledu na vék. Age management vyuzivaji
spise zfidka. Za nejlepsi motivaci pro dobré pracovni vykony po-
vazuji finan¢ni ohodnoceni zaméstnancll. U starsich pracovniki
spolecnosti ocenuji predevsim zkusenosti, rozvahu a stélost, na-
opak jim casto vadi jejich neochota ucit se novym vécem a mensi
adaptabilita na zmény. Na mladych lidech si zaméstnavatelé ceni
jejich kreativity a flexibility, ale konstatuji, Ze jim chybi praktické
zkusenosti. Za dilezity firmy povazuji ,mix“ mladsich a starsich
pracovnikl a zdGraznuji nezbytnost tymové spoluprace pro dlou-

hodoby uspéch podniku.

Kraj: Liberecky, Kralovéhradecky a Pardubicky kraj
Regionalni manazer: Markéta Heroutova

Zjisténi:

Pracovniky nad 50 let na néjaké pozici zaméstnava témér kazda
firma. Vétsina z nich s nimi bohuZel vice nepracuje. Vétsi pocet
starSich pracovnikl je problematicky predevsim ve strojirenstvi
a dalsich technickych oborech. Nikoliv proto, ze by tito lidé Spatné pracovali, ale
kvili postupnému odchodu do dichodu a nasledné nemoznosti nahradit je novy-
mi zaméstnanci, ktefi by méli potfebnou kvalifikaci. Firmy na starsich pracovnicich
ocenuji predevsim odbornost a stabilitu. Horsi je to vsak s jejich preskolovanim na
jinou préci a také s nizsi mirou flexibility. Mladi zaméstnanci pfinaseji nejen nové
napady, ale také mnoho horkych chvil svym zaméstnavatelim. V dnesni dobé, kdy
klesa uroven skolstvi, je treba velkého Usili, aby novi zaméstnanci z fad mladych byli

Kraj:

Olomoucky a Zlinsky kraj
Regionalni manazer:
Markéta Kalouskova

Kraj:

Jihomoravsky kraj

a Kraj Vysocina
Regionalni manazer:
llona Starikovd

Zjisténi:
Zjisténi:

Ve firmach v Jihomoravském Kkraji
a v Kraji Vysocina tvofi zaméstnanci
star$i 50 let mnohdy tretinu az polo-
vinu vSech pracovnik(. Z tohoto da-
vodu jsou klicovi a zaméstnavatelé
si to uvédomuji. Nékteré firmy uva-
Zuji o zavedeni opatfeni v ramci age
managementu. Mnohé podniky také
neustéle upozoriuji na tizivy nedo-
statek mladych vyucenych lidi.

Podniky v Olomouckém a Zlinském kraji zaméstnavaji
jak Cerstvé absolventy, tak starsi pracovniky, u kterych
vidi pozitiva predevsim v dlouholeté praxi a zkusenos-
tech. Mladi zaméstnanci jsou sice pocitacové gramot-
néjsi a adaptabilnéjsi, starsi pracovnici se vsak snazi
sami vzdélavat nebo jsou pro né casto realizovany
vzdélavaci kurzy ze strany zaméstnavatele. V pfipadé
nutnosti propousténi daji firmy radéji prednost roz-
louceni s mladsimi pracovniky, ktefi maji bezpochyby
vétsi moznosti na trhu prace a mnohdy méné zkuse-
nosti nez zaméstnanci nad 50 let.

schopni zapojit se do pracovniho procesu. Pro nékteré je napriklad problematické
Kraj:
Moravskoslezsky kraj

chodit do préce kazdy den ve stejnou hodinu, coz fesi mnoho firem.
Regionalni manazer: }

Petr Holica 4

Zjisténi:

Ve firmach v Moravskoslezském kraji je 35 pro-
cent zaméstnancu ve véku 45 az 59 let a Ctyfi
procenta ve véku nad 60 let. Mnozi personalisté
tvrdi, Zze v nékterych profesich jsou pracovnici
kolem padesatky nejvhodnéjsi, protoze maji
spoustu zkusenosti, perspektivu dalsich let pra-
covniho Zivota, jiz samostatné déti a podobné.
Firmy si velmi vazi zkusenosti starsich zamést-
nancll, nicméné vnimaji jako problém nedosta-
tek mladych, ktefi by je dokazali nahradit, coz
zpUsobuje potize zejména u technickych profe-
si v tézkém primyslu.

Kraj: Stiedocesky kraj
Regionalni manazer: Katefina Budinkova

Zjisténi:

Zaméstnavani 50+ bylo tématem kulatého stolu, ktery usporadalo
Regionalni zastoupeni SP CR pro Stfedocesky kraj spolu s platformou
Byznys pro spolecnost 5. prosince lorského roku v Praze. Pred akci se

Kraj: Karlovarsky a Ustecky kraj
Regionalni manazer: Vaclav Pavelek

Zjisténi:

Prestoze je problematika zaméstnavani lidi
50+ hojné fesena médii, riznymi pracovnimi
skupinami nejen v CR, ale i v EU, u samotnych

uskutecnilo kratké dotaznikové Setreni, které mélo za cil zmapovat tuto problematiku
jak ze strany zaméstnavateld, tak zaméstnancl. Z vysledkd je zfejmé, Ze toto téma neni
pro firmy neznamé, nicméné jeho feseni je velmi individuélni. Podstatnou roli zde hraje
velikost zaméstnavatele. Velké firmy na feseni tohoto problému maji finance i perso-
nélni obsazeni a spolec¢nosti se zahrani¢ni Ucasti prebiraji firemni know-how tykajici se
zaméstnavani starsich pracovnikl od svych matek.

podnikd jsem se nesetkal s pfilis velkym zajmem. Tradi¢ni pra-
myslové firmy, které poskytuji perspektivu zaméstnani, vykazuji
nizkou fluktuaci a nastupuji do nich déti po svych rodicich, jsou
na ustupu. V téchto spole¢nostech se problematika zaméstnanct
resi komplexné, az rodinné. Jina je samoziejmé situace ve velkych
podnicich plsobicich v pramyslovych zénéach. -eve-




PRIKLADY Z PRAXE

FINSKO JAKO PRUKOPNIK

Nejvétsi zkusenosti s age managementem
ma Finsko, které je zaroven prakopnikem fizeni
s ohledem na vék. Divod je demograficky — na
konci minulého stoleti zacala tato severska zemé
Jresit” velky pocet zaméstnancd, ktefi se narodili

po druhé svétové valce a zacali se zvolna blizit
diichodovému véku. Slo o takzvané silné rogniky.

WV roce 1989 se finsti socialni partnefi dohodli,
ze udrzeni pracovni schopnosti starnoucich za-
méstnanc je jejich spole¢nym cilem,” vysvétlila
expertka z Finského institutu pracovniho zdravi
Marjo Walliova.

Nasledoval dlouhodoby a rozsahly vyzkum, na
jehoz zakladé a v rdmci spoluprace celé spolec-
nosti byla provedena Uspésna dichodova refor-
ma a vznikly programy strategického rozvoje za-
hrnujici vSeobecny rozvoj pracovnich podminek
starnoucich zaméstnancd, jejich pracovni kariéry
a zaméstnatelnosti.

PROGRAM FINNAGE

V letech 1990 az 1996 probihal program Finnage
neboli finsky akéni plan na podporu zdravi, pracov-
ni schopnosti a uplatnéni starnoucich pracovnik,
na ktery navazaly dalsi programy. Cilem projek-
tu, ktery se uskutecnil v oblasti prdmyslu a statni

a mistni spravy v Helsinkach, byla podpora zdravi,
pracovni schopnosti a uplatnéni zaméstnanct nad
45 let. Strategie programu byla zaloZzena na opat-
fenich tykajicich se pracovnich narokd (bezpecnost
prace, ergonomie, hygiena), organizace prace (vy-
vojové, psychosocidlni a fidici otazky) a individudl-
nich dispozic jednotlivce (podpora zdravi, fyzické
cviceni a osvézeni zivotniho stylu).

Zdroj: limarinen, 2008

SPOLECNOST FUNDIA
Fundia je severska hutni fir-
ma specializujici se na dlouhé
vyrobky z oceli. V roce 1992
méla ve Finsku kolem 1000
pracovnikd, v roce 1997 cinil
celkovy pocet zaméstnanct
900. Ve firmé se uskutecnil
pétilety projekt pro vcasné
rehabilitace DalBo. Nejdule-
Zitéjsi bylo zlepseni v oblasti
ergonomie prace. Motivace
zaméstnancll k restruktura-
lizaci pracovnich mist a roz-
voje pracovniho prostredi se
zvysila diky nové zavedenym
postupim a personalnim
strategiim. Az do roku 1992
se naklady téméf rovnaly
teoretickym nakladim podle typu prdmyslu, vé-
kového rozlozeni a podobné, ale v letech 1993
az 1996 byly naklady o 1,5 az 5 milion0 nizsi nez
teoretické naklady.
Zdroj: llmarinen, 2008

DOBRA PRAXEV CR

Firem, které Uspésné zavedly opatieni v rdmci
age managementu, neni v Ceské republice zatim
mnoho, presto existuji. Svéd¢i o tom nasledujici
dva pfiklady.

FIRMA OHL ZS

OHL ZS je organizace plisobici ve stavebnim
sektoru. Spolec¢nost investuje do rdznych skoli-
cich programi pro vsechny profesionalni Urov-
né zaméstnancl i do zaméstnaneckych vyhod.
Chce se stat atraktivnim, vysoce kvalitnim a mo-
tivujicim mistem pro praci. Jeji strategie je posta-
vena na tfech pilifich: socidInim systému, opatre-
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nich bezpecnosti a ochrany zdravi zaméstnanct
a podpore specializované odborné pripravy.
Zdroj: www.eurofound.europa.eu

OBECNE PROSPESNA SPOLECNOST
TRADICE SLOVACKA
Tradice Slovacka byla zalozena s cilem vyra-
bét kroje a doplriky za pouziti tradi¢nich femesel.
Vizhledem k tomu, Ze tradi¢ni femesla jsou zaloZena
na mezigeneracnim predavani znalosti, byl tento
ndpad také pouzit jako hlavni zdklad pro organi-
zovani zaméstnancl. Predavani znalosti se déje
prostfednictvim piimé spoluprdce mezi Zenami
a prostirednictvim nepiimého sdileni znalosti pred-
chozich generaci s jednotlivymi smluvnimi partne-
ry formou konzultaci. V prvnim pfipadé se metody
prace rozvijeji od zacatku az do konce pod dohle-
dem starsich pracovnik a jsou doplnény o dohled
nad fizenim, vyucovanim a koucovénim. Konzul-
tace s externimi odborniky se pouzivaji pfi vyvoji
novych vyrobkd nebo pro poskytovani chybéjiciho
femesla. Koncept vzajemného uceni se odraziv cel-
kové atmosfére spolecnosti a v dilnach.
Zdroj: www.eurofound.europa.eu
-eve-

Mate hlad po dalsich informacich?

Navtivte: WWW.SOCIALNIDIALOG.CZ

Chcete pravidelné dostavat tento
bulletin do své e-mailové schranky?
Objednejte si ho na adrese :

REDAKCE@SOCIALNIDIALOG.CZ
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