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FIRMY VYUZIVAJI AGENTURNI PRACOVNIKY PREDEVSIM
V AUTOMOBILOVEM PRUMYSLU A JAKO VYPOMOC PRI NARUSTU ZAKAZEK

P odstatou agenturniho zaméstnéavani, kte-
ré predstavuje jednu z forem flexibility,
je trojstranny vztah mezi firmou, agenturou
pradce a zaméstnancem. Sluzby téchto zpro-
stfedkovatell vyuzivaji podniky zejména pro
zajisténi c¢innosti, u nichz je s ohledem na vy-
kyvy v zakdzkach potiebné pruzné ménit pocet
zaméstnancl, hlavné v délnickych profesich.
Z hlediska odvétvi plsobi nejvic agenturnich
pracovnik( v automobilovém priimyslu, dale ve
vyrobé a v administrativnich pozicich. Naopak
nejméné je jich ve stavebnictvi, hotelnictvi, gas-
tronomii a farmacii.

Podle viceprezidenta Svazu primyslu a dopra-
vy CR (SP CR) Pavla Jufitka znamenaji agenturni
zaméstnanci dulezity zdroj pro doplnéni potieb-

ného poctu zaméstnancl s urcitou kvalifikaci
pro realizaci zakdzek a poskytovani sluzeb, ze-
jména v obdobi eko-
nomické nestability
¢i pfi vykyvech v za-
kazkach. ,Ve firmach
neni mozné planovat
déle nez na tfi tydny
dopredu,” vysvétluje.

Prondjem pracovnikdl od agentury prace pfi-
nasi zaméstnavatellim fadu vyhod, i kdyz za cenu
relativné vyssich vydaja. ,Jednozna¢nou vyho-
dou agenturniho zaméstndvani je variabilita
pracovni sily, kterd je ale vyvaZzena i nevyhodami
v podobé ¢asto nizké kvality pracovnikd, nemoz-
nosti je pfilis kontrolovat a také administrativou

Pronajem pracovniki pfinasi

zaméstnavatelUm fadu vyhod.

"y

pfi kontaktu s agenturou prace,” fika regionalni

manazerka SP CR pro Liberecky, Kralovéhradec-
ky a Pardubicky kraj
Markéta Heroutova.

. K hlavnim vyhodam
pro firmy patfi, Zze za
pracovniky neplati od-
vody pojistného a dani,
nezabyvaji se mzdovou
administrativou, nemusi vynakladat prostredky
na hledani a vybér pracovnikd, zaméstnance s po-
trebnymi zkusenostmi mohou ziskat témér oka-
mzité a pokud jim nevyhovuje, mohou ho pomér-
né snadno a rychle vyménit za jiného.

pokracovani na strané 2 }
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Agenturni forma zaméstnani mdze byt zajimava
i pro nékteré uchazece, zejména kdyz rychle po-
trebuji nalézt jakoukoliv praci nebo praci sezénni.
Tyka se to napiiklad studentd. Prijeti agenturniho
zaméstnani také Casto znamend predstupen pro
ziskani trvalé prace. ,Rada firem dnes povaZzuje
agenturni pracovniky za nejlepsi zdroj budoucich
stalych zaméstnanci, protoze ma cas si je vyzkou-
Set,” potvrzuje regionalni manazerka SP CR pro
Stredocesky kraj Katefina Budinkova. Pro zdjemce
0 praci je také podstatné, ze podle zdkona o za-
méstnanosti od nich agentury prace nesméji po-
Zadovat jakoukoliv Uhradu, véetné srazek ze mzdy.

Samotné firmy maji se sluzbami agentur prace
dobré i Spatné zkuSenosti. Napfiklad Krnovské

PROFIL KVALITNi AGENTURY PRACE

Firmy by mély vybér agentury prace
peclivé zvazovat a fidit se urcitymi
kritérii. Kvalitni agentura by méla:

- vlastnit platné povoleni ke
zprostifedkovani od ministerstva
prace a socialnich véci (MPSV)

- mit sjednano pojisténi proti upadku

- platit agenturnim zaméstnanciim
mzdy a odvody v terminu a dle
platné legislativy

- sjednavat pracovni pomér a dohodu
o docasném pridéleni pisemné
a jesté pred zahdjenim prace

- dodrzovat srovnatelné podminky,
jaké maji kmenovi zaméstnanci
uzivatele, i pro agenturni
zaméstnance

- predkladat klientdm kalkulaci
v hrubé mzdé

- nevyuzivat fiktivni cestovni pfikazy

- nedopoustét se takzvaného
skrytého pridélovani, tedy
nenahrazovat docasné pridéleni
dohodou o provedeni prace nebo

smlouvou o dilo
Zdroj: APPS
Poznamka: V3echna vyse uvedena kritéria splruji
agentury sdruzené v Asociaci poskytovateld perso-
nélnich sluzeb (APPS).

opravny a strojirny podle svého personalniho
naméstka Vlastimila Simi¢ka v sou¢asné dobé
zaméstnavaji pét pracovnikl prostfednictvim
agentur prace, z toho tfi z agentury Steel Therm
a dva z agentury Personal Fabric. ,S témito fir-
mami mame od uUnora loriského roku uzavieny
Ramcové dohody o do¢asném pridéleni zamést-
nancl,” popisuje s tim, Ze se jedna predevsim
o svarece, zamecniky a obrabéc kov, kterych je
na trhu prace nedostatek.

,S vySe uvedenymi agenturami prace mame
doposud dobré zkusenosti, jejich zaméstnanci
nam pomahaji preklenout sezénni vykyv v nedo-
statku vlastnich kvalifikovanych zaméstnanc(”
dodava Vlastimil Simicek.

Vroce 2011 bylo v CR do¢asné pridéleno vice nez
161 000 lidi a za prvni pololeti loriského roku vice
nez 42 000 pracovnik{. Co se tykd podilu agentur-
niho zaméstnavani na celkové zaméstnanosti, ¢ini
priblizné 0,7 %, pficemz priimér EU je 1,5 %. CR
naopak vede v poctu agentur prace na pocet aktiv-
nich obyvatel, a bohuzel ne vsechny jsou seriézni.
Asociace poskytovatelll personélnich sluzeb (APPS)
odhaduje, ze ,erny trh, zahrnujici pfidélovani lidi
na praci na zdkladé dohody o provedeni prace,
smlouvy o dilo ¢i ,Svar-
csystém” a vyplaceni
Casti mzdy v cestov-
nich nahradach nebo
dietdch,  predstavuje
nejméné polovinu trhu
agenturniho zaméstna-
vani. Tim podle prezidentky APPS Jaroslavy Rezle-
rové stat prichazi kazdy rok az o Sest miliard korun.

,Mohli bychom se v CR podivat na to, jak fun-
guje agenturni zaméstnavani jinde ve svété. Ne
vsechny zemé maji s agenturnim zaméstnava-
nim Spatné zkusenosti, nékde agentury funguiji,”
navrhuje Jaromira Kotikové z Vyzkumného usta-
vu prace a socialnich véci.

Praxe ukazala, Ze pravni Uprava agenturniho
zaméstnavani je v Ceské republice nedostateé-
na. Ministerstvo prace a socialni ch véci (MPSV)
ovéem upozornuje, ze se legislativa v posled-
nich letech ,zasadné zménila“.

,Podminky pro ¢innost agentur zprostredkuji-
cich zaméstnani se zpfisnily — agentury musi mit
povinné pojisténi, aby mohly fungovat, musi mit
zdvazné stanovisko ministerstva vnitra a podob-
né. Agentur prace na zékladé téchto zmén ubylo.

AGENTURNi ZAMESTNAVANI
CELOSVETOVE

- na svété je 128 tisic agentur prace se
176 pobockami a 908 tisici stalymi
zaméstnanci

- obrat 10 nejvétsich agentur na svété
tvofi 28 % celkového obratu na trhu
agenturniho zaméstnavani

- 10,4 milionu pracovnikd je denné
pfidélovéno na plny Gvazek (full-
time equivalent)

- vétsina pridéleni je delsi nez 1 mésic

- nejvice zaméstnancu pracuje ve
vyrobé a sluzbach

- v zapadnich zemich se jedna o bézny

Podil agenturniho zaméstnavani
¢ini v Ceské republice pfiblizné
0,7 %, primér EU je asi 1,5 %.

zpUsob flexibilniho zaméstnavani
Zdroj: Ciett
Poznamka: Udaje jsou za rok 2010.

Zatimco v roce 2008 jich bylo 2500, letos je to
1450. V soucasné dobé MPSV dalsi restriktivni
zmény neplanuje,’ sdélila Regionalnimu kaleido-
skopu mluvei MPSV Stépanka Filipova.
Odbory zaméstnavani lidi prostfednictvim agen-
tur prace uz dlouho kri-
B tizuji. Poukazuji zejmé-
na na to, ze pracovnici
,Na prondjem’, zejména
cizi statni pfisludnici,
jsou nékdy v pozici no-
vodobych otrokd.
,Misto aby se vlada a Urady staraly o nezamést-
nané obcany, umoznuji agenturdm vozit k nam
cizince, z nichz mnozi vykonavaji praci za nedu-
stojnych lidskych podminek, jini kon¢i na ulici,
nebo dokonce ve zlo¢ineckych strukturach,” fika
predseda Odborového svazu KOVO Josef Stredu-
la. Jeho slova potvrzuje Jaroslava Rezlerova:,Nas
hlavni cil je vycistit trh od agentur, které vykofis-
tuji lidi, zejména cizi statni prislusniky.”
Agenturni zaméstnavani ve firmach, v nichz pa-
sobi odbory, Ize omezit v kolektivni smlouvé. Tak
je tomu podle personalni feditelky Miloslavy Ve-
Cerkové napfiklad ve spolecnosti BRANO. Odbory
obecné souhlasi's tim, kdyz agentury pokryvaiji po-
treby firem v obdobi, kdy stoupne pocet zakazek
a podniky je nestihaji spinit, odmitaji v3ak, aby na
pracovistich vykonavali ¢innost z vice nez z pade-

sati procent agenturni zaméstnanci. -eve-



VEDELI JSTE?

JAKE JSOU PODMINKY PRO ZISKANi POVO-
LENI KE ZPROSTREDKOVANi ZAMESTNANI

Podminky pro udéleni povoleni ke zpro-
stfedkovéni zaméstnani stanovi zédkon o za-
méstnanosti. Co obndsi v praxi, podrobné
vysvétluje na svych internetovych strankéch
ministerstvo prace a socidlnich véci, z jehoz
informaci nize uvadime to podstatné.

Je-li povoleni udélovéano fyzické osobé,
musi dosahnout véku 18 let, byt zpUsobild
k pravnim Ukonlm, bezihonna, odborné
zplsobild a mit bydlisté na uzemi Ceské re-
publiky. Za odborné zplsobilou se povazu-
je osoba, kterd ma ukoncené vysokoskolské
vzdélani a nejméné dvouletou odbornou

MELI BYSTE VEDET...

JAK JE TO SE ZAMESTNAVANIM CIZINCU ZE
,TRETICH” ZEMI

Nafizeni vlady z roku 2009 neumoziuje
agenturam prace zprostredkovavat zameést-
nani fyzickym osobam z neclenskych statl
Evropské unie (takzvanych tretich zemi) for-
mou docasného pridéleni na zékladé pracov-
ni smlouvy nebo dohody o pracovni ¢innosti
k vykonu préace u uzivatele pro takové druhy
praci, k jejichz vykonu postacuje nizsi stupen
vzdélani nez stfedni vzdélani s maturitou. Exis-
tuji ovsem vyjimky, kdy je mozné
vyuzivat cizince prostfednictvim
agentur prace, a to v nasleduji-
cich zaméstnénich (podle klasifi-
kace KZAM):

- technici ve fyzikalnich,
technickych a pfibuznych
oborech

- technicti pracovnici v oblasti
biologie, zdravotnicti
a zemédélsti pracovnici
a pracovnici v pfibuznych
oborech, s vyjimkou lidovych
[écitell

praxi v oblasti zprostiedkovani zaméstnani
nebo v oboru, pro ktery ma byt zprostiedko-
vani zaméstnani povoleno, anebo ktera ma
stfedni vzdélani s maturitni zkouskou, vyssi
odborné vzdélani nebo vyssi odborné vzdé-
ldni na konzervatofi a nejméné pétiletou
praxi v oblasti zprostiedkovani zaméstnani
nebo v oboru, pro ktery ma byt zprostiedko-
vani zaméstnani povoleno.

Podminkou udéleni
osobé je splnéni podminek stanovenych za-
konem pro fyzickou osobu, kterd pIni funkci
odpovédného zastupce pro ucely zprostred-
kovani zaméstnani. Zdkon o zaméstnanosti

povoleni pravnické

od 1. ledna 2009 vyslovné stanovi, ze fyzicka
osoba muze byt ustanovena do funkce od-
povédného zastupce pouze u jedné pravnic-

- zednici, kamenici, omitkafi

— tesafi a truhlafi

- stavebni montéaznici

— instalatéfi, potrubdri, stavebni zamecnici,
klempifi

- stavebni a provozni elektrikafri

- svaredi, fezaci plamenem a pajeci

- nastrojari, kovomodelafi, kovodélnici,
zamecnici

— sefizovaci a obsluha obrabécich stroja

— mechanici a opravafi motorovych vozidel

- elektromechanici, opravafi elektronickych

zarizeni

3/2013

ké osoby a soucasné nesmi byt sama drzite-
lem povoleni ke zprostifedkovani jako fyzicka
osoba.
Dalsi podminkou pro udéleni povoleni ke
zprostiedkovani zaméstnani pravnické nebo
fyzické osobé je souhlas ministerstva vnitra
s vydanim povoleni ke zprostiedkovéni za-
méstnani, ktery je zalozen na zhodnoceni in-
formaci bezpec¢nostniho charakteru ze zdroja
policie a zpravodajskych sluzeb tykajici se za-
datele o povoleni ke zprostiedkovani zamést-
nani. Dlvodem tohoto opatieni je zabranit
nezdkonnym aktivitdm v souvislosti se zpro-
stfredkovanim zaméstnani. Ministerstvo vnitra
je také opravnéno jiz vydané povoleni ke zpro-
stfedkovani zaméstnani drziteli odejmout.
-eve-

- zpracovatelé masa, ryb, vcetné uzenari

— umélecti truhlafi, fezbari a vyrobci
vyrobkl ze dieva

- Svadleny, vysivaci

- obsluha obréabécich stroj

- obsluha sicich a vysivacich stroja

— montdazni délnici montujici mechanicka
zafizeni

— fidici autobus, trolejbusl a tramvaiji

- fidi¢i nakladnich automobil(i a tahacl

Zdroj: MPSV

-eve-
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OTAZKA PRO...

MILOSLAVU VECERKOVOU

Jaké mate zkusenosti s agenturami prace?

Spole¢nost BRANO vyuzivéd sluzeb per-
sonalnich agentur. V soucasné dobé mame
docasné pridéleno pfiblizné 50 agenturnich
pracovnikll. Jde o profese specialistl — na-
strojar, svare¢ — a déle o operdtory na mon-
tdznich linkach. Tuto formu zaméstnavani vy-
uzivdme sice v omezeném poctu, ale presto
je pro nas k zajisténi urcité flexibility vyrobni
kapacity spoluprace s personalnimi agentu-
rami vyhodna.

KLADY A ZAPORY

KDY VYUZIT AGENTURU PRACE

Firma neboli uzivatel sluzeb personalni
agentury nepfijima zaméstnance do pracov-
niho poméru, ale pouze si je ,pronajima“ pro-
stfednictvim uzaviené Dohody o doc¢asném
pridéleni zaméstnance.

Vyhody pro firmy:

- neexistuje povinnost hlasit do¢asné
pridélené pracovniky na Ufadech
a prihlasovat je k platbé zdravotniho

ANKETA

V hlasovéni na webu Socidlniho dialogu www.socialnidialog.cz na
otazku, zda firmy zaméstnavaji nebo nezaméstnavaji agenturni

pracovniky, odpovédélo:

ANO
60 %

PERSONALNI REDITELKU BRANO, A.S.

Spolupracujeme s péti agenturami podle loka-
lit, kde mame své pobocky, a dle zkusenosti, kte-
ré jsme postupné ziskali. A samoziejmé Slo nejen
o pozitivni, ale i 0 negativni zkusenosti. S nékte-
rymi agenturami prace jsme se museli rozloucit.

V posledni dobé dostdvam nabidky agentur
na komplexni fe$eni agenturniho zaméstnéva-
ni pro celou spole¢nost BRANO a na prevzeti
vsech agenturnich pracovnikl jednou agentu-
rou. Osobné si ale myslim, Zze konkuren¢ni pro-
stiedi je i v poskytovani téchto sluzeb dllezité.

a socialniho pojisténi a dané

- odpada administrativa spojena
s uzaviranim smluv a dohod, vypocitavanim
mezd, odvadénim pojistného a danég,
s vypovédi a podobné

— flexibilni zplsob najmuti pracovnikd, kdy je
mozné ziskat v pripadé nutnosti pracovniky
i témér okamzité, se zkusenostmi s danym
typem prace a v potfebném poctu

— firma nemusi vynakladat prostredky na
hledani a vybér pracovnikd, agentura totiz
vétsinou nabizi brigadniky jiz provérené
zjinych brigad

=
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Stejné jako ve viech oblastech podnikéni,
také mezi persondlnimi agenturami existuji
solidni a neseridzni spolec¢nosti. Podle kon-
krétnich zkusenosti s nimi pak zaméstnavate-
Ié obecné hodnoti agenturni zaméstnavani.
Vzhledem k tomu, ze v nasi firmé pusobi od-
borova organizace, madme v kolektivni smlou-
vé sjednanou omezenou vysi poctu agentur-
nich zaméstnancll v procentech, jejiz kapacitu
v soucasné dobé ani nevyuzivame.

-eve-

- neni-li firma spokojend s pracovnikem, Ize jej
relativné rychle a snadno vymeénit za jiného

Nevyhody pro firmy:
— firma dopredu nevi, jaky pracovnik pfijde
a zda se na danou praci hodi, nebot
brigddniky vybird agentura na zékladé
piipadné poskytnutych kritérif
- agenturni pracovnici jsou relativné
drazsi oproti ,klasickym” brigadnikm
zaméstnanym na zékladé dohody
Zdroj: www.podnikatel.cz
-eve-

Hlasovéani v anketé naznacuje, ze agenturni zaméstnavani neni
v Ceské republice zcela okrajovou zaleZitosti, prestoze statisticky ¢ini

jeho podil na celkové zaméstnanosti pouze zhruba 0,7 %. Zkusenosti

NE
40 %

s agenturami prace maji zaméstnanci i zaméstnavatelé rizné - na
trhu prace se pohybuiji seriézni i neseriézni spolecnosti. Jistou ,zaruku
kvality” skytaji pracovni agentury, které jsou sdruzené v Asociaci
poskytovatelll personalnich sluzeb.

Pristé hlasujte na www.socialnidialog.cz v anketé na otdzku o tom,
zda se v okoli vasi firmy nachazi néjaky brownfield.

-eve-
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POCET AGENTUR PRACE PODLE SiDLA V JEDNOTLIVYCH KRAJICH

Praha
601

Stiedocesky kraj 159
129

Jihomoravsky

kraj

131

Moravskoslezsky kraj

Zdroj: MPSV
Poznamka: MPSV evidovalo k 31. 1. 2013 celkem 1476 agentur prace.

Dostupna data vychazeji z idaju, které byly potizeny pii podani zadosti ¢i v piipadé, kdy agentura prace nahlasila zménu sidla.
MPSV vychazi z toho, co nahlasi agentury prace v rdmci svych oznamovacich povinnosti. Data se proto mohou lisit od jinych evidenci.

STANE SE...

Tipy na nékolik zajimavych akci v regionech
BREZEN - DUBEN 2013

® Hodoninska zahrada - jaro 2013

Pro domaci kutily a milovniky prace na domaci zahradce jsou uréeny vystavni
trhy Hodoninskd zahrada. Navstévnici se mohou tésit na siroky sortiment
prodejcti z celé republiky i ze zahranici, ktefi nabidnou veskerou myslitelnou
zahradni techniku, rozmanité rostlinstvo, ovocné stromky, chemické substraty
a dalsi doplnky pro zahradu. Akce se bude konat ve dnech 22. az 24. brezna

v objektu hodoninského vystavisté. Vice na www.dkhodonin.eu

@ Gotické uméni na Ustecku

Severoceska galerie vytvarného uméni v Litoméficich nabizi az do

7. dubna ojedinélou vystavu s ndzvem Gotické uméni na Ustecku,

kterd mapuje vSechna dosud zachovald goticka socharska dila z celého
regionu. Zatimco jiné vystavy obvykle prezentuji jednotliva vytvarna dila
s dirazem na to nejlepsi a ostatni pomijeji, tato expozice ukazuje i dila,
kterd jsou vystavena vibec poprvé, napfiklad madona z Trmic nebo
madona ze zamku Velké Bfezno. Vice na www.galerie-ltm.cz

DALSI AKCE V REGIONECH

@ Krojované panenky

Az do 7. dubna je v Lasském muzeu v Koptivnici k vidéni vystava s ndzvem
Krojované panenky aneb Kroje prosté i svatecni. Dospélym i détem nabizi
ukézky pestrobarevnych krojti z réiznych koutd Ceské republiky. Folklérni
obleceni,predvadéji” vyzdobené panenky rdznych velikosti.

Vice na www.tatramuseum.cz

@ Den sokolnictvi a lovectvi na hradé Hauenstejn

13. duben bude na hradé Hauenstejn v Karlovarském kraji zasvécen
sokolnictvi a lovectvi. Navstévnici uvidi celou fadu dravct a sov
rozmisténych po celém hradé ¢i letové ukazky s prednaskami. Budou
mit také moznost podrzet si dravce na ruce. Pripraveny jsou rovnéz hry
a soutéze pro déti i dospélé, lukostrelba, lovecti psi, kuna nebo expozice
sokolnickych potieb. Pfi vstupu dostane kazdé dité, Listinu adepta
kralovského sokolnika“, diky niz bude moci soutézit o titul sokolnika.
Vice na www.hornihrad.cz

-eve-
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ROZHOVORS...

JAROSLAVOU REZLEROVOU

N avzdory velmi vysokému poctu agentur
préce tvofi agenturni zaméstnavani v Ces-
ké republice jen maly podil na celkové zamést-
nanosti - necelé jedno procento. Nejvice pridéle-
nych zaméstnancu je ve vyrobé, automobilovém
pramyslu, call centrech, servisnich strediscich
a v administrativé.

Kolik agentur prace pasobi v Ceské republice?

V souc¢asné dobé je v Ceské republice vyda-
no 1480 platnych povoleni ke zprostfedkovani.
Vzhledem k tomu, Ze nékteré z agentur vlastni
vice nez jedno povoleni, jejich pocet je nizsi,
pfiblizné 1200. V roce 2009 bylo evidovéno pies
2500 agentur. Z celosvétového méritka patiime
k zemim s nejvyssim poctem agentur prace na
pocet aktivnich obyvatel.

Muizete odhadnout, kolik z nich je seridznich
a kolik se jich podili na vykofistovani pracovnikii?

To by byl opravdu jen odhad. Jedinou statis-
tikou ministerstva prace a socialnich véci je pre-
hled ¢innosti za uplynuly rok — agentura vyplni
pocty volnych mist a vyhledanych a ptidélenych
zaméstnancl. Uz ale nikdo
nekontroluje spravnost uda-
ja, ¢i zda pocty zaméstna-
nych lidi a predpokladané
odvody zdravotniho a social-
niho pojisténi koresponduji
s udaji v rocnich zavérkach,
které ¢asto v obchodnim rejs-
tiiku chybi. Mezi nejméné seriézni fadime druz-
stva, tedy spolecnosti, které zaméstnavaji lidi
pfevédzné na zivnostenskeé listy. Zde je kontrola
srovnatelnych pracovnich podminek a mzdové-
ho ohodnoceni velmi téZko proveditelna.

Kolik je v CR odhadem agenturnich zamést-
nanct a jaky podil predstavuji na trhu prace?
Udaj za rok 2011 hovoti o pfiblizné 160 tisicich
pridélenych. Asociace poskytovateld personal-
nich sluzeb z tohoto poctu pridélila pres 72 tisic
lidi, za lofisky rok se jedna o zhruba 80 tisic lidi.

Patfime k zemim

s nejvyssim poctem
agentur prace na pocet
aktivnich obyvatel.

PREZIDENTKOU ASOCIACE POSKYTOVATELU PERSONALNICH SLUZEB

APPS sdruzuje nejvétsi persondlni agentury. Na-
opak polovina trhu je roztfisténa mezi malé sub-
jekty, pfipadné se jedna o pridélovani mezi dcefi-
nymi spole¢nostmi velkych korporaci. Co se tyka
podilu na celkové zaméstnanosti u nas, je nizsi
nez v okolnich zemich - ¢ini pfiblizné 0,7 %. V Ev-
ropé ma agenturni zaméstnavani nejvétsi podil
na celkové zaméstnanosti s hodnotou 3,6 % Vel-
ka Britanie, 2,8 % Francie, 1,7 % Némecko a pri-
mér EU ¢ini 1,5 %.

Jaky podil agenturnich zaméstnanct tvofi ci-
zinci?

Posledni udaje z MPSV za rok 2011 hovoti
o pfiblizné dvou tisicich zaméstnancich ze tretich
zemi, ktefi byli pfidélovani agenturami. Ovsem
Udaje ministerstva vnitra za rok 2011 uvadéji,
ze v CR bylo 260 tisic cizinc(i. My mGzeme uvést
pouze statistiky za APPS, kdy za rok 2011 bylo
pfidéleno nasimi ¢leny témér 14 tisic zaméstnan-
cl ze zemi EU a cizincll ze tretich zemi, coz bylo
20 % vsech pridélenych.V roce 2012 tvofili cizinci
jen 14 % vsech pfidélenych.

V jakych oborech a v jakych
profesich je nejvice pridéle-
nych zaméstnancii?

Nejcastéji pracuji ve vyrobé,
v automobilovém prdmyslu,
v call centrech a servisnich
centrech a na administrativ-
nich pozicich. Obory, které
nikdy neprekypovaly agenturnimi zaméstnanci,
jsou predevsim stavebnictvi, farmacie, gastro-
nomie a hotelnictvi. V tom se pomérné lisime
od jinych zemi, kde jsou pravé stavebnictvi
a hotelnictvi velmi silné segmenty pro agentur-
ni zaméstnavani. V CR si ale velké firmy zajistuji
flexibilitu lidskych zdroji pomoci sité malych
subdodavateld a odpovédnost za legalni pristup
k zaméstnancim nechdvaji na nich.

Kolik zaméstnavatelé zhruba zaplati za pridéle-
ni jednoho agenturniho zaméstnance?

Cena se odviji od fady podminek, jako je dél-
ka pridéleni, pocet pfidélenych zaméstnancd,
obtiznost obsazeni pozice, ndroky na odbornost
uchazece. Samoziejmé ke mzdé, kterd je srov-
natelna se mzdou kmenovych zaméstnancd, je
nutné pfipocitat ndklady na socidlni a zdravotni
pojisténi, zdkonné pojisténi, ndklady na dovole-
nou, naklady souvisejici s pofizenim osobnich
ochrannych pracovnich pomucek a podobné.
A také marze agentury.

Jaka nebezpecdi hrozi na jedné strané zamést-
navatelim a na druhé strané zaméstnancim
od neseriéznich agentur?

Uzivatel je spoluodpovédny za dodrzovani
srovnatelnych podminek, coz mnoho firem vy-
uzivajicich agenturni zaméstnance vibec nefesi
nebo obchazi. Dochazi ke kontroldm agentur i fi-
rem, které s agenturami spolupracuji. Firma také
muze ztratit prestiz, pokud jeji dodavatel - agen-
tura - neplni své zavazky vici odbératelim - za-
méstnancim. Pro zaméstnance je hrozbou ne-
odvedeni socialniho a zdravotniho pojisténi, coz
mnohdy zaméstnanec zjisti, az kdyz je v pracovni
neschopnosti. Dale nevyplaceni mzdy, nedodr-
Zeni srovnatelnych podminek ¢i vyplaceni mzdy
takzvané nacerno, coz se muGze velmi negativné
projevit na pozdéjsi vysi pfispévku v nezamést-
nanosti, ale samoziejmé i v budoucnu ve vysi
statniho dlchodu. Neseridézni agentury casto
nevydavaji ani zdkladni doklady, tedy pracovni
smlouvu, pisemny pokyn, vyplatni pasky nebo
zapoctové listy.

Jak by se podle vas méla v CR zménit legislativa
v oblasti agenturniho zaméstnavani?

Méla by se ménit v souladu s evropskou legis-
lativou, po diskusi s odbornou vefejnosti, ¢erpat
i ze zahrani¢nich zkusenosti. Je zbyte¢né pfipra-
vovat, schvalovat a poté zase novelizovat a mé-
nit fadu zdkon, které zpUsobuji rizna omezeni,
nejsou provazana s dalsimi souvisejicimi zakony
a zpusobuji jen navyseni administrativy pro firmy

a prostor pro korupci. -eve-
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ZKUSENOSTI FIREM S AGENTURNIM ZAMESTNAVANIM

Kraj: Plzenisky a Jihocesky kraj
Regionalni manazer: Michal Lehky

Zjisténi:

Agenturni zaméstnavani neni jiz v této dobé tak vy-

razné. Jesté pred hospodarskou recesi ho firmy hojné

vyuzivaly, nicméné nastupem krize, kdy doslo u vét-

siny spolec¢nosti k potiebé Uspor, byli agenturni zaméstnanci propous-
téni jako prvni a vyroba se stabilizovala prostfednictvim kmenovych
zaméstnancl. Nyni podniky vyuzivaji agenturni zaméstnance prede-
vsim pro operativni vypomoc, kdyz se jim skokové navysi zakazky, kte-
ré kmenovi zaméstnanci nezvladnou. Prikladem muize byt velka spo-
le¢nost na Borskych polich, kterd zaméstnava 80 procent agenturnich
zaméstnancl proto, ze vyroba neni pravidelnd, ale ndrazovd. Obecné
Ize Fici, ze firmy vice vyuzivaji kmenové zaméstnance a méné agenturni

Kraj: Liberecky, Kralovéhradecky a Pardubicky kraj
Regionalni manazer: Markéta Heroutova

Zjisténi:
Agenturni pracovniky zameéstnavaji predevsim velké firmy, kte-

ré tak mohou Iépe regulovat vykyvy v dodavkach. Prevazné se
jedna o velké dodavatele automobilového priimyslu. Agenturni
pracovnici se v 99 % vyskytuji v délnickych profesich, kde je regulace provozu
nejnutnéjsi a také je nejmensi potieba investovat do jejich firemniho vzdélani.
Z oslovenych firem pouzivaji agenturni zameéstnance dvé tietiny. Necela ctvrti-
na agenturni pracovniky pouzivala, nicméné s poklesem zakazek praveé je pro-
pustila jako prvni. Zbylych 10 % firem nikdy agentury nepouzivalo a pouzivat
nehodla (jedna se predevsim o druzstva a malé ¢i mikrofirmy). Zhruba polovinu
agenturnich pracovnikl tvori cesti obc¢ané a druhou polovinu cizinci. Predevsim
v pfihranici to jsou obcané Polska. Dalsi nejcastéjsi narodnosti jsou Mongolové,

pracovniky. Vietnamci a Ukrajinci.
Kraj: Kraj: Kraj:
Jihomoravsky kraj Moravskoslezsky :} Olomoucky a Zlinsky kraj
a Kraj Vysocina kraj Regionalni manazer:
Regionalni manazer: Regionalni manazer: ' Markéta Kalouskova
llona Starnkova Petr Holica
Zjisténi:
Zjisténi: Zjisténi: Pokud firmy zaméstnavaji agenturni pracovniky, je to prede-

Agenturni zaméstnance vyuzivaji spise velké
firmy, které potiebuji vykryt pracovni mista
v poctech nékolika desitek. Jedna se o délnic-
ké pozice. Agenturni zaméstnavani ma své pro
a proti. Nabor je velice rychly, ale ne vsichni
pracovnici jsou odborné zdatni pro dané po-
zice. Nékdy je potieba zauceni, coz je finan¢né

vcetné vysokoskolaku.

Agenturni zaméstnanci ptsobi v Morav-
skoslezském kraji predevsim v délnic-
kych profesich. Jedna se napfiklad o sva-
fe¢e kovl, zamecniky nebo obrabéce
kovu. Agentury prace dale obsazuji pra-
covni mista v technickych profesich, a to

vsim za Ucelem obcasné vypomoci na kratkodoby pracovni
pomér, napriklad zéstup za dovolenou, za nemocného sta-
Iého pracovnika a podobné. Nékteré firmy poté, co si takto
zaméstnané osoby vyzkousely a zapracovaly, je pfijimaji do
stalého pracovniho poméru. Podle firem je vsak nevhodné
zaméstndvat agenturni pracovniky na vyssich pozicich a na
specializovanych pracovistich, kde je nutna delsi doba pro
zapracovani.

Kraj: Stfedocesky kraj

Regionalni manazer: Katefina Budinkova

Zjisténi:

Firmy ve Stredoceském kraji vyuZivaji agenturni zaméstnava-

ni jak pro odborné pracovni pozice a vyssi management, tak
v délnickych profesich, a to zejména u problematickych oborud
nebo pfi narazovém vykryvani nedostatku zaméstnanct pfi zvyseném objemu
zakézek. Rada firem dnes povazuje agenturni pracovniky za nejlepsi zdroj budou-
cich stalych zaméstnanct, protoze ma cas si je vyzkouset. V fadé pfipadl je pro
firmy dulezité, ze zaméstnavani prostifednictvim agentur prace se jim nezapoci-
tava do mzdovych nakladd, protoze jde v podstaté o nakup sluzby. Legislativa po
novelizaci v roce 2012 pfinesla v agenturnim zaméstnavani zmény, které podniky
hodnoti negativné, napfiklad zékaz doc¢asného ptidélovani cizinct ze tietich zemi
agenturami prace v CR. Obecné Ize také fici, ze se vyznamné navysila administra-
tiva a pravé byrokracie je oblast, kterou zaméstnavatelé nejvice kritizuji.

Kraj: Karlovarsky a Ustecky kraj
Regionalni manazer: Vaclav Pavelek

Zjisténi:
Vétsi zaméstnavatelé — prevazné se to tyka mon-

toven a automobilového primyslu — maji smlouvy
s vice agenturami, které jim dle pozadavkd, doda-
vaji pracovni silu. Jednd se o pracovniky k montaznim linkam, a to
prevazné v dobé dovolenych (letni mésice) a na pokryti vykyva vy-
roby. Velké firmy se snazi s agenturnimi zaméstnanci navazat dlou-
hodobéjsi spolupraci, mensi podniky, pfipadné tradi¢ni prdmysl
jako je slévarenstvi, chemicky prdmysl ¢i keramicky prdmysl, vyuzi-
vé agenturnich pracovnikd podstatné méné. Firmy jsou v soucasné
dobé opatrné a agenturni zaméstnanci znamenaiji jistou prevenci,
aby nemuselo dochazet k propousténi kmenovych zaméstnancu.
-eve-



ANALYZA PRAVNI UPRAVY AGENTURNIHO
ZAMESTNAVANI V CESKE REPUBLICE

genturni zaméstnavani tvofi jedine¢nou

formu, kdy je vytvorena,trojstrannd” forma
zaméstnani. Spojenim agentury prace, do¢asné
pfidéleného zaméstnance této agentury a uZziva-
tele vznika jakysi triangl” pravnich vztahd. Insti-
tut agenturniho zaméstnavani Ize zaradit mezi
flexibilni formy zaméstnavani, nebot zamést-
navatelim poskytuje vyssi miru flexibility v pri-
padé ndhlé potfeby docasného zvyseni poctu
zaméstnancUll, které mohou zaméstnavatelé po
pfechodnou dobu zabezpecit prostfednictvim
agentury prace. Agentura prace kromé zpro-
stredkovani zaméstnani zajistuje dale veskerou
agendu souvisejici se zaméstnanim zaméstnan-
ce agentury.

V praxi je nejcastéji agenturni zaméstnavani

realizovano prostrednictvim pracovniho poméru
na dobu urcitou podle ustanoveni § 39 zakoniku
prace, v némz je upraven také zakaz tzv. fetézeni
pracovnich pomérd na dobu urcitou (ustanoveni
§ 39 odst. 2 zdkoniku prace). V této souvislosti je
nezbytné zdlraznit, Ze tento zdkaz se nevztahu-
je na agenturni zaméstnavani (ustanoveni § 39
odst. 5 zakoniku prace).

Agenturni zaméstnavani v Ceské republice Ize
oznacit za pomérné vysoce regulovanou oblast,
ktera predpoklada kombinaci pravnich predpisa
(zejména jde o zdkon o zaméstnanosti a zéko-
nik prace, kolektivni smlouvy i vnitini pfedpi-

sy). K hlavnim oblastem regulace patfi zejména
dlvody a okolnosti, za jakych uzivatelé mohou
tento institut vyuzivat, omezeni podilu zamést-
nancl zajisténych agenturou prace, zdkaz agen-
turniho zaméstnavani v nékterych odvétvich ci
povolanich.

Pravni Upravu - pronajimani zaméstnanct
agenturami prace — doplfuji v CR soubory norem
nepravni povahy, jimiz jsou etické smérnice. Tyto
smérnice jsou vypracovavany na Urovni asociaci,
které sdruzuji agentury prace na narodnim nebo
mezinarodnim principu. V Ceské republice je ta-
kovou organizaci Asociace poskytovatelli perso-
nalnich sluzeb (APPS), na mezindrodni Urovni pak
Mezindrodni konfederace soukromych agentur
prace Ciett a na evropské urov-
ni Eurociett.

Dulezita je také skutec¢nost,
ze problematika agenturni-
ho zaméstnavéni je uprave-
na v ramci ¢eského pravniho
fadu relativné kratce, a i proto
vykazuje urcité nedostatky,
které by bylo vhodné zménit.
Legislativni zmény by se mély
tykat zejména problematiky
absolutniho zakazu zprostred-
kovéni
docasného pridéleni osob se
zdravotnim postizenim a cizin-

zaméstnani  formou

cll ze tretich zemi, tedy statd
mimo Evropskou unii.

Agenturni zaméstnavani by mélo byt ze strany
statu vice podporovano, nebot tato ¢innost se
vyznamné podili na snizovani poc¢tu nezamést-
nanych a plsobi tak pozitivné na trh prace i eko-
nomiku. Mnohdy vsak dochazi zcela zbyte¢né
a nedlvodné k omezovani agenturniho zamést-
navani. Aby agentury prdce mohly zaméstnani
zprostiedkovavat, musi splnit zdkonem stanove-
né podminky a dodrzovat pfisna pravidla, kterd
vsak mnohdy nejsou jednozna¢né stanovena,
presto vsak hrozi za jejich poruseni ¢asto neu-
mérné vysoké sankce.

Pravni analyzu, jejimz zadavatelem byl Svaz
priimyslu a dopravy CR, zpracovala v Fijnu 2012
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ramci projektu ,Udrzitelnost socidlniho dialogu

v CR - rozvoj kvality sluzeb zastupcl zamést-
JUDr. Libuse Bradlerova. Najdete ji
na internetovych strankach Socialniho dialogu

o i1

navatel(

www.socialnidialog.cz v sekci Analyzy.
-eve-
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