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Politicky kontext:

Zlepseni pracovnich podminek pracovnikd v platformach si dala predsedkyné Evropské Komise uZ do své
Agendy pro Evropu a nasledné do pracovniho planu EK na rok 2021 jako legislativni iniciativu za silné
podpory Evropského parlamentu. Od Unora do zafi 2021 probéhla dvoukolova konzultace evropskych
socialnich partner( (ESP) podle ¢lanku 154 TFEU o tom, zda je tfeba iniciativa na unijni drovni a jaky nastroj
zvolit, nebo zda ESP vstoupi do spolecnych jednani a uzaviou autonomni dohodu podle ¢lanku 155 TFEU.
ESP se nedohodli na spole¢ném postupu a Komise zahdjila legislativni iniciativu.

Cil a obsah smérnice:

Ucelem smérnice ma byt zlepseni pracovnich podminek osob vykonavajicich praci pro platformy
predchazenim a FeSenim nespravné klasifikace jejich zaméstnaneckého statutu, podporou
transparentnosti, spravedinosti a odpovédnosti pfi vyuzivani algoritmickych systéma tizeni, a zlepSenim
transparentnosti prace pro platformy, véetné preshranicnich situaci s cilem podpofit udrzitelny rast
digitalnich pracovnich platforem v Unii. Smérnice stanovi minimalni prava, kterd se vztahuji na kazdou
fyzickou osobu v Unii vykonavajici praci pro platformu, kterd mda nebo kterd na zdkladé posouzeni
skutecnosti mizZe mit uzavienou pracovni smlouvu nebo pracovni pomér, jak je definovdno zakonem,
kolektivnimi smlouvami, a praxi platnou v kazdém ¢lenském staté s ohledem na judikaturu soudniho dvora.
Navrh se tyka digitalnich pracovnich platforem, které nabizeji své sluzby v EU, bez ohledu na misto jejich
usazeni. Ndvrh smérnice pFichazi s institutem ,pravni domnénky” zaméstnaneckého statut. Clenské stéty
pfijmou nezbytnd opatfeni v souladu se svymi vnitrostatnimi a soudnimi systémy, aby zajistily, Ze smluvni
vztah mezi digitdlni pracovni platformou, kterd do urcité miry kontroluje vykon prace, ve smyslu definice
digitadlni pracovni platformy, a osobou vykonavajici praci prostfednictvim této platformy tak, aby bylo
mozné predpokladat, Ze jde o zaméstnanecky pomeér. Pro stanoveni urcité miry kontroly navrh stanovuje
soubor kritérii. Navrh dava moinost ,,domnénku vyvrdtit”. Clenské staty by mély zarucit moznost obéma
stranam vyvratit pravni domnénku. DigitdIni pracovni platforma md prdvo vyvratit pravni domnénku tim,
Ze v soudnim nebo spravnim tizeni prokaze, Zze predmétny smluvni vztah neni pracovnépravnim vztahem
definovanym zdkonem, kolektivnimi smlouvami nebo praxi platnou v daného clenského statu, s ohledem na
judikaturu soudniho dvora. Stejné pravo ma i osoba pro platformu pracujici a platforma ma povinnost
poskytnou k tomu potfebné podklady. Kapitola Ill ndavrhu navrhuje opatfeni na zvyseni transparentnost a
spravedlivosti automatickych systému algoritmického Fizeni a zakldadd radu administrativnich a
komunikacnich povinnosti pro podniky, véetné pravidelného podavani pravidelnych zprav o jejich
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nastaveni, zménach a mozZnych rizicich, v€etné s tim spojenych informaci a konzultaci s pracovniky nebo
jejich zastupci

Stanovisko SP CR:

e SP CR obecné podporuje cil ndvrhu smérnice zlepsit pracovni podminky pracovnikd pracujici pro
platformy, pokud je to tfeba, avSak nepodporuje zvoleny nastroj a regulaci na trovni EU.

e Statut pracovnika je definovan na narodni Urovni. Neexistuje zadny statut ,pracovnik pro
platformy“. Je nezbytné rozliovat mezi zaméstnancem a OSVC. Je-li pracovnik zaméstnancem
v rdmci pracovnépravnich vztah( s jasné definovanymi pravy a povinnostmi, je dostate¢né chranén
narodni legislativou a kolektivnimi smlouvami.

o Cesky pravni rad zakotvuje pouze dvé kategorie pracujicich osob, a to zaméstnance a osoby
samostatné vydéleéné ¢inné. SP CR nepovaZuje za divodné, aby byla vytvarena dalsi kategorie
osob pracujicich napf. v ramci sdilené ekonomiky, at uz s niz$i nebo vys$si mirou ochrany
v pracovnépravni oblasti. Zakonik prace cilené neposkytuje specialni ochranu pracovnikiim, ktefi
vykonavaji praci v ramci sdilené ekonomiky, nebot zikonik prace poskytuje ochranu vsem
zaméstnancim, ktefi konaji zavislou praci. Zavislda prace podle zdkoniku prace muzZe byt
vykondvana vylucné v zakladnim pracovnépravnim vztahu, kterym je pouze pracovni pomér,
dohoda o pracovni cinnosti a dohoda o provedeni prace. Osoby vykonavajici praci v ramci
platforem jsou tak povaZovany bud za zaméstnance vykonavajici zavislou praci, ¢i za osoby
samostatné vydélecné cinné. Posuzovan je pfipad od pripadu v ramci jeho specifik, pficemz se
zkouma kontrolnimi organy naplnéni ¢i nenaplnéni znak( zavislé prace

e Na urovni EU je zaméstnanec chranén existujicim acquis communautaire - napftiklad smérnici o
predvidatelnych a transparentnich pracovnich podminkach, smérnici o sladovani pracovniho a
soukromého Zivota, smérnici o pracovni dobé a rdmcovou smérnici pro bezpecnost prace a
ochranu zdravi na pracovisti. A po dosazeni shody mezi Radou a EP také smeérnici o pfimérenych
minimalnich mzdach v EU a smérnici o transparentnosti v odménovani.

e Komise ve svém navrhu zdUraznuje vyznam digitalni pracovnich platforem pro ekonomiku Unie a
uznava jejich rtiznorodost, pokud jde o nové obchodni modely, organizaci prace a fizeni lidskych
zdroji. Nicméné v kontextu ndvrhu tyto aspekty nereflektuje. Mélo by byt ponechano na
digitdlnich pracovnich platformach, aby si samy regulovaly, zda fyzické osoby pro né pracujici maji
statut zaméstnance nebo OSVC. A souéasné na samotnych pracovnicich, aby si uréili, zda budou
v pracovnéprdvnim vztahu se vSemi pravy a povinnostmi z toho vyplyvajicimi, ¢i zda budou vyuZivat
nezavislosti a vét$i miry flexibility jako OSVC.

eV Unii pracuje pro platformy v soucasné dobé odhadem 28 milionii lidi. Z nich 5, 5 milionu je dle
Komise vystaveno riziku chybné klasifikace svého statutu. Nespravné klasifikaci statutu a jejiho
odstranéni Ize pfi tom dosdahnout fadou nelegislativnich opatfeni — vzajemnym uéenim, osvétou a
porozuménim fungovani platforem, dobrymi pfiklady, voditky pro provozovatele platforem a
pracovniky platforem.

e Komise sama uvadi, 7e 9 z10 platforem vyuzivd ke své praci OSVC. Svym navrhem je viak
vystavuje riziku omezeni pracovnich pfilezZitosti, ztraty vydélku a tim zhorSenim jejich pracovnich a
fivotnich podminek. Komise neprovedla diikladnou analyzu dopadu svého navrhu jak na OSVC
pracujici pro platformy, tak na platformy samotné, na organizaci jejich prace a jejich
konkurenceschopnost.



e Pokud prevaina vétsina osob pracujicich pro digitalni pracovni platformy jsou OSVC, méla by
Komise postupovat v opaéném garde a nastavit jednoducha kritéria pro potvrzeni statutu OSVC &i
umoznit uréitou formu souhlasu a prohladeni OSVC, Ze si tento statut chce udrzet.

e Komise voli cestu pravni domnénky, Ze se u pracovnika jedna o statut zaméstnance a stanovuje
kritéria® pro vyhodnoceni miry zdvislosti prace, kontroly vykonu a kvality prace, stanoveni nebo
stanoveni horniho limitu odménovani. Nastavena kritéria neodpovidaji redlné praxi ani
rtiznorodosti digitalnich pracovnich platforem a mohou byt v rozporu s narodnimi predpisy pro
dané odvétvi®.

e Kritérium tykajici se ulohy platformy pfi stanovovani nebo stanoveni nebo hornich limitl
odmeény, (cl. 4 odst. 2 pism. a) je velmi problematické a mlze byt v rozporu s ¢l. 153 (5), protoze EK
nema kompetence zasahovat do mzdové politiky CS a to ani uréovat né&jaké Urovné nebo limity
odmény.

e Kontrola kvality je neodmyslitelnd i u nezavislé prace, vidy se jedna o sluzbu zakaznikovi. Kritéria
4.2 pism. b) a c) jsou proto také problematicka, nebot jsou v rozporu s obecnym ocekavanim
vefejnych organd a také spotiebitell, Ze zprostfedkovatelské platformy pro prepravu cestujicich
prevezmou minimalni odpovédnost za to, co se déje ve vozidle béhem cesty, coz vyZaduje alespon
minimalni kontrolu nad poskytovanou sluzbou. TotézZ by se tykalo platforem zprostredkovavajicich
dodavku potravin, kde si lze jen téZko predstavit, Ze by platformy mohly odmitnout jakoukoli
odpovédnost, a tedy i kontrolu nad provddénou sluzbou. Platforma je pro uzivatele (jak cestujici,
tak fidice) zarukou kvality jejich uZivatelll. UZivatelé platforem ocekdvaji, Ze se na platformach
budou dlouhodobé pohybovat pouze uZivatelé ovéreni a spolehlivi. Proto je nutné tato kritéria
upravit.

e Kritérium 4.2 d) je v rozporu se zakonem o silni¢ni dopravé, ktery stanovi fadu pozadavkd, které
musi Fidiéi taxisluzby spliiovat (napf. platny fidiésky prtikaz, potvrzeni o istém trestnim rejstfiku,
opravnéni a prakaz fidice taxisluzby), takie z tohoto hlediska neni moiné nahradniky ci
subdodavatele vyuzivat. Stejné tak existuje zdkonna povinnost platforem zprostfedkovavajicich
taxisluzby ovérovat, zda subjekty, kterym je pfeprava zaddvana, maji pfislusné opravnéni — to
vyluCuje moinost svévolného zadavani subdodavek (§ 21 zdkona ¢. 111/1994 Sb. o silni¢ni
dopravé)-.

e Ndavrh smérnice také nepredjima slozitéjsi vztah platforma-podnikatel-pracovnik, napf. majitel
flotily. Navrh smérnice pfedpokladd jen existenci jednoduchého schématu vztahu platforma—osoba
vykonavajici praci v ramci platformy (napf. Uber — fidi¢). V realité mezi témito subjekty Casto stoji
treti subjekt — provozovatel flotily — ktery rovnéz klade na fidice své podminky a mohla by byt

! Pravidla navriend EK v ¢l. 4) 2 a-d:

. stanoveni nebo stanoveni hornich limit( pro vysi odmény

- pozadavek, aby osoba provadéjici praci na platformé respektovala specificka zdvazna pravidla s ohledem na jednani vici pfijemci sluzby
nebo vykonu dila

- Dohled nad provadénim prace nebo ovérovani kvality vysledkd prace a to i elektronickymi prostfedky

- U¢inné omezovani svobody, a to i prostfednictvim sankci, organizovat si praci, zejména svobodu zvolit si pracovni dobu nebo dobu
nepritomnosti, pfijmout nebo odmitnout ukol nebo vyuZit subdodavatele nebo nahradniky

- Efektivni omezeni moZnosti budovat klientskou zakladnu nebo vykonavat prace pro jakoukoli tfeti stranu

V ptipadé zprostiedkovatelského odvétvi taxisluzby jsou v rozporu piedpisy o osobni dopravé pro cizi potieby, konkrétné s povinnostmi,
které stanovuji § 21 a § 21a-f, zdkona ¢. 111/1994 Sb. o silni¢ni dopravé zprosttedkovatelim taxisluzby)



dovozena pfitomnost znak( zavislé prace, coz situaci znacné komplikuje. Bez ohledu na naplnéni
znak( zavislé prace Casto provozovatel flotily zaméstnavatelem ridi¢d fakticky je, nebot naplni
definici dopravce dle zakona o silni¢ni dopravé (ktery pak pfedpokladda existenci pracovnépravniho
vztahu). Vytvari to tak bizarni situaci, kdy fidi¢ teoreticky mlze naplnit znaky zavislé prace vuci
dvéma subjektlim (provozovateli flotily i platformé samotné). To p¥inasi otazku, kdo je v takové
situaci potencidlnim zaméstnavatelem.

Vramci konzultaci s evropskymi zaméstnavateli a vybranymi platformami bylo Komisi
doporuéeno vyuzit souboru kritérii SDEU Yodel?, ktery by mohl byt vychozim zédkladem pro diskusi.
V kazdém pripadé by pocet kritérii, ktera je potfeba naplnit, aby byla ustanovena pravni domnénka
zaméstnaneckého statutu, by se mél zvysit ze stdvajicich dvou alesponi na tfi.

Navrh tykajici se prava obou stran na odvolatelnost pravni domnénky vyZaduje dalsi vyjasnéni tak,
aby nevyvoldval pravni nejistotu nejen pro samotné platformy a jejich uzivatele, ale i pro ¢lenské

staty. SP je presvédcen, Ze vhodnéjsim opatfenim by bylo obraceni dikazniho bfemene, co? je i
Casto vyuzivany pristup soudd.

NavrZena ustanoveni tykajici se povinnosti digitalnich pracovnich platforem v oblasti vyuzivani
automatickych systému (algoritmickych systémi) monitorovani a rozhodovani, zajisténi jejich
spravedlivosti a transparentnosti, jsou pfilis restriktivni. Pravidelné vyhodnocovani rizik a dopad(
a pisemné zdlvodiiovani rozhodnuti, potieba dalSiho vyskoleného personalu pro zajisténi
lidského dozoru nad témito systémy a ustaveni specialnich experti pro konzultace a informace
pracovnikl a jejich zastupcl pfinesou dalsi administrativni a finanéni zatéZ pro provozovatele
pracovnich platforem.

Pravidelné podavani zprav a poskytovani dodate¢nych — a to i dlivérnych informacim - na vyzadani
soudd, kontrolnich organ( i zastupcl pracovnik( je vice nez znepokojujici a mize vainé ohrozit
konkurenceschopnost platforem a spravedlivé podminky na trhu.

Navrh Komise na zlep3eni pracovnich podminek pracovnikli platforem je doprovazen vefejnou
konzultaci zahajenou DG pro hospodaiskou soutéz, ktera se tyka aspektd spojenych s kolektivnim
zastupovanim/vyjednavanim OSVC v ramci pravidel hospodaiské soutéze. V této souvislosti SP
zdlraznuje, Ze narodni pracovnépravni systémy a princip svobody sdruzovani ve smyslu ¢lanku
153 (5) TFEU musi byt v tomto smyslu plné respektovany. Zastupci zaméstnanc(, véetné odboru
hraji dalezitou ulohu, zahrnujici i zastoupeni pracovnik( platforem, nicméné z divodu rliznorodosti
narodnich pracovnépravnich systému neni ploSny pfistup na trovni EU moZny ani Zadouci.

Pokud jde o kapitolu Ill ndvrhu ,,Rizeni algoritmy“ SP CR se domniva, e zde neni zaruka dostateéné
konzistence doteného ndvrhu s nafizenim GDPR, novymi pravidly pro provozovatele platforem

3 C-692/19 Bridges vs. Yodel

SDEU odpovédél, Ze je na predkladajicim vnitrostatnim soudu, aby rozhodl, zda ma byt kuryr Yodel klasifikovan jako pracovnik, protoze
to vyzaduje posouzeni vsech okolnosti.

Zjistil vsak, Ze WTD se nevztahuje na nezavislé dodavatele, ktefi maji moznost:

K provedeni prace vyuzivat subdodavatele nebo nahradniky;

Zvolit si, zda chcete pFijmout tkoly nebo jednostranné nastavit maximalni pocet tkol(;

Poskytovat sluzby jakékoli tfeti strané, véetné pfimych konkurentd; a

Stanovit si vlastni pracovni dobu v rdmci uréitych parametr( a pfizpUsobte si ¢as tak, aby vyhovoval jejich osobnimu pohodli, nikoli pouze
zajmOm zaméstnavatele.



P2B a pripravovanym Aktem pro umélou inteligenci. Je tfeba zabranit pfesahiim a kontroverznim
opatrenim.

SP pozitivné vnima, Ze Clenské staty maji zajistit zapojeni socidlnich partnerli do projednavani
smérnice a jeji nasledné implementace.



