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Uvod

Odborna diskuse o agenturnim zaméstnavani v Ceské republice nesplfiuje poZadavky na
politiku zaloZenou na dikazech (evidence-based policy), nebot neni zaloZena na komplexnich
datovych zdrojich a je do velké miry ovliviiovana jednotlivymi excesy v oblasti agenturniho
zaméstnavani. Z tohoto dlvodu se studie vénuje obecnému ukotveni agenturniho
zaméstnavani v CR a zahrani¢i a jeho zasazeni do legislativniho rdmce. DdleZitou soucasti
studie je komplexni analyza zamérena jak na vyuzivani sluzeb agentur prace ze strany
zaméstnavatell, tak na postaveni agenturnich pracovniki na trhu prace v Ceské republice.
Analyza vychazi z respektovanych, standardné pouzivanych datovych zdroju. Soucasti analyzy
je popis aktudlni situace i zhodnoceni vyvoje sledovanych ukazatell v ¢ase.

7

Cilem studie je poskytnout komplexni pohled na problematiku agenturniho zaméstndvani

v Ceské republice i vzahraniéi a shrnout informace o struktufe a rozsahu agenturniho
zaméstnavani v Ceské republice.

Sluzby agentur prace se déli na dvé hlavni oblasti. Jedna se o zprostfedkovani zaméstnani pro
uzivatele, kdy agentura prace pomahd zaméstnavatellim najit kmenové zaméstnance a
druhou oblast tvofi doasné agenturni zaméstnavani, tedy prondjem agenturnich pracovnik(
uzivatelské firmé. V této studii je vénovana pozornost predevsim docasnému agenturnimu
zameéstnavani.

Struktura studie je nasledujici.

Prvni kapitola se vénuje popisu metodiky, a predevSim vyuzitych datovych zdroju pfi
zpracovani jednotlivych kapitol.

Druha kapitola obsahuje Uvodni vymezeni problematiky a pravni Upravy agenturniho
zaméstnavani v CR a na mezinarodni Grovni.

Treti kapitola se zaméruje na mezinarodni srovnani agenturniho zaméstnavani predevsim v
zemich Evropské unie a ve vybranych hospodarsky vyspélych mimounijnich zemich.
Pfedmétem analyzy jsou smluvni formy, moZnosti a rozsah vyuzivani agenturniho
zaméstnavani, koncept flexicurity, proces certifikace agentur prace a omezovani agenturniho
zaméstndavani v podobé predchdazeni fetézeni agenturniho zaméstnavani &i stanoveni kvot.

Ctvrta kapitola se vénuje kvantitativni analyze agenturniho zaméstnavani v CR. Cilem analyzy
je popsat agenturni zaméstnavani v CR, a to na obou stranach trhu préce (tzn. jak na strané
zaméstnavatel(, tak na strané zaméstnanc(). Jedna se zejména o analyzu struktury pracovnich
agentur podle rGznych hledisek, jako je pocet zaméstnancd, regionalni prislusnost, ¢eské nebo
zahrani¢ni vlastnictvi, doba puUsobeni na trhu, ekonomické ukazatele napf. v podobé
hospodarského vysledku, formy zprostfedkovani, rozsahu €innosti na Uzemi CR a do zahraniéi
apod. Z hlediska zaméstnancu je predmétem analyzy struktura zaméstnancl agentur prace
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podle pohlavi, véku, obcéanstvi, zaméstnani, vzdélani a mista vykonu prace. Zaroven byla
hodnocena i Uroven odménovani a srovnavdna mzdova Uroven agenturnich pracovnik( s
Urovni charakteristickou pro danou skupinu zaméstnani v CR. Dale byly sledovany objemy
zprostfedkovani zaméstnani (odvétvova struktura, financni objemy, volnd mista a umisténé
osoby).

Pata kapitola na zadkladé analyzy definuje skupinu agentur prace dle nejvyssiho podilu do¢asné
pridélovanych agenturnich zaméstnancd na celém trhu agentur prace v CR. Tuto skupinu
agentur prace lze povaZzovat za klicové hrace. RovnézZ je v kapitole hodnoceno postaveni
zaméstnancl velkych agenturnich zaméstnavatel(l podle urovné odménovani a déle struktura
téchto zaméstnancl podle zaméstnani, statniho obcanstvi a stupné vzdélani.

Sesta kapitola je vénovana vlivu koronavirové pandemie na postaveni agenturnich
zaméstnanc( dle analyzy dat Informacniho systému o priimérném vydélku (ISPV).

V zavéru jsou shrnuta hlavni zjisténi studie.
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1 Datové zdroje a metodika

Kvantitativni analyza agenturniho zaméstnavani vychazi z nékolika datovych zdroja.
Pfedeviim se jednd o databazi agentur prace, kterd je v gesci Ufadu prace CR, databazi
Ucetnich zavérek (Albertina) a Informacni systém o primérném vydeélku (dale také ISPV), jehoz
gestorem je Ministerstvo prace a socidlnich véci (MPSV). Udaje o agenturach prace ziskané
z téchto komplexnich datovych zdrojl maji své vyhody, ale také omezeni. Tato kapitola je
proto vénovana definovani metodiky a ukazatel( pouzitych dale v této studii.

1.1 Struktura agentur prace a agenturnich zaméstnancl

Urad prace CR vede evidenci agentur prace podle povoleni ke zprostiedkovani zaméstnani.
Databaze agentur prace tak obsahuje identifikacni udaje agentury prace a dale také povoleni
ke zprostfedkovani, formu zprostiedkovani, druhy praci, pro které je zprostifedkovani
zaméstnani povoleno a dobu, po kterou povoleni trva. Evidence obsahuje i Udaj o uzemni
plsobnosti (tzn. zprostfedkovani zaméstnani na tzemi CR, nebo z Gzemi CR do zahranidi a ze
zahrani¢i na uzemi CR). Vzhledem k charakteru evidence agentur préce, ktera obsahuje
zaznamy o agenturach prace podle povoleni, jsou ukazatele rozsahu cinnosti, formy
zprostifedkovani a predmétu povoleni vypocteny jako podil daného povoleni na celkovém
poctu povoleni. Nejednd se tedy o podil agentur prace, ale podil povoleni na celkovém poctu
povoleni v pfislu§né skupiné. Udaje vychazejici z tohoto datového zdroje jsou platnd
k 31. 5. 2019.

Z Registru ekonomickych subjektt (CSU) pak budou prevzaty nékteré ukazatele a diky tomu
Ize zkoumat napfiklad hlavni odvétvovou Cinnost subjektl dle sekce klasifikace CZ-NACE, ceské
nebo zahraniéni vlastnictvi, rok vzniku, velikostni kategorii a kraj. Tyto Udaje jsou k dispozici za
rok 2019. Pro analyzu ekonomické vykonnosti podnik( budou vyuZity idaje z ucetnich zavérek
(databdze Albertina). Pro Ucely této studie tak bude analyzovan ukazatel hospodairského
vysledku. Udaje z Géetnich zavérek jsou k dispozici za rok 2018.

Dale jsou v kvantitativni analyze uvedeny Udaje o poctech zaméstnancll agentur prace podle
Uradu prace CR. Jednd se o pocet volnych mist, na ktera bylo pozadovano zprostfedkovani
zaméstnani, pocet umisténych fyzickych osob a pocet zaméstnancl, ktefi byli docasné
pridéleni k vykonu prace u uZivatele. Pficemi je zvlast zkouman pocet obéant Ceské republiky,
pocet obcanl Evropské unie, pocet obcanld ostatnich c¢lenskych statd Evropského
hospodarského prostoru a Svycarska a pocet ostatnich cizincl podle statni pFislusnosti. Tyto
udaje jsou dostupné za rok 2019.
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1.2 Struktura zaméstnancu a mezd

Pro analyzu struktury zaméstnancu, drovné odménovani a rozsahu pracovni doby byly vyuZity
udaje z Informacniho systému o primérném vydélku (ISPV). V analyze jsou pouZity data za
rok 2019. Vysledky Setfeni ISPV (strukturdlni statistiky) maji za cil poskytovat co
nejpodrobné;jsi informace o mzdach jednotlivych zaméstnancti a odpracované dobé v tfidéni
podle osobnostnich charakteristik zaméstnanc( (napf. vék, pohlavi, nejvyssi ukoncené
vzdélani, zaméstnani podle klasifikace CZ ISCO) i znakl zaméstnavatell (napf. odvétvi
ekonomické cinnosti CZ NACE, velikost ekonomického subjektu, sidlo subjektu). Hlavnimi
sledovanymi ukazateli jsou z hlediska vydélkové urovné hruba mési¢ni mzda (plat) a hodinovy
vydélek. Kromé diferenciace hrubé mési¢ni mzdy (platu) jsou zjistovany i slozky mzdy (platu),
tj. odmény, priplatky a ndhrady. U pracovni doby je sledovdna Uroven i struktura odpracované
(napf. pfescas) a neodpracované doby (napf. nemoc a dovolena).

ISPV obsahuje Udaje z pravidelného statistického $etfeni, které je pod nazvem Ctvrtletni
Setfeni o pramérném vydélku zafazeno do programu statistickych zjistovani vyhlasenych
Ceskym statistickym tGfadem ve Sbirce zakond pro pfisludny kalendarni rok. Ctvrtletni $etieni
o primérném vydélku je harmonizovano se strukturalnim Setfenim Evropské Unie pod
nazvem the Structure of Earnings Survey (viz natizeni Komise (ES) ¢. 1916/2000 ve znéni
pozdéjSich predpisa).

Vysledky Setfeni ISPV jsou rozliSeny podle sféry, o které vypovidaji. V ISPV se zarazuji do
mzdové sféry ekonomické subjekty, které odménuji mzdou podle § 109 odst. 2 zdkona ¢.
262/2006 Sb., zakoniku prace, ve znéni pozdéjsich predpisd. Ekonomické subjekty, které
prislusi do platové sféry, odménuji platem podle § 109 odst. 3 zakona ¢. 262/2006 Sb.,
zakoniku prace, ve znéni pozdéjsich predpist.

Pro Ucely této studie jsou zaméstnanci agentur prace definovani prostfednictvim hlavni
¢innosti podniku dle klasifikace CZ-NACE (oddil 78). V ramci statistiky ISPV vSak pfi analyze
nelze rozlidit! pfimo kmenové zaméstnance agentur price a zaméstnance, ktefi jsou
pridélovani k vykonu prace u jiného uZivatele (agenturni zaméstnanci). Coz je nutné brat na
zfetel pfi interpretaci vysledk(. DalSim omezenim analyzy agenturnich zaméstnancud v ramci
dat ISPV pak muZe byt, Ze statistika ISPV neni primarné zamérena na reprezentativnost
vysledkd za skupinu agenturnich zaméstnanc(l. Vysledky tak zastupuji 53 400 zaméstnanci
prepoctenych na plné pracovni Uvazky.

Podrobny popis ISPV i vysledky jsou publikovany na strankach www.ispv.cz.

1 Odborni pracovnici pracovnich agentur patfi pfevazné do 3. hlavni tfidy dle klasifikace zamé&stnani CZ-ISCO a
dalsi zaméstnanci agentur prace lze fadit rovnéz do 1., 2. nebo 4. hlavni tfidy klasifikace CZ-ISCO.
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1.3 Diferenciace ukazatelt

Diferenciace ukazatel( je sledovana pomoci ndsledujicich statistickych charakteristik:

— Median. Median je hodnota, jez déli usporadanou fadu cisel na dvé stejné pocetné
poloviny. Plati, Ze nejméné 50 % hodnot je mensich, nebo rovnych, a nejméné 50 %
hodnot je vétsSich, nebo rovnych medidnu. Zakladni vyhodou medianu jako statistického
ukazatele je skutecnost, Ze neni ovlivnény extrémnimi hodnotami jako prlimér;

— Kvartily. Kvartily jsou hodnoty, které déli vzestupné usporadanou fadu Cisel
rady. Treti kvartil je hodnota, nad kterou lezi 25 % nejvyssich hodnot uspofadané rady.
Druhy kvartil je rovny medidnu;

— Decily. Decily jsou hodnoty, které rozdéluji vzestupné usporfadanou radu Cisel na deset

evvs

rady. Devaty decil je hodnota, nad kterou lezi 10 % nejvyssich hodnot usporadané rady.

Interval spolehlivosti pro medidn slouZi k porovnani skupin. Pokud se zarezy dvou krabicovych
graf(l neprekryvaji, naznacuje to, Ze medidny jsou vyrazné odlisSné. Vyobrazené intervaly
spolehlivosti pro medidn odpovidaji hladiné vyznamnosti a = 0,05, ktera urcuje, Ze medidn je
pravé takovy s 95% pravdépodobnosti.

Vyse uvedené statistické charakteristiky mohou byt zndzornény formou krabicovych graf(i
(boxplot). Popis krabicového grafu uvadi obrazek nize.

Obrdzek 1.1:Interpretace vysledk( zobrazenych formou krabicovych graft (boxplotu)

9.decil” ™"~ -1
3. kvartil-----
y — 50 % zdznamu

pramer- - - - 4 =

. > :—.1P interval spolehlivosti
median | pro median
1. kvartil- - - - _
1.decilo___. — 1

Zdroj: vlastni zpracovani, TREXIMA.
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2 Vyvoj a legislativni ramec agenturniho zameéstnavani

S rostouci popularitou agenturniho zaméstnavani napfic zemémi svéta sili také snaha toto
odvétvi trhu prace vice regulovat. Zaroven vidime rozdily v tom, jakou formu a jaky cil by mélo
agenturni zaméstnavani sledovat. At uz by tedy mélo slouZit spise jako jakysi odrazovy mustek
pro dosazeni klasickych forem zaméstnavani (smlouvy uzaviené pfimo se zaméstnavajici
spolecnosti), ¢i by mélo slouZit jako paralelni a dopliikova forma zaméstnavani ke klasickym
formam. Pficemz rozdily mezi nimi se, co do délky smluv Ci integrace zaméstnanc( do struktur
spole¢nosti, mohou postupem ¢asu rozmazdvat.

V této kapitole nejprve vymezujeme nejdllezitéjsi mezinarodni pravni Upravu. Dale se kapitola
vénuje problematice a Upravé pravniho rdmce agenturniho zaméstnavani v CR. Posledni ¢ast
kapitoly se zaméruje na strucny popis legislativniho vymezeni agenturniho zaméstndavani ve
vybranych zemich svéta.

2.1 Mezinarodni pravni uprava

vvvvvv

Umluvu Mezinarodni organizace prace (International Labour Organization, ILO) €. 181 o
soukromych agenturach prace. Umluva byla pfijata 19. 7. 1997 na 85. zasedani Generalni
konference Mezinarodni organizace prdce a vstoupila v platnost 10. 5. 2000. Ze zemi, které
jsou uvadény dale vtéto studii tuto Umluvu ratifikovala Francie, Nizozemsko, Polsko,
Slovensko, Japonsko i Ceska republika. Naopak Umluvu neratifikovaly napfiklad Dénsko,
Rakousko, Némecko, Svédsko, Spojené Kralovstvi, Spojené staty americké & Kanada.

Na zakladé této umluvy musi ¢lensky stat stanovit podminky, jimiz se fidi ¢innost soukromych
agentur prace, prostiednictvim systému udélovani licenci nebo povoleni, s vyjimkou pfipad,
kdy jsou tyto podminky fizeny nebo stanoveny pfislusSnymi narodnimi predpisy nebo praxi
jinak.

Z hlediska ochrany zaméstnanct musi mit ¢lenské staty dle ¢lanku 11 této umluvy opatreni k
zajisténi odpovidajici ochrané pracovnikli zaméstnavanych soukromymi agenturami prace v
oblastech svobody sdruzovani, kolektivniho vyjednavani, minimalni mzdy, pracovni doby a
jinych pracovnich podminek, davek podle zakonnych systém( socidlniho zabezpedeni,
pristupu k vycviku, ochrany zdravi a bezpecnost pti préci, ndhrad pti pracovnich urazech nebo
nemocich z povoldni, ndhrad v pfipadé platebni neschopnosti a ochrany narokd pracovnik(i a
ochran a davek v matefstvi a ochran a ddvek v rodicovstvi.
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V rdmci Umluvy jsou stanoveny moznosti omezovani agenturniho zaméstnavani za ucelem
ochrany zaméstnanctl. Clenské staty mohou dle odstavce 4 ¢lanku 2 za uréitych okolnosti
zakdazat ¢innost soukromych agentur prace ve vztahu k urcitym kategoriim pracovnik(l nebo
odvétvim ekonomické Cinnosti a rovnéz za urcitych okolnosti vyloucit pracovniky v nékterych
odvétvich ekonomické ¢innosti, nebo ¢asti téchto odvétvi, z rozsahu plsobnosti této umluvy,
nebo z nékterych jejich ustanoveni, za predpokladu, Ze odpovidajici ochrana pfislusnych
pracovniku je zajisténa jinak.

RovnéZ musi mit ¢lensky stat dle odstavce 1 ¢lanku 8 opatfeni v ramci své pravomoci, a tam
kde je to vhodné ve spolupraci s jinymi ¢lenskymi staty, aby poskytl migrujicim pracovnikiim
najatym nebo umisténym na jeho Uzemi soukromymi agenturami prace dostate¢nou ochranu
pred zneuzitim a aby takovému zneuziti zabranil.

NejdulezitéjsSim pramenem prava v Evropské unii je Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2008/104/ES o agenturnim zaméstnavani. Smérnice byla pfijata 19. 11. 2008. Cilem této
smérnice je zabezpecit ochranu zaméstnancl agentur prace a zlepSsit kvalitu agenturniho
zaméstndvani tim, Ze je ve ¢lenskych statech zajiSténo uplatfiovani zdsady rovného zachazeni
na zaméstnance agentur prdce a Ze jsou agentury prace uznany za zameéstnavatele s cilem
ucinné prispét k vytvareni pracovnich mist a k rozvoji pruznych forem prace.

Za dulezitou ¢ast této smérnice lze povaZzovat ¢lanek 5 odst. 1. o zdsadach rovného zachazeni,
ktery stanovuje, Ze zakladni pracovni podminky a podminky zaméstndvani zaméstnancl
agentur prace jsou po dobu trvani jejich pridéleni k uZivateli pfinejmensim stejné jako
podminky, jez by se na tyto zaméstnance vztahovaly, pokud by je tento uzivatel zaméstnal
pfimo na stejném pracovnim misté. Narodni Upravy zakon( ¢lenskych statli odrazi praveé toto
ustanoveni.

Smérnice ddle stanovuje, Ze v zajmu pruzného pfistupu k rozmanitosti trh( prace a vztah(
mezi socialnimi partnery mohou clenské staty umoznit socialnim partnertim, aby stanovovali
pracovni podminky a podminky zaméstnavani za predpokladu, Ze bude zachovana celkova
uroven ochrany zaméstnancl agentur prace. Nékteré clenské staty tak vyuZivaji i této
moznosti (viz analyza jednotlivych zemi dale v této kapitole).

Z hlediska podpory zaméstnanosti agenturnich pracovnikd je dileZitou soucasti smérnice
¢lanek 6. V odstavci 1. je uvedeno, Ze zaméstnanci agentur prace jsou informovani o vSech
volnych pracovnich mistech u uZivatele, aby méli stejnou moznost jako ostatni zaméstnanci
tohoto uZivatele najit trvalé zaméstnani. Tyto informace mohou byt poskytnuty formou
obecného ozndameni umisténého na vhodném misté u uzivatele, ke kterému byli zaméstnanci
agentur prdace pridéleni a pod jehoZz dohledem pracuiji.

Dale pak v oblasti odborného rozvoje agenturnich pracovnikli smérnice uvadi, Ze ¢lenské staty
pfijmou vhodna opatfeni nebo podpofi dialog mezi socialnimi partnery s cilem zlepsit pfistup
zaméstnancl agentur prace k odborné pripravé a k zarizenim pro péci o déti v agenturach
prace, a to i v obdobich mezi jejich pracovnim pridélenim, v zajmu podpory jejich profesniho
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rozvoje a zvySeni jejich zaméstnatelnosti. A dale také s cilem zlepsit pfistup zaméstnancu
agentur prace k odborné pfipravé urené pro zaméstnance uzivatele.

2.2 Legislativni ramec v CR

Ramec pro agenturni zaméstnavani byl v pravnim radu zakotven v roce 2004 a to pfijetim
nového zdkona o zaméstnanosti (C. 435/2004 Sb.). Podle § 14 odst. 1 pism. b) se
zprostfedkovanim zaméstnani rozumi také zaméstndvani fyzickych osob za Ucelem vykonu
jejich prace pro uzivatele, kterym se rozumi jind pravnickd nebo fyzickd osoba, ktera praci
pridéluje a dohlizi na jeji provedeni (dale jen "uZivatel").

Zakonik prace (€. 262/2006 Sh.) pro agenturni zaméstnavani dale podle § 307a ustanovuje, Ze
za zavislou préci podle § 2 se povazuji také pfipady, kdy zaméstnavatel na zdkladé povoleni
podle zvlastniho pravniho predpisu (ddle jen ,agentura prace”) docasné pridéluje svého
zaméstnance k vykonu prace k jinému zaméstnavateli na zakladé ujednani v pracovni smlouvé
nebo dohodé o pracovni ¢innosti, kterym se agentura prace zavaze zajistit svému zaméstnanci
docasny vykon prace podle pracovni smlouvy nebo dohody o pracovni ¢innosti u uZivatele a
zaméstnanec se zavaZze tuto prdci konat podle pokynd uZivatele a na zdkladé dohody o
docasném pridéleni zameéstnance agentury prdce, uzaviené mezi agenturou prace a
uzivatelem. Vykon prdace prostfednictvim agentury prace je tedy vidy povazovan za vykon
zavislé prace.

Z pravni teorie je agenturni zaméstndvani povazovdno za vykon prace s nizSi ochranou
zaméstnance. Pro agenturni zaméstnance je vSak udélena vyjimka z omezeni sjednavani
opakovaného pracovniho poméru na dobu neurditou.

Plati v3ak, Ze podle § 309 odst. 6 zakoniku prace nemuZe agentura prace téhoz zaméstnance
docasné pridélit k vykonu prace u téhoz uzivatele na dobu delsi nez 12 kalendarnich mésict
po sobé jdoucich. Tento limit 12 mésich neplati v pfipadech, kdy sdm zaméstnanec pozada
agenturu prace nebo jestlize se jednd o vykon prace po dobu ndhrady za zaméstnankyni
Cerpajici matefskou nebo rodi¢ovskou dovolenou. Pokud by byl uZivatel s praci agenturniho
zaméstnance natolik spokojen, Ze by si jej po 12 po sobé jdoucich kalendarnich mésicich chtél
ponechat, musel by jej zaméstnat pfimo. Takovy scénar je pak bran jako idealni a v duchu se
zprostiedkovaci povahou agenturniho zaméstnani.

Na agenturni zaméstnance se vSak nevztahuje zakaz retézeni pracovniho poméru na dobu
urcitou (§ 39 odst. 6). S agenturnimi zaméstnanci je tedy moZzné pracovni pomér na dobu
urcitou sjednat a prodlouzit nebo opakovat. Zakonik prace dle §307b zakazuje soubézné
docasné pridéleni k témuz uzivateli vice agenturami. Dle § 309 odst. 8 zdakoniku prace déle
plati, Ze rozsah agenturniho zaméstnavani lze omezit jen v kolektivni smlouvé uzavrené u
uzivatele.
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Zakonik prace také upravuje pracovni a mzdové podminky agenturnich zaméstnancu.
Z dlvodu, aby agenturni zaméstnanci nebyli vyuZivani jako levna pracovni sila (dle smérnice
2008/104/ES o agenturnim zaméstnavani), je v ném zakotven narok na pracovni a mzdové
podminky srovnatelné s pracovnimi a mzdovymi podminkami srovnatelného kmenového
zaméstnance uZivatele. Odpovédnost za splnéni ndroku leZi na strané agentury a uZivatele. V
praxi muze byt vSak obtiZzné vyse zminéné podminky vymezit a ¢asto mlze byt jejich vymezeni
z pohledu zaméstnance spise restriktivni.?

V roce 2016 vydal Statni ufad inspekce prace (SUIP) Metodicky pokyn generalniho inspektora
SUIP ¢. 2/2016 s ndzvem Zasady hodnoceni srovnatelnych pracovnich a mzdovych podminek
agenturniho zaméstnance a zaméstnance uiZivatele. Timto metodickym pokynem se pfi
kontrolach fidi zaméstnanci inspekce prace za ucelem sjednoceni kontrolnich postupt. V
dokumentu je uvedeno, Ze pracovni podminky docasné pridéleného (agenturniho)
zaméstnance nesmi byt horsi nez pracovni podminky srovnatelného zaméstnance uzivatele za
splnéni podminek, kdy musi byt tyto podminky upraveny pracovnépravni predpisy a jsou
danové uznatelnym nakladem zaméstnavatele. V oblasti mzdovych podminek dokument
uvadi, Ze mzdové podminky docasné pridéleného (agenturniho) zaméstnance nesmi byt horsi
nez mzdové podminky srovnatelného zaméstnance uzZivatele za podminky, Ze se jednd o
odmeénu pfimo souvisejici s vykonem prace. Zde neplati podminka, Ze se musi bezpodminecné
jednat o plnéni vyslovené upravené pracovnépravnimi predpisy.

Od novelizace zakoniku prace a zdkona o zaméstnanosti v roce 2017 doslo k nékolika zménam
ve fungovani agentur prace. Jednou z hlavnich zmén bylo zavedeni povinné kauce 500 000 K¢,
kterou musi agentura prace slozit Uradu prace bez ohledu na to, zda povoleni udélené jiz ma
nebo o néj zada. Také udélovani povoleni doznalo zmény, kdy je mozné po uplynuti 3 let, po
kterych agentura prace méla povoleni, vydat povoleni na neurcito. Pfed novelizaci bylo mozné
povoleni vidy prodlouzit jen o 3 roky.

Dle § 60 odst. 2 zakona o zaméstnanosti plati, Ze podminkou udéleni povoleni ke
zprostifedkovani zaméstnani fyzické osobé je dosazeni véku 18 let, plnd svépravnost,
bezuhonnost, odborna zpisobilost, bydlisté na tzemi Ceské republiky a skuteénost, e fyzicka
osoba v poslednich 3 letech nevykondvala funkci odpovédného zdstupce u pravnické osoby,
statutdrniho organu nebo orgdnu pravnické osoby, které bylo odejmuto povoleni ke
zprostredkovani zaméstnani z divodl podle § 63 odst. 2 pism. a) aZ f) nebo § 63 odst. 3, a to
v dobé, kdy u této pravnické osoby nastaly nebo trvaly skuteénosti, které vedly k odejmuti
tohoto povoleni.

2DOLECEK, Marek. VyuZiti sluzeb agenturniho zaméstnavani pro zaméstnavatele. In: businessinfo.cz [online].
1.2.2019 [cit. 6.9.2020]. Dostupné z: https://www.businessinfo.cz/navody/vyuziti-sluzeb-agenturniho-
zamestnavani-pro-zamestnavatele-ppbi.
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2.3 Legislativni ramec v zahranici

Pravni ukotveni agenturniho zaméstndvani se napti¢ zemémi svéta znacné lisi. Silnéjsi
tendence k regulacim je vidét predevSim u zemi Evropské unie, které se fidi smérnicemi
Evropské unie. Casté rozdily vidime vimplementaci pravni ochrany agenturnich zaméstnancd,
ktera v jinych zemich, nez zemich Evropské unie Casto chybi nebo je jeji legislativni zakotveni
spiSe vagni a jeho naplfiovani znacné variabilni. Stru¢ny prehled pfinasi Tabulka 2.1.

Tabulka 2.1: Legislativni ramec agenturniho zaméstndvdni vybranych zemi svéta

Legislativni ramec agenturniho zaméstnavani

Francie

Némecko

Ve Francii je pracovnéprdvni vztah mezi zaméstnancem a agenturou prace
regulovan prevazné francouzskym zdkonikem prace (zejména ¢l. L1251-1 az L1251-
58) a fadou meziodvétvovych, odvétvovych a podnikovych kolektivnich smluv.

Francouzské pracovni pravo definuje docasnou agenturni praci, jako praci
uspokojujici docasné potreby uzivatelské spolecnosti (¢l. L1251-5). Smlouva mezi
docasnym pracovnikem a agenturou musi obsahovat dobu trvani agenturni préce.
Jedna se tedy o smlouvu na dobu urcitou. Pokud uZivatel zaméstndva agenturniho
pracovnika déle, neZ je sjednano ve smlouvé, ma zaméstnanec pravo stat se
zaméstnancem na dobu neurcitou.

Agentura prace musi vzdy uzavfit tzv. smlouvu o pfidéleni (contrat de mise a
disposition) s klientskou spoleénosti (obsahujici urcité informace napft. o délce trvani
pridéleni) a smlouvu o pfidéleni na dobu urcitou (contrat de mission) se
zaméstnancem. Smlouva muZe stanovit zkusebni dobu, obvykle vSak neni delsi nez
pét dni a zavisi na dobé trvani smlouvy.

Agentury prace mohou zaméstnavat pracovniky i na dobu neurcitou na zdkladé
zvlastni pracovni smlouvy. V tomto systému plati, Ze béhem doby, kdy zaméstnanec
neni pridélen ke konkrétnimu uZivateli, ma zaméstnanec narok na garantovanou
minimalni mésicni mzdu. Tou je Uroven zdkonné minimalni mzdy pro vétsinu
zaméstnancl, nejméné vsak 15 % nad touto Urovni pro kontrolni a technické
pracovniky a 25 % a vice pro manazerské a odborné kvalifikované zaméstnance.

Docasna prace je upravena zakonem o ¢astecném pracovnim Uvazku a zakonem o
doCasném zaméstnani (Teilzeit- undBefristungsgesetz, ddale také TzBfG)
transponujicim evropskou Smérnici Rady 1999/70/ES. Definice do¢asné prace je v §
3 odst.1 TzBfG, jako pracovni smlouva omezena bud odkazem na konkrétni ¢asové

Stranka 19z 120



Legislativni ramec agenturniho zaméstnavani

Nizozemsko

Rakousko

obdobi nebo ukol. Docasna agenturni prace je upravena zdkonem o docasném
zaméstnani (Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz, AUG), ktery byl pfedmétem
opakovanych legislativnich aktualizaci (zejména v roce 2003 a 2011). Agentury pro
docasnou praci musi mit licenci ministerstva prace (§1).

Pokud agentura prdce provozuje agenturni zaméstnavani bez prisluSného povoleni,
stava se agenturni pracovnik zaméstnancem uZivatele z dlvodu neplatnosti
ostatnich smluvnich ujedndni v trojstranném vztahu (§ 10 odst. 1).

Docasni agenturni pracovnici jsou chranéni zdsadou nediskriminace v § 4 odst. 2
TzBfG. § 9 & 2 AUG, ktery stanovuje zésadu rovného odméfovani a rovného
zachazeni pro docasné agenturni pracovniky ve srovnani s pracovnimi podminkami
uzivatelského podniku. Vyjimky stanovuje kolektivni smlouva (BAG 14.12.2010 - 1
ABR 19/10. TA). Pracovnici maji pravo byt informovani uZivatelem o jeho
srovnatelnych pracovnich podminkach (§ 13).

Prace pro agentury docasného zaméstnavani vytvari trojstranny pracovni vztah.
Od 1. ledna 1999 je vztah mezi docasnym pracovnikem a agenturou vyslovné
klasifikovan jako pracovni smlouva (¢l. 7: 690 DCC), coZ znamena, Ze se na né aplikuji
vSechny pracovnépravni zakony.

Docasnd agenturni prace je v Nizozemsku upravena zakonem o pridéleni pracovniku
zprostredkovateli z roku 1998 (WAADI). Dale jsou pro né platna néktera ustanoveni
obcanského zakoniku a zaroven existuji Upravy vramci pfislusnych odvétvi
prostfednictvim kolektivnich smluv. Regula¢ni ramec pro agentury prace v
Nizozemsku tedy zahrnuje kombinaci pravnich a smluvnich opatfeni, ktera byla
pfijata v pravnich predpisech, smlouvach a kolektivnich smlouvach (CLA) do konce
90. let. Od roku 1999 jsou agentury prace povazovany za fadné zaméstnavatele a po
uplynuti urcité doby zaméstnani jsou agenturni pracovnici povaZzovani za radné
zaméstnance, kterym naleZi stejna prava jako jinym zaméstnancim v Nizozemsku.

§ 3 odst. 1 zdkona o agenturni praci (Arbeitskrifteiiberlassungsgesetz— AUG)
nevyuzivd pojem agentura docasného zaméstnani, ale tzv. prondjem (leasing)
pracovnikl a definuje jej jako prifazeni pracovnik( pro praci k tfeti strané. Agentura
pro doc¢asnou praci tedy postoupi vétSinu prav zaméstnavatele (zejména opravnéni
vydavat prikazy) pfimo uZivateli a umoZzniuje mu tak vyuZivat docasného agenturniho
pracovnika, jako by byl pfimo zaméstnan v uZivatelském podniku. Tento koncept se
vztahuje nejen na zaméstnance, ale také na zaméstnanci podobné osoby, které
vykonavaiji praci/sluzby na pfikaz jiné osoby a na Ucet jiné osoby bez toho, aby byly
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Legislativni ramec agenturniho zaméstnavani

Spojené
kralovstvi

Spojené
staty
americké

v pracovnim pomeéru, ale mohou byt vzhledem ke své ekonomické zavislosti
povaZovany za zaméstnance.

Pro uzavieni pracovni smlouvy mezi uZivatelskou firmou (zaméstnavatelem) a
docasnym agenturnim pracovnikem vsak neexistuji Zadné formalni pozadavky. Mezi
zameéstnancem a firmou tak nemusi byt uzaviena pisemnda smlouva. Musi vsak byt
vydano pisemné prohlaseni, Ze obé strany s touto formou prace souhlasi. Pokud k
tomu nedojde, nebude docasny agenturni pracovnik povinen pro uZivatelsky podnik
pracovat.

Zakon o docasné agenturni praci fika, Ze zaméstnanec nemuZe byt najat
uzZivatelskym podnikem bez jeho vyslovného souhlasu. Smlouva musi rovnéz
obsahovat alespori 11 aspektti vyjmenovanych v €l. 11 odst. 1 AUG, véetné mista
vykonu prace, pracovni doby atd. Naopak nékterd ustanoveni jsou zakazana. Jedna
se napfiklad o omezeni prdva na odménu po dobu prace pro uzivatelsky podnik,
ukoncéeni smlouvy na dobu urcitou bez odGvodnéni, zkraceni promlcéecich Ihit apod.

Ve Spojeném kralovstvi je poskytovani do¢asné agenturni prace (stejné jako ¢innost
agentur prace) regulovano velmi mirné a pred prijetim smérnice EU 2008/104
nebyla pravni Uprava prav a narokd docasnych agenturnich pracovnik( témeér zadna.
Cinnost agentur prace a prava docasnych agenturnich pracovnikll jsou upraveny
zejména narizenimi o chovani agentur prace (employment businesses) z roku 2003
(a do jisté miry zakonem o agenturdach prace z roku 1973), zdkonem o deregulaci a
uzavirani smluv z roku 1994, predpisy pro pracovniky agentur prace z roku 2010 a
fadou klicovych soudnich rozhodnuti. Vliv kolektivnich smluv je v této oblasti
minimalni.

Co se tyfe zasad rovného zachazeni, omezeni vychazi z nafizeni v oblasti
agenturniho zaméstnavani z roku 2010 (Agency workers regulation 2010 - AWR). Dle
bodu 5 tohoto nafizeni maji agenturni pracovnici prdvo na mzdové a pracovni
podminky srovnatelné se zaméstnanci v béZzném pracovnim poméru na stejné ci
podobné pracovni pozici. Tyto podminky jsou definovany jako predpisy tykajici se
odménovani (bez vyjimecnych plateb a odmén (regulace 6(2)-(4) AWR), pracovni
doby, nocni prace, doby odpocinku a mnoZstvi dovolené za kalendarni rok a vztahuji
se na zaméstnance po 12 tydnech nepretrzitého zaméstnani (regulace 7(3)).

Podle zakona o verejném zdravi a péci (§ 2000e 42 U. S. Code,chapter 21, subchapter
VI) pod agenturu prace spadd jakdkoli osoba, ktera se pravidelné zavazuje za Uplatu
nebo bez dUplaty zajistit zaméstnance pro zaméstnavatele nebo zajistit
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Legislativni ramec agenturniho zaméstnavani

zaméstnancdim praci a stavd se zastupcem takové osoby. Cinnosti agentur préce a
prava docasnych agenturnich pracovnikll nejsou témér vibec regulovany.

Povoleni pro agentury prace se vydavaji v souladu zakony upravujicimi povolovaci
fizeni jednotlivych statd. Tyto pravni predpisy ¢asto deleguji pravomoc na prislusny
Urad, ktery rozhoduje o vydani povoleni na zakladé individudlniho posouzeni
Zadatele* na urcitou dobu trvani jeji platnosti (napriklad dva roky), pficemz je nutné
ji poté obnovit.

Ve federdlnim pravu USA nejsou stanovena specidlni pravidla pro zachazeni
s agenturnimi zaméstnanci. Vztahuji se na né standardy platné pro vsechny
zaméstnance. Obé skupiny pracovnikll (kmenovi i agenturni) mohou vyuzivat
kolektivni vyjednavani ke zlepseni svych pracovnich podminek. Nékteré staty vsak
mohou rovné zachazeni vyzadovat ve svych predpisech. Napriklad dne 6. srpna 2012
stat Massachusetts pfijal zakon, ktery mimo jiné zakladd povinnost agenturam prace
seznamit zaméstnance s tim, kdo je jejich zaméstnavatel (uzivatelska firma), jakou
praci budou konat, za jakou mzdu, datum ndastupu a ukonceni a ocekavané trvani
zameéstnani**.

*QObecné musi agentury dodrzZet zasady bezpecnosti a ochrany zdravi (health and safety) v pracovnim
prostiedi a musi pracovnika fadné zaskolit (dle tzv. OSHA standarts)®.

**Agenturni zaméstnanci jsou v pracovnépravnim vztahu s agenturou nikoli s uZivatelskou firmou, je
tedy mozné, Ze na federdlni Urovni neni sdéleni zminénych informaci pfi pfidéleni zaméstnance
pfedem vyZadovano, a proto je tedy v pfipadé Massachusetts regulovédno na statni Grovni®.

Zdroj: Report on temporary employment agencies and temporary agency work (ILO, 2016),
Restatemen to Labour Law in Europe: Vol Il (Bernd Waas a Guus Heerma van Voss, 2020), Employment
Law in France: In-depth (Croner-I Limited, 2020), zpracovani TREXIMA.

3 Podrobnéjsi informace uvadi napf. U.S. DEPARTMENT OF LABOR, dostupné zde:
https://www.osha.gov/temporaryworkers.

4 Podrobnéjsi informace uvadi napf. GENERAL COURT OF THE COMMONWEALTH OF MASSACHUSETTS
dostupné zde:

https://malegislature.gov/Laws/GeneralLaws/Partl/TitleXX/Chapter140/Section46D a webové stranky
COMMONWEALTH OF MASSACHUSETTS, dostupné zde: https://www.mass.gov/doc/c8-ma-notice-of-
temporary-workers-rights-english/download.
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3 Agenturni zaméstnavani v mezinarodnim srovnani

Agenturni zaméstnavani se stdva vevropském i svétovém kontextu oblibenou formou
zaméstndvani jak zaméstnanci, tak zaméstnavateli. Nehledé na to, vidime stdle znaéné rozdily
co do miry vyuzivani této formy zaméstnavani, ale také v tom, jakou ulohu a cile na trhu prace
plni. Stru¢né jiz tato problematika byla nastinéna v kapitole predeslé. Nékterymi jejimi nize
popsanymi aspekty se budeme zabyvat nyni.

Kapitola srovndva mezindrodni agenturni zaméstnavani, a to jak v zemich Evropské unie, tak i
v jinych vybranych mimo unijnich zemich. Tyto zemé jsou analyzovany na zakladé miry a
mozZnosti vyuzivani agenturnich pracovnikl ve srovnani s kmenovymi zaméstnanci. Dale pak
jsou vybrané zemé zkoumany z hlediska vyuzivanych smluvnich typ( a jsou srovnany hlavni
trendy mezi zemémi.

Pozornost je také vénovana konceptu flexicurity, tedy kombinaci flexibility a jistoty (security)
pro zaméstnance a jeho implementaci vzhledem k agenturnimu zaméstnavani napfi¢ zemémi
Evropské unie. Pfed hospodarskou krizi v roce 2008 byl tento koncept jednim z pfednich
konceptl agendy EU. Nasledkem hospodarské krize vSak upadl ponékud v zapomnéni. Byl
znovu oziven béhem poslednich let a jeho prvky flexibility a jistoty se staly se opét dulezitym
¢lankem strategie Evropské unie (strategie Evropa 2020).

Dale se kapitola vénuje povinnostem, které jsou agenturam prdace v jednotlivych zemich
ukladany, a to jak certifikaéni procesy a povolovaci postupy, tak také povinnosti pfispivat do
verejnych fond(, kde jsou detailnéji popsany modely fungujici v Rakousku a Nizozemsku. Navic
je rozebrana problematika opakovaného pridéleni agenturnich zaméstnanct k témuz uZivateli
a souvisejici legislativni opatfeni v jednotlivych zemich. Zavérem jsou zminéna mozna
omezeni, kterym agentury prace v jednotlivych vybranych zemich celi.

3.1 Moznosti a rozsah vyuzivani agenturniho zameéstnavani

Docasné agenturni zaméstnavani se lisi napfi¢ zemémi co do rozsahu ¢i moznosti vyuzivani
takovychto zaméstnancu. Prislusnd data v této kapitole vychazi z evropskych zdroj, jako je
EUROSTAT ¢i Svétova konfederace zaméstnanosti (WEC Europe), ale také mezindrodnich
zdroju, jakymi jsou Mezinarodni organizace prace (ILO), Organizace pro hospodarskou
spolupraci a rozvoj (OECD) ¢i WEC Global.
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Nicméné datové zdroje a jejich metodiky se mohou napfi¢ zemémi zna¢né lisit. Nékteré studie?
zminuji, Ze ackoli jsou zakladni statistiky pro ziskani prehledu o dulezitosti agenturniho
zaméstndavani uzite¢né, dostupnost kvalitnich, spolehlivych a srovnatelnych dat je omezena.
Proto je tfeba brat tuto skutecnost vidy na zietel pfi vyvozovani jakychkoli usudkd ze
zminénych dat. V této kapitole je tedy kladen dliraz na detailni popis zdrojovych dat a
vysvétleni ¢i poukdzani na mozné disparity.

Statistické udaje o do¢asném agenturnim zaméstnavani v zemich Evropy (pfedevsim Evropské
unie), dostupné v databazi EUROSTATU, jsou ziskavany skrze Vybérové Setfeni pracovnich sil
(Labour Force Survey — LFS). Jednd se o prlibézny a harmonizovany ctvrtletni prizkum
provadény clenskymi staty Evropské unie, ¢tyfmi kandiddtskymi zemémi (Srbsko, Turecko,
Severni Makedonie, Cerna Hora), ttemi zemémi Evropského sdruzeni volného obchodu ESVO
(Island, Norsko, Svycarsko) a Velkou Britani.

Z téchto Setfeni EUROSTATU plyne, Ze procentuadlni zastoupeni agenturnich zaméstnancu je v
Evropské unii na drovni cca 2 %; v roce 2019 Cinil podil agenturnich zaméstnancl 2,3 % u
muzli a 1,6 % u Zen ve véku 20-64 let (viz Obrazek 3.1), coz je v obou pripadech narist o jednu
desetinu p. b.ve srovnani s pfedchozim rokem. Nejméné je forma agenturniho zaméstnavani
vyuZivana v Recku a Madarsku, a to u pouhych 0,3 % muz i Zen. Nejvice pak na Slovensku s
4,6 % muzl i Zen a ve Slovinsku s 3,3 % mQzu a 4,9 % Zen.

Obecné jsou v EU v tomto ohledu vice zastoupeni muzi nez Zeny, pficemz je tento rozdil
nejvice patrny ve Francii s 1,7 % Zen a 4,3 % muzl, ktefi jsou zaméstndvani skrze agentury.
Vyjimkami, kdy je procentualni zastoupeni agenturnich zaméstnanc(l vyssi u Zen nez u muzQ,
je jiz zminéné Slovinsko, ale také Malta a Polsko.

5 EICHHORST, Werner, Michela BRAGA, Andrea BROUGHTON, et al. The role and activities of employment
agencies [online]. Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2013, s. 23 [cit. 07.10. 2020]. ISBN
978-92-823-4593-1. Dostupné z: https://doi.org/10.2861/28240.
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Obrdzek 3.1: ProcentudlIni podil agenturnich zaméstnancut na celkovém poctu zaméstnanych v
roce 2019 v zemich EU, podle pohlavi (ve véku 20-64 let)
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Zdroj: EUROSTAT (ukazatel Temporary employment agency workers), zpracovani TREXIMA.
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Celkové je pak mozné pozorovat, Ze po Utlumu v zaméstnanosti agenturnich pracovnikd po
roce 2008 a Castecné vroce 2013, nastava opét pozvolny rist procentualniho zastoupeni
agenturnich pracovnikd na celkovém poctu zaméstnanych v rdmci Evropské unie, pricemz
nejvyssi rast byl mezi lety 2016 a 2017 a to aZ 0 0,2 p. b. (Obrazek 3.2). Lze tedy fict, Ze vyvoj
agenturniho zaméstnavani je do urcité miry ovlivnén ekonomickym cyklem a lze proto
v nadchazejicich letech oéekavat pokles podilu agenturnich zaméstnancG®.

Obrdzek 3.2: Procentudini podil agenturnich zaméstnancu na celkovém poctu zaméstnanych
v roce 2019 v EU (ve véku 20-64 let)

Podil agenturnich zaméstnancu v EU

2,5

1

0

Podil zaméstnancl [%]
o w = w
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Zdroj: EUROSTAT (Temporary employment agency workers), zpracovani TREXIMA.

Pro srovnani postaveni evropskych zemi v celosvétovém kontextu je potfeba hledat
komplexnéjsi datovy zdroj. V celosvétovém srovnani pak ale existuje zna¢nd nesourodost dat
o podilech ¢i poctech agenturnich zaméstnancich v danych zemich. Mezinarodni organizace

6 Dle Gdajd EUROSTATU se hruby domaci produkt EU28 ve druhém &tvrtleti 2020 meziroéné propadl o 11,4 %.
Podil agenturnich zaméstnancli dosud kratkodobé reagoval na klesajici HDP poklesem. Dlouhodobé je vsak podil
agenturnich pracovnik( rostouci a hospodarsky pokles prinasi pouze vykyvy kratkodobého charakteru.
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prace’ upozorfiuje na to, Ze pfi srovnavani ukazateld je potfebné tuto skuteénost brat v ivahu.
Nedostatky v datech maji nékolik divodd. Agenturni zaméstnavani je nékdy rfazeno mezi
nestandardni formu zaméstndani. Tento koncept je vSak velmi obecny. Pro nékteré z jeho
podkategorii (doCasna prace, vicestranné pracovné pravni vztahy nebo zavisld samostatnd
vydélecna cinnost) vSak existuji mezinarodni statistické standardy, jako je napftiklad
mezinarodni klasifikace stavu v zaméstnani (ICSE-93), kterd umoZniuje srovnatelny sbér dat a
eliminuje koncepcni nejasnosti. Existuji vSak i nedostatky pfi implementaci mezinarodnich
standard(. Nékteré zemé nepouZivaji standardy ICSE-93 systematicky nebo pouzZivaji
upravené ukazatele, které pak nejsou srovnatelné mezi dalSimi zemémi.

Jednim ze zdroj(i dat v oblasti agenturniho zaméstndvani ve svétovém kontextu je organizace
WEC (World Employment Confederation, pivodné CIETT), kterd své data sbird z narodnich
zaméstnavatelskych organizaci (v pfipadé CR se jedna o Asociaci poskytovateld personélnich
sluzeb), tedy pouze od svych ¢lenli a publikuje je skrze jejich kazdoroc¢ni ekonomicky report
(Economic report). Zdroje téchto dat se viak mohou lisit napfi¢ narodnimi organizacemi, at uz
je sbiraji pfimo od svych clend, verejné dostupnych zdroji ¢i vyzkumnych partnerskych
organizaci.

WEC sleduje pocty agenturnich zaméstnancu, které ukazuje Obrazek 3.3. Jednd se o pocty
pracovniku, kteti byli za cely rok 2018 zaméstnani prostiednictvim agentur prace v dané zemi.
Zdaleka nejvic vykazuji Spojené staty americké, kde se jejich pocet blizi 17 mil. S velkym
odstupem je druhé Japonsko blizici se 4 mil. Nejvyssi pocet ze vSech evropskych zemi ma
v tomto ohledu Francie s 2,7 miliony. Nutno podotknout, Ze v pfipadé hodnot vykazanych u
Némecka a Spojeného kralovstvi se jednd pouze o zaméstnance s plnymi pracovnimi Uvazky.
Data ohledné Ceské republiky jsou v tomto zdroji uvedena za rok 2017, kde tento pocet &inil

166 000 agenturnich zaméstnanc.

7ILO. Non-standard employment around the world: Understandingc hallenges, shaping prospects [online].
Geneva: ILO, 2016, s. 111-113 [cit. 07. 10. 2020]. ISBN 978-92-2-130386-2. Dostupné z:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---

publ/documents/publication/wcms 534326.pdf.
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Obrdzek 3.3: PoCty zaméstnanych agenturnich zaméstnanci béhem roku 2018 celkem

Spojené staty I 16 800
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Pozn.: *Udaje o poctech agenturnich zaméstnancd jsou za rok 2017
Zdroj: WEC (Economic Report 2020), zpracovani TREXIMA.

Dalezitym ukazatelem ve spojitosti s pocty agenturnich zaméstnancl je tzv. mira rozsifeni
agenturni prace (penetration rate), ukazatel publikovany WEC kaZzdorocné v jejich
ekonomickém reportu. Jednd se o denni primérny pocet agenturnich zaméstnancl
(pfepoctenych na plnou pracovni dobu) vydélen pracujici populaci (Obrazek 3.4). Je vidét, Ze
agenturni zaméstnanci primérné dosahuji nejvyssiho zastoupeni mezi pracujici populaci ve
Spojeném kralovstvi, kde podil ¢ini 3,4 %. V pfipadé Spojenych statd americkych je podil
agenturnich pracovnikd 2 %. Vzhledem k tomu, Ze je ve Spojenych statech americkych ve
srovnani s ostatnimi staty nasobné vyssi celkovy pocet zaméstnanc(, je podil agenturnich

pracovnikd nizsi neZz napriklad ve Spojenim kralovstvi. Presto vsak reflektuje vysoky pocet
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agenturnich pracovnikl a pohybuje se nad celosvétovym primérem (1,6 %). Data tykajici se
Ceské republiky jsou opét vztaZena k datdim z roku 2017, kdy zminény ukazatel &inil 0,7 %,
coz spada hluboko pod priimér Evropy.

Obrdzek 3.4: Mira rozsifeni agenturni prdce vybranych zemi v roce 2018

Mira rozsifeni agenturni prace 2018
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Zdroj: WEC (Economic Report 2020), zpracovani TREXIMA.

Historicky pohled na sledovany ukazatel ukazuje Obrazek 3.5. Dle obrazku lIze ve svété od roku
1998 pozorovat rist az do propadu mezi lety 2006—2010 a naslednou stagnaci na trovni 1,6 %
béhem poslednich dvou sledovanych obdobi. Pozorovany rist byl pohanén predevsim
rtistem v Evropé ci Japonsku, které se po roce 2018 dostaly na podobnou uroven jako Spojené
stdty americké. Ve Spojenych statech americkych naopak dochazelo k cyklickym vykyvim
tohoto ukazatele.
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Obradzek 3.5: Historicky vyvoj miry rozsifeni agenturni prdce mezi lety 1998 az 2018

Mira rozsifeni agenturni prdce
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Zdroj: WEC (Economic Report 2020), zpracovani TREXIMA.

3.2 Formy agenturniho zameéstnavani

Z hlediska smluvnich typ( existuji napfi¢ Evropou stale rozdily mezi jednotlivymi ¢lenskymi
zemémi. Evropska unie vSak usiluje o postupnou konvergenci téchto podminek. Rlzné
legislativni rdmce jednotlivych zemi umoznuji odlisSné druhy smluvnich vztahi. Lze pozorovat
rozdilné pristupy v feSeni vztahl zaméstnance s agenturou a zaméstnance s uZivatelskou
firmou. Informace o jednotlivych zemich v této podkapitole vychazi ze Zpravy o docasném
agenturnim zaméstnavani ILO z roku 2016, ktery se opiral informace poskytnuté narodnimi
experty.

Pristup statl ke smluvnimu reseni vztah(i mezi agenturou prace a zaméstnancem lze rozclenit
do nékolika skupin. Prvni skupina zemi (napf. Belgie nebo Francie) predepisuje, aby smlouvy
mezi agenturou a pracovnikem byly uzavirany jako pracovni smlouvy na dobu urcitou. Jako
dlvod uvadi fakt, Ze docasna prace ma byt prostfredkem k uspokojeni docasnych potreb
zaméstnavatele, nikoli trvalych. Pracovni vztah mezi agenturnim pracovnikem a agenturou
by mél tuto skuteénost odrazet. Tyto systémy se ve skuteénosti snazi pfimét zaméstnavatele,
ktefi potfebuji najmout pracovniky, aby feSili trvalé vyrobni potfeby prostfednictvim
dvoustrannych a flexibilnich pracovnich smluv (napf. zkrdcené pracovni Uvazky, pracovni
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poméry na dobu urcitou, pruzna pracovni doba apod.) a nevyuzivali k témto ucelim agenturni
zaméstnavani.

Druhou, vétsi skupinou jsou zemé s pravnimi systémy (napt. Estonsko, Madarsko, Itdlie,
Portugalsko, Svédsko a Spojené kralovstvi), které umoziiuji uzavirat smlouvy na dobu uréitou
i na dobu neurcitou. Napriklad Italie a Portugalsko plvodné umoznovaly agenturni praci
pouze na dobu urcitou. V poslednich letech ale doslo ke zméné podminek a bylo tak umoZnéno
vytvaret smlouvy s agenturnimi zaméstnanci i na dobu neurcitou.

Nékteré staty (napr. Némecko) presly z modelu se smlouvami na dobu neurcitou, na do¢asné
pridélovani k zaméstnavatellim (smlouvy na dobu urcitou). Jedna se tak o hybridni model,
ktery nyni umoziuje oba typy smluv. V dalSich statech existuje nékolik podobnych systémd.
Ve Svédsku jsou ¢ast&jsi smlouvy docasného agenturniho zaméstnavani na dobu neuréitou,
zatimco v Estonsku, Spanélsku nebo Spojeném kralovstvi, prevladaji smlouvy na dobu
urcitou. Navic se Casto jedna o velmi kratkodobé smlouvy.

3.3 Agenturni zameéstnani jako prostredek k dosazeni flexicurity

Jak jiz bylo zminéno na zacatku kapitoly, pojem flexicurity je pretrvavajicim aspektem agendy
Evropské unie. Samotny pojem flexicurity byl poprvé pouzit v Nizozemsku v poloviné
devadesatych let, odkud spole¢né s jeho danskou obdobou byla éerpdna inspirace pro
celoevropskou strategii flexicurity z roku 2007. Znamy je model implementovany v Dansku,
kde jej charakterizuji tfi zakladni elementy: flexibilita na trhu prace, relativné stédry systém
podpory v nezaméstnanosti a aktivni politika trhu prace, nazyvany téz jako ,zlaty trojuhelnik”
flexicurity?®.

Vyvoj na narodni Urovni ostatnich statd byl obecné vnimam jako posun smérem k vétsi
flexibilité, aviak byl ¢asto opomijen aspekt jistoty zaméstnani®. Jednalo se o reformy, které
prodluZzovaly u smluv na dobu uréitou maximadlni dobu, po kterou muze byt jednotlivec
zaméstnan u stejného zaméstnavatele (jako tomu bylo i v piipadé Ceské republiky, Recka &i
Spanélska), zvysily maximalni poéet obnoveni smluv na dobu uréitou (Nizozemsko, Polsko)
nebo doslo ke kombinaci obou opatieni (Slovensko).

8 MADSEN, Per Kongshgj. TheDanish model of ‘flexicurity’: experiences and lessons. Transfer: European Review
of Labour and Research [online]. 2004, 10(2), 187-207 [cit. 07. 10. 2020]. ISSN 1024-2589. Dostupné z:
doi:10.1177/102425890401000205.
9 LOPEZ, Julia, Alexandre DE LE COURT a Sergio CANALDA. Breaking the Equilibrium between Flexibility and
Security. European Labour Law Journal [online]. 2014, 5(1), 18-42 [cit. 07.10.2020]. ISSN 2031-9525. Dostupné z:
doi:10.1177/201395251400500104.
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Definici pojmu flexicurity, ktera se opakované pouziva vodborném diskurzu, zavedli Wilthagen
s Trosem (2004)°. Flexikurita poskytuje miru jistoty prace, zaméstnanosti, pfijmu a jistoty
sladéni pracovniho a soukromého Zivota, kterd umozniuje pracovnikim s relativné slabym
postavenim na trhu prace kariérni uplatnéni a usnadnuje jejich socidlni zaclenéni, zatimco
soucasné poskytuje miru numerické!?, funkéni a mzdové flexibility, kterd umoZfiuje trhim
prace (a jednotlivym zaméstnavatellim) v¢asné a odpovidajicim zplisobem reagovat na ménici
se podminky za u€elem udrzZeni a zvySeni konkurenceschopnosti a produktivity.

Dle studie Hakansson et al. (2012)*? by se pfi zaméstnavani agenturnich zaméstnanci dalo
hovofit o tom, Ze cast flexibility je dle vySe zminéné definice splnéna. Problematickou ¢asti
je vSak implementace aspektu jistoty, kterou je tfeba zkoumat vice do hloubky. Dle definice
se aspekt jistoty ¢leni na jistotu prace, zaméstnanosti a prijm0. Jistota prace odkazuje na
mozZnost udrZet si konkrétni praci u stejného zaméstnavatele. Tato pojistka je stanovena v
zakonech a dohodach jednotlivych statli a obvykle se na agenturni zaméstnance vztahuje
stejnd mira ochrany jako na zaméstnance kmenové. Jistota zaméstnanosti se tyka moznosti
zGstat v placeném zaméstnani. To nesouvisi s jednim konkrétnim zaméstnanim, ale s
moznosti zaméstnance zdstat aktivni na trhu prace. Skolenfi a rozvoj kompetenci zvy3uji jistotu
prace. Jistota prace je tedy spojena se souc¢asnym zaméstnanim, zatimco jistota zaméstnanosti
nebo zaméstnatelnost odkazuje na budouci zaméstnani.

Jistota pFijmu znamenad udrZeni stabilni a bezpeéné Grovné pFijmu po celou dobu pracovniho
Zivota. Tato bezpecnost tedy souvisi s finanénimi vyhodami systému socialniho zabezpeceni
dané zemé. Souvisi jak s garanci srovnatelnych mezd s kmenovymi zaméstnanci, tak se
zabezpecenim pfijma v obdobich, kdy zaméstnanci vyprsi kratkodobd smlouva s agenturou
prace. A konecné, jistoty sladéni pracovniho a soukromého Zivota se tykaji moznosti
zaméstnance kombinovat pracovni a jiné povinnosti.

Zminovana studie zabyvajici se docasnou agenturni praci jako prostiedkem k dosazeni
flexicurity pracovala s daty Svédskych agenturnich zaméstnanc(i z oblasti administrativy, IT
sluzeb a financi (Ucetnictvi). Data byla sbirand v letech 2009 a 2010, pficemz predpokladem
bylo, Ze zucastnéni respondenti budou pocitovat vyssi miru jistoty zaméstnani ve srovnani s
agenturnimi zaméstnanci, ktefi v disledku financni krize pfisli o zaméstnani. Zkoumani byli
mohli pocitovat urditou stabilitu v praci i zaméstnani. Rovnéz jsou diky Svédské legislativé
agenturnim pracovniklm zajistény podminky umoziujici vysokou uroven jistoty prace a
pfijmd. Navzdory témto podminkdm vSak mezi agenturnimi pracovniky prevladal pocit

10 WILTHAGEN, Ton a Frank TROS. The concept of ‘flexicurity’: a new approach to regulating employment and
labour markets. Transfer: European Review of Labour and Research [online]. 2004, 10(2), 166-186 [cit.
07.10. 2020]. ISSN 1024-2589. Dostupné z: doi:10.1177/102425890401000204.

11 Flexibilita pfi zvy$ovani &i snizovani poctu zaméstnanct dle kratkodobych zmén v potfebé pracovni sily.

12 HAKANSSON, Kristina, Tommy ISIDORSSON a Hannes KANTELIUS. Temporary Agency Work as a Means of
Achieving Flexicurity? Nordic Journal of Working Life Studies [online]. 2012, 2(4), 153-169 [cit. 07. 10. 2020]. ISSN
2245-0157. Dostupné z: doi:10.19154/njwls.v2i4.2309.
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nejistoty. Studie dale ukazala, Ze pohlavi, vzdélani a ndarodnost pfi vysvétlovani pocitu jistoty
nehraly hlavni roli. Avsak dalezitym aspektem je vék. Ve srovnani s nejmladsimi vékovymi
skupinami byla u nejstarsi vékové skupiny pétkrat vétsi pravdépodobnost pocitu jistoty prace.
Smlouvy na dobu neurcitou se také ukazaly jako dualezité hledisko pfi pocitovani jistoty prace.
Smlouva na dobu neurcitou je rovnéz dllezita, pokud jde o vnimani jistoty zaméstnanosti, i
kdy? v mensi mite. Skoleni nabizené pfimo firmou ma dopad na viechny &asti jistot. Také
Skoleni nabizené agenturou prace ma vyznamny dopad na jistotu, nikoli vSak na jistotu
zaméstnanosti. DalSim zjisténim této studie je, Ze agenturni zaméstnanci, ktefi jsou
integrovani mezi zaméstnanci uzivatelské firmy, se ve vnimani jistot podobaji kmenovym
pracovnikim. V pfipadech, kdy je agenturni pracovnik prifazen k rlznym uZivatelskym
firmam, Ize pozorovat nepfiznivy dopad na sladovani pracovniho a rodinného Zivota.

Ze studie je patrné, Ze mira pocitované jistoty souvisi s rozsahem zajisténi rovného zachazeni
agenturnich zaméstnancl v porovnani s kmenovymi zaméstnanci dané firmy. Tabulka 3.1
ukazuje jakd opatreni plati v tomto ohledu v jednotlivych vybranych zemich. U ¢lenskych zemi
regulace na narodni Urovni odrdzi transpozici Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2008/104/ES o agenturnim zaméstnavani.

Tabulka 3.1: Opatfeni k zajisténi rovného zachdzeni s agenturnimi zaméstnanci v porovndni
s kmenovymi zaméstnanci

Regulace zajisténi rovného zachazeni

Ceska republika  Rovné zachazeni tykajici se mezd a pracovnich podminek.

Dansko Plati rovné zachdazeni vztahujici se ke mzdam a pracovnim podminkam.
Francie Plati rovné zachazeni tykajici se mezd a pracovnich podminek.
Japonsko Dle zakona by se firmy mély snaZit prijmout nezbytna opatreni zajistujici vhodné

pracovni podminky apod. Na firmy se vztahuiji ¢asti prislusnych zakonl o ochrané
prace a sdileni odpovédnosti mezi agenturou prace a uzivatelskou firmou.

Kanada Obecné neexistuje regulace. Jednotliva teritoria vSak mohu mit vlastni predpisy.

Némecko Zakladnim principem je rovné zachazeni v odménovani a rovné pracovni
podminky. Béhem prvnich deviti mésict pridéleni agenturniho zaméstnance
mohou mit zaméstnanci rozdilné mzdové podminky, které vsak musi byt soucasti
kolektivni smlouvy. Odchylka mezd delsi, nez devét mésicl je povolena pouze
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Regulace zajisténi rovného zachazeni

v pripadég, Ze existuje kolektivni smlouva (Zuschlagstarifvertrag), kterd postupné
zvysuje mzdy agenturnich pracovniki na stejnou Uroven ve srovnani se
zaméstnanci kmenovymi. Tyto kolektivni smlouvy musi spliovat nasledujici
podminky: k prvnimu zvyseni platu musi dojit po Sesti tydnech a nejpozdéji po 15
mésicich musi pracovnici dosahnout stejného platu, ktery definuji kolektivni
smlouvy (Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz).

Nizozemsko Plati rovné zachdzeni tykajici se odménovani a pracovnich podminek, ale mohou
existovat vyjimky, které ale musi byt ukotveny v kolektivni smlouvé. Odchylky se
mohou vztahovat na pftiplatky, jako je tfinacty plat, nemocenska a nékteré jiné
priplatky (ukotveno v clanku 19 kolektivni smlouvy pro docasné agenturni
zaméstnance).

Polsko Docasny zaméstnanec nemuUze mit méné priznivé pracovni podminky, nez maji
kmenovi zaméstnanci uzivatelské spolec¢nosti na stejné nebo podobné pracovni
pozici (véetné odmény).

Rakousko Predpisy zajistuji rovné zachazeni tykajici se odménovani a dalSich pracovnich
podminek.
Slovensko Pracovni i mzdové podminky docasnych pracovnikll agentur prace, musi byt

prinejmensim stejné pfriznivé jako podminky srovnatelnych pracovnikl v
pfislusné firme.

Spojené Po 12 tydnech kvalifikacniho obdobi musi mit agenturni pracovnici stejné
kralovstvi zakladni pracovni podminky, jako kmenovi zaméstnanci uZivatele.
Spojené staty Obecné neni stanoveno pravidlo rovného zachazeni nad rdmec minimalnich

standardd zarucenych vsem pracovnikim. Nékteré staty vsak mohou rovné
zachdzeni se zaméstnanci vyZzadovat.

Svédsko Dle zakona jsou zakladni mzdové a pracovni podminky docasnych agenturnich
zaméstnancl alespon takové, jaké by pro né platily, pokud by byli pfimo
zaméstnani danym podnikem pfi praci na stejné pozici. Podminky mohou byt
rovnéz upraveny v kolektivnich smlouvach.

Zdroj: OECD (Indicators of Employment Protection, 2019), zpracovani TREXIMA.
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3.4 Udélovani povoleni agenturam prace

Podle ¢l. 4 odst. 1 smérnice 2008/104/ES jsou zdkazy nebo omezeni pouzivani docasné
agenturni prace povoleny pouze z divodu obecného zajmu tykajiciho se zejména ochrany
docasnych agenturnich pracovnik(, poZadavk( na zdravi a bezpecnost v praci nebo potreby
zajistit fadné fungovani trhu prace a zabranit zneuzivani. Podle ¢l. 4 odst. 4 smérnice viak
timto predpisem nejsou dotéeny vnitrostatni pozadavky na registraci, udélovani licenci,
osvédceni, financ¢ni zaruky nebo kontrolu agentur prace. | pres tyto pravomoci ¢lenskych stat(
existuje mnoho podobnych predpist, pokud jde o pravidla tykajici se registrace, udélovani
licenci, certifikace, financnich zaruk a dohledu nad agenturami prace.

Podnikani agentury docasného zaméstnani vyzaduje uredni povoleni, licenci nebo alespon
registraci ve vét$iné evropskych zemich (Rakousko, Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Ceska
republika, Kypr, Némecko, Madarsko, Irsko, Itélie, Loty$sko, Lucembursko, Cerna Hora, Polsko,
Portugalsko, Rumunsko, Rusko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svycarsko a Turecko). Ve
vétsiné uvedenych zemi je pfedpokladem pro zahajeni Cinnosti agentury prace registrace do
vefejného registru. V mnoha zemich je povoleni udélovano pouze spole¢nostem, které
spliiuji urcité podminky tykajici se vztahu k zaméstnancim. Napfriklad na Kypru patfi mezi
podminky pro udéleni povoleni provozovat agenturu docasného zaméstnani mimo jiné
dodrZovani zdsady rovného zachazeni a pfistupu docasnych pracovnikll k informacim o
volnych pracovnich mistech vdaném podniku. V nékterych zemich je také vyzadovano slozeni
kauce nebo doloZeni existence minimalni finanéni rezervy3.

V nékterych zemich (napf. v Litvé) musi agentury o docasné prdaci informovat statni
inspektorat prace. Agentury musi poskytovat informace o po¢tu docasnych zaméstnancu pfi
zahdjeni pracovni innosti téchto zaméstnanci!®. Mezi dal$i zemé, ve kterych se agentury
prace musi registrovat, patfi napriklad Nizozemsko. Dale napfiklad v Norsku plati, Ze se
agentury docasného zaméstndni museji zaregistrovat a zaroven predlozit financ¢ni zaruku. V
Srbsku musi agentura prace vlastnit pracovni povoleni vydané ministerstvem odpovédnym za
zaméstnani a musi byt zapsana do registru. Do¢asnou agenturni praci vSak vykonavaji také
nelicencované agentury, které se pouze registruji pro ,,do¢asné zaméstnavani*“.

Existuji vSak i staty (napf. Dansko, Finsko, Malta, Spojené kralovstvi a Estonsko), kde pro
provozovani agentury doCasného zameéstnani neni nutna zadna licence ani povoleni.
Napfiklad v Estonsku neni vyZzadovana licence. Neplati zde ani Zadna zvlastni pravidla tykajici

13y Ceské republice musi byt agentura prace, ktera provadi zprostiedkovani zaméstnani podle § 14
odst. 1 pism. b) zdkona o zaméstnanosti, také pojiSténa (agentura, kterd bude docasné pridélovat
nebo jiz pridéluje své zaméstnance za ucelem vykonu prace u uZivatele).

14 podrobnéjsi znéni litevského zdkona dostupné napfiklad zde: https://www.global-
regulation.com/law/lithuania/12510658/law-on-guarantees-for-posted-workers.html.
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se finanénich zaruk nebo zvlastniho pojisténi. Rovnés ve Svédsku neexistuji Zadna zvlastni
opatfeni pro zakonnou registraci, udélovani licenci nebo povoleni.

Ve Spojenych statech se povoleni pro agentury prace vydavaji v souladu se zakony jednotlivych
statl. Tyto zakony casto deleguji pravomoc na urad udélujici povoleni, ktery rozhoduje o
vydani povoleni na zakladé individudlniho posouzeni zadosti. Obecné musi agentury dodrzet
zasady bezpecnosti a ochrany zdravi (health and safety) v pracovnim prostfedi a musi
pracovnika radné zaskolit (dle tzv. OSHA standarts). Povoleni mize mit kratkou dobu trvani,
napftiklad dva roky, a je nutné jej obnovovat. Podobnym zplsobem to funguje také v Kanadé,
kde je vydavani povoleni a jejich povinnost v pravomoci jednotlivych teritorii'®.

3.5 Povinnost prispivat do vefejnych fondu

V nékterych zemich se miZeme setkat s povinnosti agentur prace prispivat do rtznych typu
verejnych fond(, které vétSinou slouzi k ochrané ci vzdélavani a obecné ku prospéchu
agenturnich zaméstnanci. Obvykle vsak takova povinnost ve svété neni normou a je vlastni
spiSe statlm Evropy. NiZe jsou uvedeny pripady Rakouska (WKO: Der Sozial-und
Weiterbildungsfonds, 2020) a Nizozemska (ABU: CLA for Temporary Agency Workers, 2019—-
2021), jakozto ptiklady fond( vzniklych na zékladé bilateralnich jednéni®, zavaznych pro celé
odvétvi agenturniho zaméstnavani.

3.5.1 Rakousko

Ukolem tzv. fondu socidlniho zabezpeéeni a daldiho vzdélavani je podporovat pracovniky
agentur docasného zaméstndvani v obdobich, kdy nejsou zaméstnani kvuli nedostatku
docasnych pracovnich pfilezitosti nebo k zabranéni nezaméstnanosti v obdobich bez umisténi
u uzivatelské spoleénosti.

15 WAAS, Bernd, HEERMA van Voss, Guus. Restatement of Labour Law in Europe: Vol II. Hart Publishing, Oxford,
2020. ISBN: 9781509912452,

16 v pfipadé Nizozemi se jednd na jedné strané o Federaci soukromych agentur prace (Algemene Bond
Uitzendondernemingen) a na strané druhé o Nizozemskou konfederace odborovych svazl (FNV), Narodni
federaci kifestanskych odborovych svazli v Nizozemsku (CNV Vakmensen.nl), De Unii a Narodni zadjmovou skupinu
(LBV, Landelijke Belangen Vereniging). Viz: abu.nl/app/uploads/2020/01/Collective-Labour-Agreement-CLA-
2019-2021-january-2020-EN.pdf. V pfipadé Rakouska na jedné strané stoji Rakouskda hospoda¥ska komora (WKO)
a na strané druhé Rakouskd federace odborovych svaz(i (GGB). V roce 2013 byl fond p¥imo zakotven v zakoné o
agenturnim zaméstnavani (AUG) novelizaci BGBI. | Nr. 98/2012.
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Fond je zaméfen na osoby, které jsou aktualné v pracovnim vztahu s agenturou prace, ale také
na osoby, které se staly nezaméstnanymi po ukonéeni pracovniho poméru s agenturou prace.
Za timto ucelem jsou evidovana jména a data narozeni zaznamenanych nezaméstnanych osob,
které byly zaméstnany agenturou prace.

Od 1. ledna 2014 je fond schopen plnit nasledujici sluzby:

prispévky (byvalym) zaméstnancim,

davky k financovani dalsiho vzdélavani,
ddavky pro agentury prace k prodlouzeni doby zaméstnani agenturniho pracovnika.

Fond socidlniho zabezpeleni a dalSiho vzdélavani tak poskytuje vyhody jak agenturnim
zaméstnanclm, tak spolecnostem poskytujicim docasné zaméstnani.

Podrobnosti o sluzbach, zejména druh, ¢astka, doba trvani, ale také pravidla pro poskytovani
a vymahani ddvek, jsou stanoveny pisemné. Na davky fondu neni pravni narok. Davky fondu
jsou osvobozeny jak od prispévkd do socidlniho zabezpeceni, tak od dané ze mzdy.

Pfispévek do fondu socidlniho a dalSiho vzdélavani hradi pouze agentura prace a €ini 0,35 %
z obecného prispévkového zakladu az do maximalniho vymérovaciho zadkladu (hodnota v roce
2020 ¢ini 5 370,00 EUR) pro pronajaté pracovniky a zaméstnance od dubna 2017.

Agentury prace, které nemaji sidlo v Rakousku, musi rovnéz platit prispévky pfimo do fondu
zaméstnancim najatym ze zahrani¢i do Rakouska. Prispévek nevybira rakousky fond
zdravotniho pojisténi, ale BUAK (Bauarbeiter-Urlaubs-undAbfertigungskasse— Fond dovolené
a ndhrad pro pracovniky ve stavebnictvi).

Pokud zahranic¢ni agentura tyto povinnosti nesplni, mlze fond Zalovat nezaplacené prispévky
u pracovniho a socidlniho soudu ve Vidni. Pokud agentura prace porusi povinnost platit
prispévky do fondu socidlniho zabezpeceni a dalSiho vzdélavani, mize pfrislusny okresni
spravni organ udélit pokutu ve vysi 1 000 az 5 000 EUR za prvni poruseni, v pfipadé opakovani
od 2 000 do 10 000 EUR.

3.5.2 Nizozemsko

Soukroma agentura prace je povinna kazdy rok odvadét alespon 1,02 % souctu mezd vSech
doéasnych agenturnich pracovnikQi pracujicich v tzv. fazi A’na zlep3eni jejich udriitelné

17 Faze A je definovana jako prvnich 78 tydnd prace pro agenturu. V pfipadé@ pierudeni 26 a vice tydn( se doba
78 tydnl pocitd znovu.
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zaméstnatelnosti. Tyto prostfedky musi byt vynaloZeny nejpozdéji v kalendarnim roce
nasledujicim po roce, na ktery se povinnost vztahuje.

Cast 1,02 %, kterou agentura prace nevyéerpa na zlep$eni zaméstnatelnosti doéasnych
agenturnich pracovnikl, je povinna vénovat nadaci DOORZAAM*®, Tento dar je povinna
poskytnut nejpozdéji dva roky po roce, na ktery se povinnost vztahuje.

Povinnost vynakladat prostfedky timto zpisobem plati pro kazdy financni rok. Na Zddost SNCU
(Nadace pro dodrzovani kolektivnich smluv pro docasné agenturni pracovniky) predklada
soukromd agentura prace SNCU financni vykaz nebo zpravu auditora.

Povinnost vynakladat timto zptUsobem financni prostfedky mize rovnéz probihat na dUrovni
skupin soukromych agentur prace. Skupina je definovana v ¢lanku 2:24b nizozemského
obcanského zakoniku.

Udrzitelna zaméstnatelnost je definovdna jako kazda cinnost, kterd je zamérena na:

e ziskavani, rozsifovani nebo prohlubovani znalosti do¢asnych agenturnich pracovnik
nebo ziskavani dovednosti pro dalsi rozvoj svého sou¢asného zaméstnani nebo pro
nové zameéstnani prostfednictvim stejné soukromé agentury prace,

e zvySeni Sanci doCasnych agenturnich pracovnikd na ziskani (trvalé) prace a prechod
na trh prace, poskytnuti ndstrojli pro dalsi rozvoj a planovani kariéry, pfedchazeni
nezaméstnanosti nebo pomoc do¢asnému agenturnimu pracovnikovi pti pfechodu z
jednoho zaméstndani na jiné zaméstnani mimo soukromé pracovni agentury.

Cinnosti, které pomahaji zvysit udrZitelnou zaméstnatelnost zahrnuiji:

o odborné vzdélavani zamérené na rekvalifikaci nebo zvySovani kvalifikace souvisejici
s praci,

e vyzkum, ktery se zaméruje na specifikaci postaveni agenturnich pracovnik( na trhu
prace a jejich moZnosti odborného vzdélavani a rozvoje,

e odborné vzdélavani zamérené na osobni rozvoj nebo socidlni dovednosti,

e kariérové poradenstvi.

8Nadace vznikla v roce 2019 slouéenim vzdélavaciho fondu (STOOF) a fondu bezpe&nosti a pracovnich podminek
(STAF) pricemz fond se vénuje podpore v oblastech udrzitelné zaméstnatelnosti: kultura, zdravi, postaveni na
trhu prace a kariéra.
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3.6 Regulace opakovaného docasného pridéleni k témuz uzivateli

Anglicky termin Temporary agency work, Cili do€asnd agenturni prdce, jiz ze svého ndzvu
predpokldadd dobu, kterou pracovnik praci vykonava, jako docasnou, a tedy v néjakém datu
kone¢nou. Ovéem neni tomu tak vidy. Casto jsou tito agenturni pracovnici zaméstnavani i po
dobu nékolika let u stale stejné firmy, tedy muZe vtéchto pripadech dochazet
k opakovanému doc¢asnému pridéleni k témuz uzivateli. Obecné se zemé daji v tomto ohledu
rozdélit do tfi skupin.

Prvni skupinou jsou zemé, kde neplati Zddna omezeni pro dobu, po kterou muize byt
agenturni pracovnik k uZivatelské spole¢nosti pridélen (napr. Rakousko, USA, Velka Britanie,
Kanada). Délka doc¢asného pridéleni agenturniho zaméstnance m{ze byt libovolné dlouhd
(také na neurcito) a neplati Zzadna omezeni pro opakované pridéleni agenturnich pracovnik(
k jedné a té samé uzivatelské spolecnosti.

Druhd skupina jsou staty, kde existuji limity pro délku do¢asného pridéleni agenturniho
zaméstnance (napt. Ceskd republika a Francie). Aviak neexistuje zde karenéni Ihiita, po
kterou zaméstnanec po uplynuti daného limitu nemGze opét zalit pracovat pro stejného
uZivatele. Mlze zde tedy dochazet k opakovanému docasnému pridéleni k témuz uzivateli,
tedy pfipadu, kdy je agenturni zaméstnanec po uplynuti maximalni mozné délky jeho pridéleni
opét pridélen ke stejné uzivatelské spole¢nosti.

S timto problémem se vyporadava treti skupina zemi (napf. Némecko, Polsko, Slovensko), kde
jista karencni doba existuje. Zde se co do doby trvani této lhlty ¢i maximalni délky docasného
pridéleni mohou opatreni vyrazné lisit. Obvykle je vSak uvedena maximalni délka, po kterou
mUzZe agenturni zaméstnanec u uzivatelské spole¢nosti pracovat, pricemz muze byt stanoven
i maximalni poc¢et moznych prodlouzeni jeho pridéleni. Po uplynuti této doby nebo dosazeni
maximalniho poctu prodlouZeni zacind béZzet karencni doba, po kterou dany agenturni
zaméstnanec nemuze byt pridélen ke stejné uzivatelské spolecnosti.

Specificka opatfeni jednotlivych vybranych zemi shrnuje Tabulka 3.2.

Tabulka 3.2: Opatreni jednotlivych statu regulujici moZnosti docasného pridéleni k temuZ
uzivateli

Opatieni

Ceska republika Maximalni délka docasného pfridéleni k témuz uzivateli ¢ini 12 po sobé
jdoucich kalendarnich mésicl. Toto omezeni neplati v pripadech, kdy o to
agenturu prace pozada zameéstnanec agentury prace, nebo jde-li o vykon
prace na dobu nahrady za zaméstnankyni uzivatele, ktera cerpa materskou
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Opatieni

Dansko

Francie

Japonsko

Kanada

Némecko

Nizozemsko

Polsko

Rakousko

Slovensko

Spojené kralovstvi

nebo rodicovskou dovolenou, nebo za zaméstnance uzivatele, ktery cerpa
rodicovskou dovolenou.

Danska konfederace odborovych svazl uvadi, Ze neexistuje Zadné omezeni,
pokud dojde k preruseni zaméstnani mezi po sobé nasledujicimi docasnymi
pridélenimi.

s _o

18 mésicl obecné, ale za urcitych okolnosti se mlze pohybovat od 9 mésict
do 3 let.

Maximalni doba pridéleni agenturniho pracovnika ke stejné uzivatelské firmé
je v zasadé tfi roky. Pokud uzivatelska firma pozaduje dalsi pridéleni téhoz
agenturniho zaméstnance nad trilety limit, méla by se poradit se
zastupcem/odborovou organizaci vétsiny zaméstnancl.*

Zadny limit.

Plati zakonny limit na dobu 18 po sobé jdoucich mésicli (mozna Uprava v ramci
kolektivni smlouvy). Po uplynuti této doby nemlze byt po dobu 3 mésici
zaméstnanec docasné pridélen ke stejné uzivatelské spolecnosti. Tato
karencni doba je pfenosna i pfi zméné agentury prace.

Zadné omezeni pro dobu pridéleni ke stejnému uzivateli.

Po dobu 36 po sobé jdoucich kalendarnich mésicd nesmi agenturni

s o

zameéstnanec pracovat u jedné uZivatelské firmy déle nez 18 mésic(.

Zakon o agenturni praci (AUG) neomezuje dobu trvani pracovnich smluv ani
dobu trvani docasného pridéleni k jednomu uZivateli.

Maximalné na 2 roky v ramci nichZ je mozné pridéleni prodlouZit ¢i sjednat
znovu maximalné ctyrikrat. Po uplynuti 6 mésict je mozné zaméstnance opét
pridélit ke stejné uZivatelské spolecnosti.

Zadny limit.
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Zemé Opatreni

Spojené staty Zadny limit.
Svédsko Zadny limit pro docasné pridéleni. Smlouvy jsou ¢asto uzavirdny na dobu
neurcitou.

*Vice informaci na strankach OECD (2019) zde: https://www.oecd.org/els/emp/Japan.pdf.

Zdroj: OECD (Indicators of Employment Protection, 2019), zpracovani TREXIMA.

3.7 Omezeni agenturniho zameéstnavani

Ackoli je stdle rostouci odvétvi agenturniho zaméstnavani jiz povétSinou legislativné
akceptovanou formou zaméstnavani na trhu prace, existuje nékolik zemi, kde stdle plati
restriktivnéjsi omezeni pro provozovani agenturniho zaméstnavani nez jinde.

Pomineme-li certifikacni proces, ktery, je-li pfiliS pfisny (konkrétni ptiklady viz kapitola 3.4),
muze fungovat jako omezujici faktor, dochazi vétsinou k zakazim docasného pridélovani
zaméstnancu se zdravotnim postizenim, pokud jde o rizikova povolani, jak je tomu v pfipadé
Slovenska a také Ceské republiky (viz Tabulka 3.3). Dale se mohou tyto zakazy vztahovat na
néktera hospodaiska odvétvi. V tomto duchu najdeme omezeni v Némecku, Nizozemsku ¢i
Japonsku.

V Polsku nebo Francii je mozné zaméstnat agenturniho zaméstnance pouze jako doc¢asnou
nahradu za stalého zaméstnance nebo pokud jde o sezénni prace ¢i doslo ke skokovému
zvySeni pracovni zatéze.

Mimoradné muze byt zakonem stanovena maximalni kvdota pro pomér agenturnich
zaméstnancl ku kmenovym. Pfikladem zemé, kde takova kvéta byla zavedena, je Slovinsko,
kde muUze byt zaméstnano pouze 25 % agenturnich zaméstnancui z celkového poctu viech
zaméstnancl v dané spolecnosti. Tato kvéta byla ve Slovinsku zavedena v roce 2013. U jinych
zemi se vétSinou mlGzZeme setkat pouze s moznosti nastaveni kvét skrze kolektivni smlouvy,
jako napftiklad v Némecku, Rakousku ¢i také v Ceské republice.

Prehled konkrétnich restrikci ve vybranych zemich je prezentovan nize (Tabulka 3.3).

Stranka 41z 120


https://www.oecd.org/els/emp/Japan.pdf

Tabulka 3.3: Restrikce agenturniho zaméstndvdni ve vybranych zemich svéta

Restrikce

Ceska republika

Dansko

Francie

Japonsko

Kanada

Némecko

Nizozemsko

Polsko

Rakousko

Slovensko

Slovinsko

Zakazy pro osoby se zdravotnim postizenim a cizince ze tretich zemi (s
vyjimkami pro cizince uvedenych v nafizeni vlady ¢. 64/2009 Sb.). Rozsah
agenturniho zaméstnavani lze omezit také kolektivni smlouvou.

Z4dné restrikce.

Pouze pro doc¢asné nahrazeni stalého zaméstnance pfi zvySeni pracovni
zatéze nebo pro sezénni zaméstnani.

Zakazano ve stavebnictvi, pristavni dopravé, bezpecnostnich sluzbach a
zdravotnictvi.

Z4adné restrikce.

Zakaz plati v oboru stavebnictvi s vyjimkou pripadl, které stanovuje
kolektivni smlouva.

Obecné neplati Zadné restrikce s vyjimkou namornikd.

Pouze za docasnou vyménu stalého zaméstnance, sezénnich zaméstnani
a neodkladné prace.

V podniku mulze existovat predpis, ktery stanovuje pomér stalych
zaméstnancl k docasnym zaméstnanclm. Dochdzi tak k omezeni
vyuzivani doc¢asnych zaméstnancl na Urovni jednotlivych spoleénosti.

Docasné pridéleni nelze dohodnout na vykon praci, které dle stupné
rizikovosti prislusny organ verejného zdravotnictvi zaradi do 4. kategorie
(nejrizikovéjsi typy praci).

Je stanovena kvéta 25 % pro podil agenturnich zaméstnanct na celkovém
poctu zaméstnanych. MuzZe byt pozménéno kolektivni smlouvou.
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Restrikce

Spojené kralovstvi Obecné neplati 2ddné omezeni. Pouze v pfipadé stavky neni moziné
zaméstnat agenturni zaméstnance.

Spojené staty Z4dné restrikce.

Svédsko Zaméstnani agenturnich pracovniki je povoleno ve vsech odvétvich trhu
prace. Uzivatelsky podnik je povinen konzultovat pridéleni agenturnich
pracovnikd s prislusnymi odbory. Odborovy svaz s kolektivni smlouvou
ma moZnost vetovat vyuzivani agenturniho zaméstnani, pokud hrozi
porudeni zakonl a kolektivnich smluv (dle sekce 38 a 39 Svédského
zakona o zaméstnanosti tzv. Codetermination act).*

* Vice informaci na webovych strankdch GOVERNMENT OFFICES OF SWEDEN, napfiklad zde:
https://www.government.se/4ac87f/contentassets/beab67b6c1de2488cb454f9acd4064961/sfs-
1976580-employment-co-determination-in-the-workplace-act.

Zdroj: OECD (Indicators of Employment Protection, 2019), zpracovani TREXIMA.

3.8 Certifikace kvality

MozZnym, a ze zkuSenosti z praxe potvrzenym problémem u agentur prace byva nedostatecna
kontrola kvality jejich fungovani. Casto jsou podminky udéleni povoleni k provozu agentury
prace pfilis§ formalizované a kontrola dodrzovani podminek rovného zachdazeni, ¢i jinych
povinnosti, mnohdy leZi na bedrech samotnych zaméstnancd, ¢i je zaloZena Cisté na davére?®.
Z téchto dlivodu vznikla v nékolika zemich iniciativa postavit se tomuto problému definovanim
raznych certifikatd kvality. Tyto snahy jsou €asto iniciovany samotnymi agenturami prace nebo
svazy, ve kterych se sdruzuiji.

V této kapitole budou popsany dva ptipady, kde takové certifikaty vznikly. Jedna se o pripad
Némecka, kde je certifikdt udélovan poradenskou a auditorskou spoleénosti zamérujici se na

19 EUROPEAN FOUNDATION FOR THE IMPROVEMENT OF LIVING AND WORKING CONDITIONS. 2008. Temporary
agency work and collective bargaining in the EU. Str. 38-42. Dostupné z:
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef publication/field ef document/ef0899en.pdf.
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agenturni zaméstnavani (IQZ). PGvodné byl rozsah certifikace vyuzivan prevazné ve spolkové
republice Severni Poryni Westfalsko, postupem ¢asu se vsak rozsifuje na ndrodni Uroven.

Druhym pfikladem je pak certifikace udélovana ve Svycarsku asociaci poskytovateld
personalnich sluzeb ve Svycarsku tzv. Swissstaffing (Verband der Personaldienstleister der
Schweiz, swissstaffing). Jedna se o snahu vnitini regulace odvétvi agenturniho zaméstnavani.

3.8.1 Némecko

V pripadé Némecka existuje tzv. Znacka kvality agenturniho zaméstndavani (Qualitditssiegel
Zeitarbeit) udélovand poradenskou a auditorskou spolecnosti (IQZ) na zakladé spliovani
spravedlivych pracovnich podminek a souladu s kolektivni smlouvou Federalni asociace
zaméstnavatelll a poskytovateldi personalnich sluzeb a Némeckého odborového svazu
(Bundesarbeitgeberverband der Personaldienstleister, Deutscher Gewerkschaftsbund).?°

Zakladnim predpokladem pro agentury do¢asného zaméstnani je fadné dodrzovani platnych
zakonnych predpisli a ujedndni kolektivnich a pracovnich smluv. ZkuSenosti vSak dle 1QZ
ukazuiji, Ze existuji ,,erné ovce”, které normy nerespektuji. Z tohoto divodu byly do katalogu
kritérii zahrnuty také charakteristické prvky z oblasti zakonnych a kolektivnich predpisu.

Auditofi 1QZ odebiraji nahodny vzorek 15 % pftislusnych obchodnich transakci (persondlni a
mzdové zdznamy a smlouvy agenturniho zaméstnavani) a kontroluji je podle stanovenych
kritérii, kterymi jsou:

1. Vyhradni dodrzovani stejnych mzdovych podminek a podminek v kolektivnich

smlouvach platnych pro docasnou/agenturni praci (odvétvové, skupinové nebo
firemni tarify).

2. Spravné odménovani béhem vykonu prace v souladu s platnymi odvétvovymi
pfiplatky a stanovenymi minimalnimi mzdami v pfislusném odvétvi.

3. Spravné uvadéni vykonavaného zaméstnani do pracovni smlouvy a spravné
odménovani v souladu s predpisy obsazenymi v kolektivnich smlouvach.

4. Spravné a srozumitelné uplatriovani predpist o kontech pracovni doby, vyplaceni
hodin podle aktualné platné hodinové mzdy.

5. PInéni zdkonnych narok( na cestovni naklady podle skutecnych vydaji dolozenych
zaméstnancem.

20 1Qz. Das Qualititssiegel Zeitarbeit. 1g-z.de [online]. [cit. 12. 10. 2020]. Dostupné z: https://www.ig-
2.de/f%C3%BCr-personaldienstleister.
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6. DUkladna diskuse o pracovni smlouvé a prislusnych nadchazejicich ukolech, aby
zaméstnanci méli osobni moZnost vyjednavani podminek. Pfedpokladem je také
zavazné a srozumitelné stanoveni pracovni doby.

7. Pravidelny dohled a dodrZzovani predpist v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci. Zajisténi vhodnych pracovnich podminek u uzZivatelské spolecnosti (napfiklad
moznost vyuZivat potfebné zafizeni, pfedavani pracovnich inzeratl od uZivatelské
spolecnosti apod.).

8. Presné a v€asné zpracovani mezd a platl s jasnym mzdovym ucetnictvim. Narok na
zalohy na konci mésice (80 %).

9. Podpora dalsiho vzdélavani a kvalifikacnich pfileZitosti pro interni a externi
zaméstnance. Zajisténi pfistupu docasného pracovnika k dalSim Skolenim nabizenych
uzivatelskou spole¢nosti.

10. Docasni zaméstnanci by méli mit moznost vyuzivat sluzby podnikovych rad
uzivatelskych spolec¢nostech (odborovych organizaci na Urovni podniku — Betriebsrat).

11. Neexistence prekazek, které by branily pfevzeti zaméstnance uZivatelskou
spolecnosti. S vyjimkou urcitych regulaci béhem prvnich 12 mésicl zaméstnani u
uzivatelské spolecnosti.

Po absolvovani auditu je agentura prdce ocenéna ,Znackou kvality agenturniho zaméstnavani“
a také obdrzi osvédceni konformity (Konformitéitsbescheinigung). Oba dokumenty jsou platné
jeden rok. Agentury jsou béhem tohoto roku neustdle monitorovany. Pokud dojde k poruseni
pravidel, znacka kvality jim je odebrana.

3.8.2 Svycarsko

Svycarskd asociace pro systémy kvality a managementu (Schweizerische Vereinigung fiir
Qualitéts - und Management - Systeme - SQS) provadi audit ¢len(i Asociace poskytovatel(
personalnich sluzeb. Béhem certifikacni procedury je hodnoceno nékolik oblasti (smlouvy,
pfedpisy a ochrana udajli, pracovni podminky docasné pridélenych pracovnikll, bezpecnost
prace apod.). Pokud spliiuji prislusné podminky, ziskaji certifikat kvality a stanou se cleny
asociace. Po tfech letech se audit u agentur opakuje.

Znacka kvality Swissstaffing ve Svycarsku zaru€uje vysoké profesionalni standardy a eticky
korektni podnikani drzitelG této certifikace. Clenstvi v asociaci ma zaruéit partneriim na trhu
zkvalitnéni jejich sluzeb.

Standardy se vztahuji na vSechny ¢leny, jejich pobocky, prfidruzené spolecnosti a fransizy.
Pokud ¢len porusi standardy kvality, je s nim vedeno interni kdrné fizeni. Pfi hrubém poruseni
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stanovenych podminek je ¢len vylouéen. Ve strucnosti se jedna predevsim o tyto zdkladni
body, které ¢lenové musi dodrzovat.?!

1. Svou praci vykondvat s maximalni profesionalitou.
2. Pisemné zaznamenavat procesy ve spolecnosti.

3. Ra&dné plnit odvodové (a registracni) povinnosti v oblasti dani a socialniho
zabezpeceni.

4. Byt spravedlivi va¢i zakaznikim a ostatnim élenim?2.

5. Mit odpovidajici vzdélani a skoleni pro svou praci®.

2L SWISSSTAFFING. Qualititslabel. Swissstaffing.ch [online]. [cit. 12. 10. 2020]. Dostupné z:
https://www.swissstaffing.ch/de/Verband-Mitglieder/Qualitaet/Partner.php.

22 €lenové se ve svych pracovnich smlouvach zavazuji dodrzovat mistni a oborové predpisy o mzdach a pracovni
dobé i ustanoveni 0 minimalni mzdé v souladu s kolektivni smlouvami. Clenové neprovadéji mzdovy dumping.
Clenové se zdrzi nekalych praktik na trhu i mezi sebou. Clenové nepfijimaji personalni konzultanty od jinych ¢lent
sdruzeni pomoci nekalych metod. Clenové $vycarského persondlu jsou velmi opatrni ohledné dolozky o
nekonkurovani v jejich pracovnich smlouvéch. Clenové si navzdjem poskytuji Uplné a pravdivé referenéni
informace o  kandiddtech a zaméstnancich. PodrobnéjsSi podminky jsou uvedeny zde:
https://www.swissstaffing.ch/docs/en/Quality and Ethics Standards/Quality-and-Ethics-Standards-
swissstaffing.pdf.

23 €lenové maji zaméstnance, ktefi jsou kvalifikovani v personalni praci a byli vy$koleni v oblasti sluzeb.

Vedouci pobocky ma alespon jedno ukonéené ucleni/uéebni obor/uénovstvi (Berufslehre) a 5 let $koleni a
odbornych zkuSenosti v oboru, pro ktery nabizi své sluzby. Zaméstnanci maji alespon jedno ukoncené
uéeni/ucebni obor/utriovstvi (Berufslehre) nebo nékolikaletou odbornou praxi v oblasti nabizenych sluzeb.
Vykonny reditel zajistuje, aby zaméstnanci dosahli a udrZovali poZzadovany standard skoleni.
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4 Kvantitativni analyza agenturniho zaméstnavani v CR

V poslednich letech se projevuje rostouci trend ve vyuzivani sluzeb agentur prace, a pfedevsim
agenturnich zaméstnanc(. Zanalyzy v predchozich kapitoldch wvyplyva, Ze tyto formy
zaroven roste potreba ziskavat informace o trhu agentur prace zaloZzené na kvalitnich datech,
které dokazou popsat vyvoj v této oblasti a umozni Celit problém(m, které s sebou tato forma
zaméstndvani prinasi. Podle dat Ministerstva prace a sociadlnich véci pocet agentur prace
v Ceské republice v poslednich letech stale roste?*. VV souvislosti s rozmachem tohoto odvétvi
je proto nezbytné sledovat a vyhodnocovat dopady i na ¢esky trh prace.

Tato kapitola ma proto za cil identifikovat strukturu pracovnich agentur podle rlznych
hledisek. V ramci kapitoly je popsdna struktura agentur prace podle velikosti, regiondlni
pfislusnosti, ceského nebo zahrani¢niho vlastnictvi, doby plsobeni na trhu, existence
kolektivni smlouvy a ekonomickych ukazatelG napt. v podobé hospodarského vysledku. Dale
budou analyzovany napftiklad formy zprostfedkovani, rozsah &innosti na Gzemi CR a do
zahranici apod.

Na zakladé analyzy v této casti bude rovnéz zhodnoceno postaveni zaméstnanci agentur
prace na Ceském trhu prace a budou indikovany oblasti s potencidlnim rizikem z hlediska
znevyhodnéni agenturnich pracovnik(. Hlavnim cilem analyzy je identifikace typickych skupin
zaméstnancl, kterych se tyka prace prostrednictvim agentur prace. DulezZitym zjisténim ma
byt, zda se jedna o zaméstnance na trhu prace zranitelnéjsi, jakého objemu zaméstnancu se
tato problematika tyka a jaké je jejich postaveni z hlediska urovné odménovani ve srovnani se
skupinou zaméstnanc( se stejnymi charakteristikami. Za timto ucelem byla proto analyzovéna
struktura zaméstnancli agentur prace podle pohlavi, véku, ob¢anstvi, zaméstnani, vzdélani Ci
mista vykonu prdace. Zaroven byla hodnocena i Uroven odménovani agenturnich pracovniku
ve srovnani se mzdovou urovni charakteristickou pro danou skupinu zaméstnani v CR.

Tato analyza vychazi ze dvou hlavnich datovych zdroju. Prvnim datovym zdrojem je databaze
agentur prace a druh( povoleni (Utad prace CR). Tato databaze obsahuje Udaje o forméach
zprostifedkovani zaméstnani a rozsahu dcinnosti jednotlivych agentur prace platnych
k 29. 5. 2019. Druhym zdrojem dat je pak Informacni systém o primérném vydélku (MPSV).
Diky této statistice Ize sledovat informace o mzdach a struktufe zaméstnancti v CR. Metodika
uvedenych datovych zdrojl je popsana v kapitole 1.

24\ roce 2017 byla zavedena povinnost odvadét povinné kauce 500 000 K¢, kterou musi agentura prace sloZit
Uradu préce bez ohledu na to, zda povoleni udélené jiz ma nebo o n&j z4da. Dle udajii MPSV pocdet agentur prace
k 31. 12. 2017 mezirocné mirné poklesl (3,6 %), ale v letech 2018 i 2019 jejich pocet opét roste.
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4.1 Agentury prace v pozici zaméstnavatell

K poloviné roku 2019 bylo celkem vydano 3706 platnych povoleni tykajicich se
zprostfedkovani zaméstnavani. Povoleni zprostiedkovavat zaméstnani?®> nebo zaméstnavat
fyzické osoby za Uéelem jejich do¢asného pridéleni k uZivateli?® mélo 2 116 ekonomickych
subjekti. Fyzické osoby tvofi 7 % téchto subjektll. 92 % agentur jsou pravnické osoby?’.

Hlavni ekonomicka cinnost subjekt( s povolenim zprostfedkovavat zaméstnani nebo docasné
pridélovat zaméstnance neni vidy voblasti agenturniho zaméstndvani. Strukturu
ekonomickych subjektd podle odvétvi (sekce klasifikace CZ-NACE) ukazuje Obrazek 4.1.
Cinnosti agentur zprostfedkujicich zaméstnani (skupina 78.1 klasifikace CZ-NACE) a ¢innosti
agentur zprostfedkujicich praci na prechodnou dobu (skupina 78.2 klasifikace CZ-NACE) patfi
do sekce N klasifikace CZ-NACE — administrativa a podpulrné cinnosti, které tvofi témér
polovina subjekti s povolenim zprostfedkovavat zaméstnani nebo poskytovat docasné
agenturni zaméstndani. Mezi dalSi odvétvi, kterd jsou hlavni Cinnosti agentur prace patfi
napftiklad profesni védecké a technické cinnosti (sekce M, 13 %), velkoobchod a maloobchod;
opravy a udrzba motorovych vozidel (sekce G, 8 %) nebo zpracovatelsky prumysl (sekce C,
4 %).

Dalsi charakteristiky agentur prace tak byly v analyze zkoumany ve ¢lenéni podle toho, zda
jsou hlavni ¢innosti subjektu ¢innosti souvisejici se zaméstnanim (oddil 78 klasifikace CZ-NACE)
¢i nikoli. Agentury prace nespadajici do tohoto oddilu klasifikace CZ-NACE budou dale
v grafech oznacdeny také jako ,Ostatni subjekty”. Konkrétné se tedy jedna o 979 agentur prace
a 1042 ostatnich subjektl s povolenim zprostfedkovavat zaméstnani nebo zaméstnavat
fyzické osoby za Ucelem jejich do¢asného pridéleni k uzivateli.

25 Zprostfedkovénim zaméstnani podle § 14 odst. 1 pism. a) zdkona &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjsich predpisli se rozumi vyhledani zaméstnani pro fyzickou osobu, kterd se o praci uchazi, a vyhledani
zaméstnancl pro zaméstnavatele, ktery hleda nové pracovni sily.

26 Docasné agenturni zaméstndvani podle § 14 odst. 1 pism. b) zdkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjsich predpist je zaméstnavani fyzickych osob za ucelem vykonu jejich prace pro uZivatele, kterym se
rozumi jina pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera praci pridéluje a dohlizi na jeji provedeni.

271 % ekonomickych subjektli nemd v dostupnych zdrojich uvedenou informaci o pravni formé.
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Obradzek 4.1: Struktura agentur prdce podle odvétvi dle sekce klasifikace CZ-NACE v roce 2019

PrevaZujici ¢innost dle sekci CZ-NACE

M - profesni, védecké G - obchod, opravy
a technickeé Cinnosti motorovych vozidel
13% 8%

P- F !
neuvedeno vzdélavani

5% 4%

H
C-
; . 1%
zpracovatelsky | S - ostatni

N - administrativni a podptrné ¢innosti pramysl ¢innosti Q
49% 4% 3% 1% Rl

Pozn.: Nazvy jednotlivych sekci CZ-NACE uvadi tabulka | v pfiloze 1.
Zdroj: UFad prace CR, CSU, zpracovani TREXIMA. Data platnd k 26. 5. 2020.

Obrdazek 4.2 ukazuje pocet agentur prace podle roku vzniku. Z obrdzku je patrné, Ze u subjekt(
s povolenim vykonavat Cinnosti agentur prace prevazuje nejvétsi podil subjektl s rokem
vzniku v obdobi 2014-2018. Obrazek zéroveri zobrazuje vyvoj miry volnych pracovnich mist?®
a lze tak sledovat, Ze trend vzniku pracovnich agentur do urcité miry sleduje potrebu trhu
prace obsazovat zaméstnanci rostouci pocet volnych pracovnich mist a vyhledavat tak sluzby
agentur prace. Nejvyssi pocet agentur prace vznikl v roce 2016 (10 % agentur prace a 9 %
ostatnich subjektl s povolenim agentury prdce). Vice nez tfetina (36 %) agentur prace tak
vznikla v poslednich péti letech.

28 (Jdaj dostupny za obdobi 2005-2019 na webovych strankach Ceského statistického Gfadu. Jednd se o podil
volnych mist na celkovém poctu obsazenych a volnych mist.
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Obradzek 4.2: Podil agentur prdce podle roku vzniku a mira volnych pracovnich mist

Rok vzniku a volnd pracovni mista
E Agentury prace Ostatni subjekty eeeeee Mira volnych pracovnich mist (prava osa)
12% 7%

10% o 6%

5o, 5%
4%
6%
3%
4% -
2%
2% 1%
0% 0%
(o2} — < LN M~ 0
o — — — — —
o o o O o O
(@] (@] (@] (@] N N

Pozn.: *Udaje o poctech agentur prace jsou platné k 29. 5. 2019a mira volnych pracovnich mist v roce
2019 je uvedena za 3. ctvrtleti. Do vypoctl nevstupuje 95 subjektd s chybéjicimi informacemi o dobé
plGsobeni na trhu.

Zdroj: Utad préce CR, CSU, zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 5. 2020.

Podil ekonomickych subjekt
Podil pracovnich mist

2000 =

2007 —
2008 —
2012 —
2013 _

2001 -
2003 =
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2010 —
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2006
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2019+ ®

Z Obrazek 4.3 vyplyva, Ze €tvrtina agentur prace je v zahrani¢nim vlastnictvi. U ostatnich
subjektli se jedna o 17 % firem v zahrani¢nim vlastnictvi. Strukturu agentur prace podle
velikostnich kategorii pak zobrazuje Obrazek 4.4. 29 % tvofi agentury prace v kategorii 50—
249 zameéstnancl. Vice neZ c¢tvrtinu (26 %) predstavuji agentury v kategorii 10-49
zaméstnancl a pétina agentur je zarazena do kategorie 1-9 zaméstnancu. U ostatnich
subjektl s povolenim agentury prace se z velké ¢asti jedna o malé podniky do 9 zaméstnanctl
(43 %). Druhou pocetnou skupinou jsou podniky s 10-49 zaméstnanci (21 %).
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Obrazek 4.3: Struktura agentur prdce a ostatnich subjekt( podle vlastnictvi v roce 2019

Vlastnictvi

B domaci vlastnictvi zahranicni vlastnictvi

Podil ekonomickych subjektd

Pozn.: Do vypoctl nevstupuje 95 subjektd s chybéjicimi informacemi o vlastnictvi.
Zdroj: Utad préace CR, CSU, zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 5. 2020.

Obrazek 4.4: Struktura agentur prdce a ostatnich subjektu podle poctu zaméstnanci v roce
2019

Velikost
W 0 zaméstnancl W 1-9 zaméstnancu W 10-49 zaméstnancu
50-249 zaméstnancl 250-999 zaméstnancl 1000 a vice zaméstnanci
neuvedeno
Agentury prace B34 20% 26% 29% 8% 9%

Ostatni subjekty PEA 43% 21% 11% 20%

Podil ekonomickych subjektd

Pozn.: Do vypoctl nevstupuje 95 subjektd s chybéjicimi informacemi o velikosti.
Zdroj: UFad préce CR, CSU, zpracovani TREXIMA. Data platnd k 26. 5. 2020.

Pohled na regionalni strukturu nabizi Obrazek 4.5. Polovina agentur prace i subjekt( ostatnich
s povolenim agentur prdce sidli v hlavnim mésté Praze. Mezi dalsi kraje s podilem agentur
prace od 6 do 10 % patii Moravskoslezsky, Jihomoravsky, Plzerisky a JihoCesky kraj. V ostatnich
krajich je ve srovnani s uvedenimi kraji zastoupeno malé procento agentur prace.
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Obradzek 4.5: Struktura agentur prdce a ostatnich subjekti podle regioni v roce 2019

Agentury prdce podle kraju

B Agentury prace B Ostatni subjekty
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Pozn.: Do vypoctl nevstupuje 95 subjektd s chybéjicimi informacemi o regionalni pfislusnosti.
Zdroj: Utad préce CR, CSU, zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 5. 2020.

Z hlediska druhu povoleni (Obrazek 4.6) tvofi nejvétsi podil ze vSech povoleni pravé povoleni
pro zprostiedkovani zaméstnani (celkem 39 %). Povoleni pro agenturni zaméstnavani tvori
22 %. Na poradenstvi v oblasti zaméstnavani pak pripadd 38 %. Obrazek 4.6 také ukazuje
rozdéleni povoleni podle Gzemni ptsobnosti. Polovina viech povoleni pfipadd na uzemi CR,
do zahraniéi®® pak 21 % povoleni. Povoleni bez omezeni Gzemni plisobnosti tvofi 28 % viech
povoleni. Vysledky tak naznacuji, Ze nejcastéji jsou vyddavana povoleni zprostfedkovavat
zaméstnani, a to prevazné na Uzemi CR (22 %). Pfimo agenturnimu zaméstnavani se vénuje
zhruba desetina povoleni a jsou nej¢astéji poskytovana bez omezeni Uzemni plisobnosti (12 %
vSech povoleni).

Rozdil ve struktufe povoleni podle toho, zda se jednd vyhradné o agentury prace nebo
subjekty zabyvajici se jinou ¢innosti ilustruje Obrazek 4.7. Z obrazku vyplyva, Ze agentury
prace maji logicky vétsi podil povoleni k agenturnimu zaméstnavani, nez maji ostatni subjekty.
Celkové je ale jejich Cinnost z hlediska povoleni rozloZzena rovnhomérné. 36 % povoleni agentur
prace je totiz v oblasti zprostfedkovani zameéstnani, 31 % v oblasti agenturniho zaméstnavani
a 34 % poradenstvi. Ostatni subjekty Z7adaji prevainé o povoleni zprostfedkovavat

2% podle § 58 odst. 1 zakona €. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni pozdéjsich pFedpisti, agentury prace
mohou provadét zprostifedkovani zaméstnani na uzemi Ceské republiky nebo z Gzemi Ceské republiky do
zahrani¢i a ze zahraniéi na tzemi Ceské republiky.
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zaméstnani a poskytovat poradenstvi (43 a 41 %). Povoleni provozovat agenturni zaméstnani

tvofi pouze 16 %.

Obradzek 4.6: Struktura povoleni agentur prdce podle formy zprostfedkovdni a rozsahu ¢innosti

v roce 2019
Rozsah cinnosti
B Zprostiedkovani zaméstnani B Agenturni zaméstndavani Poradenstvi
25%
0 22% 21%

= 20%
C
Q
g 15% 12%
= 8% 8% 9% 9%
= 109 0
= 10% 7%
g 3%

n
X

0%
Bez omezeni

Na tzemi CR

Do zahranici

Rozsah Cinnosti

Zdroj: Utad prace CR, zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 5. 2020.

Obrazek 4.7: Struktura povoleni agentur prdce a ostatnich subjekti podle formy
zprostredkovdni a rozsahu cinnosti v roce 2019

Rozsah cinnosti dle subjektt

B Zprostifedkovani zaméstnani

30%

25%
19%  18%

N
o
X

15%
11%
8% 7%

Podil povoleni
= =
o (6]
X R

ul
X

0

X

Bez omezeni Na tuzemi CR

Agentury prace

I I I5%

Do zahranici

B Agenturni zaméstnavani Poradenstvi
0,
24% 23%
9% 9% 10% 9% 10% 9%
4%

2%

| =
Bez omezeni Na tzemi CR Do zahranici

Ostatni subjekty
Rozsah cCinnosti

Zdroj: U¥ad prace CR, zpracovéni TREXIMA. Data platna k 26. 5. 2020.
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Povoleni zprostfedkovdvat zaméstnani je nejcast&ji udélovano na uzemi CR (55 %), do
zahranici jde pak 24 % povoleni. Bez omezeni uzemni plisobnosti je vydavana zhruba pétina
povoleni (21 %). Subjekty s povolenim bez omezeni pisobnosti plsobi jak v CR, tak do
zahrani¢i. Témér stejnou strukturu pak maji povoleni poskytovat poradenstvi v oblasti
zaméstndvani. Naopak povoleni provozovat agenturni zaméstnavani se nejcastéji udéluje bez
omezeni tzemi plsobnosti (53 %). 31 % povoleni je vydano na tzemi CR a 15 %do zahrani¢i
(viz Obrazek 4.8).

Struktura povoleni z hlediska Uzemni plisobnosti podle toho, zda se jednd o agenturu prace
nebo jiny subjekt s povolenim agentury prace ukazuje Obrazek 4.9. Struktura zprostredkovani
zaméstnani i poradenstvi je u téchto dvou skupin podobna. Rozdil se objevuje pouze u
agenturniho zaméstnavani, kde se castéji udéluje povoleni bez omezeni Uzemni plisobnosti
ostatnim subjektiim (66 %). U agentur prace se jedna o 48 % povoleni bez omezeni uzemni
pUsobnosti.

Obrdzek 4.8: Struktura forem zprostredkovdni podle rozsahu cinnosti v roce 2019

Formy zprostredkovdni podle rozsahu cinnosti

E Zprostifedkovani zaméstnani Na tGizemi CR 55% Do zahranici 24%
o
©
)8
2 Agenturni zaméstnavani Bez omezeni 53% tzemi CR 31% Do zahrani&i 15%
S
N
£
5 Poradenstvi Na tdzemi CR 55% Do zahrani¢i 24%

Podil povoleni

Zdroj: U¥ad prace CR, zpracovéni TREXIMA. Data platna k 26. 5. 2020.
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Obrazek 4.9: Struktura forem zprostredkovdni agentur prdce a ostatnich subjekt( podle
rozsahu Cinnosti v roce 2019

Formy zprostredkovdni a rozsah ¢innosti dle subjekt(

Zprostiedkovani zameéstnani  BEIVAe g l=v1o]l Na tGizemi CR 53% Do zahranici 25%
3
©
o
. ; Agenturni zaméstnavani Bez omezeni 48% a uzemi CR 35% Do zahranici 17%
- +
&
> o
o«
3z IEREINWE Bez omezeni Na uzemi CR 53% Do zahranici 25%
=
(%)
o
S
N _ Zprostredkovani zaméstnani [y AeTs s T=v4 1o 11 Na uzemi CR 57% Do zahranici 23%
g XL
— (]
=)
> , v I , vy
2 Agenturni zaméstnavani Bez omezeni 66% 23% Do zahranici 11%
S
©
>
o

Poradenstvi Bez omezen Na tzemi CR 56% Do zahranic¢i 23%

Podil povoleni

Zdroj: Utad prace CR, zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 5. 2020.

Strukturu podle toho, zda jsou predmétem povoleni ob&ané CR, EU nebo cizinci, dokresluje
Obrazek 4.10. Z obrazku vyplyva, 7e étvrtina povoleni je vydavana bez omezeni na obéany CR,
EU ¢i cizince. Na izemi CR je pak vydano 22 % povoleni platnych na obéany CR, 22 %na ob&any
EU a 12 % na cizince. Predmétem povoleni do zahraniéi je 10 % na ob&any CR a 10 % na obéany
EU.

Obrazek 4.11 poskytuje pohled na strukturu agentur prace podle existence kolektivni
smlouvy. Agentury prace v 95 % kolektivni smlouvu se svymi zaméstnanci uzavienou nemaji.
Vice neZ Ctvrtina (26 %) ostatnich subjektd plsobicich v jinych odvétvich, neZ jsou cinnosti
v oblasti zaméstnavani pak kolektivni smlouvu maji. Ve srovnani s celou mzdovou sférou CR
vsak je tento podil pofad velmi nizky. Ve mzdové sféfe totiz ma kolektivni smlouvu uzavieno
62 % ekonomickych subjektd.
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Obrdzek 4.10: Struktura agentur prdce podle pfedméti povoleni v roce 2019

Predmét povoleni celkem

W Bez omezeni Obéany CR Obcany EU Cizince

Bez omezeni 25%

Bez omezeni
%
o
E e
< L Obcany CR 22%
= Na uzemi CR Obcany EU 22%
g Cizince 12%
o
o<
Do zahranici CLE g

Obcany EU 10%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Podil povoleni

Zdroj: Utad prace CR, zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 5. 2020.

Obrazek 4.11: Existence kolektivni smlouvy u agentur prdce a ostatnich subjektt v roce 2019

Kolektivni smlouva

HAno HENe Neuvedeno

Ostatni subjekty Ano 26% Ne 68% Neuvedeno 5
Mzdova sféra CR Ano 62% Ne 37%

Podil ekonomickych subjektl
Pozn.: Informace o kolektivni smlouvé je dostupna pouze za subjekty vyskytujici se v databazi ISPV

(N=113).
Zdroj: Utad prace CR, ISPV, zpracovani TREXIMA. Data platnd k 26. 5. 2020.
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Postaveni agentur prace v pozici zaméstnavatele je dUlezité hodnotit i na zakladé
ekonomickych ukazatel(. V ramci analyzy tak jsou vyuZity ukazatele hospodarského vysledku,
produktivity prace ¢i jednotkovych nakladd prace. Udaje jsou dostupné za rok 2018. Podrobny
popis datovych zdroji a metodiky je soucasti 1. kapitoly.

Obrazek 4.12 zobrazuje postaveni agentur prace podle hospodarského vysledku ve srovnani
s postavenim dalSich subjekt( v ekonomice. Z obrazku vyplyva, Ze existuji rozdily v postaveni
vyhradné agentur prace a ostatnich subjekt( s povolenim agentury prace a ostatnimi subjekty
v ekonomice. Agentury prace zamérujici se vyhradné na ¢innosti souvisejici se zaméstnavanim
maji vyrazné vyssi hospodarsky vysledek. Median hospodarského vysledku agentur prace je
totiZz na Urovni zhruba 800 tis. K¢. U ostatnich subjektli s povolenim agentury prace se jedna
0 245 tis. KC. V celém souboru subjektl s informaci o hospodarském vysledku ¢ini median 65
tis. K¢.

Obrazek 4.12: Postaveni agentur prdce podle hospoddrského vysledku v roce 2018

10 000 000 T

5000 000 -

.| _ —

Agentury prace Ostatni subjekty Celkem Albertina

Hospodarsky vysledek [K¢E]

Pozn.: Udaje o hospodarském vysledku jsou dostupné za 121 641 ekonomickych subjektd a 723
subjektl s povolenim agentury prace. Konstrukce krabicovych grafl je uvedena v 1. kapitole.

Zdroj: Ufad prace CR, databaze ucetnich zivérek Albertina, zpracovani TREXIMA. Data platna
k 26. 5. 2020.

Od roku 2013 (Obrazek 4.13) lze sledovat rast medianu hospodafského vysledku subjektt
s povolenim agentur prdce (povoleni platné v roce 2019). Hospodarsky vysledek poloviny
subjektl se tak pohyboval vroce 2013 pod hodnotou 60 tis. K¢ a vroce 2018 to bylo
800 tis. KE. V roce 2013 se pohyboval hospodarsky vysledek vice neZ u ¢tvrtiny subjektt
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v zapornych hodnotach. Od tohoto roku se pozice téchto podnikd zlepsSuje, presto
pozorujeme i v roce 2018 zaporny hospodarsky vysledek u desetiny podniku i v roce 2018.

Obradzek 4.13: Vyvoj hospoddrského vysledku vsech subjekti s povolenim agentury prdce
v letech 2013-2018
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Pozn.: Datové zdroje neobsahuji dostatek informaci o hospodarském vysledku za subjekty pred
rokem 2013. Konstrukce krabicovych grafu je uvedena v 1. kapitole.

Zdroj: Utad prace CR, databdze G&etnich zavérek Albertina, zpracovéni TREXIMA. Data platnd
k 26. 5. 2020.

4.2 Postaveni zaméstnancl agentur prace

Pracovnici agentur prace tvofti specifickou skupinu zaméstnancl na ¢eském trhu prace. Na
zakladé této Casti bude zhodnoceno postaveni zaméstnancl agentur prace na ceském trhu
prace a budou indikovany oblasti s potencidlnim rizikem z hlediska znevyhodnéni agenturnich
pracovnikd.

Analyza agenturnich zaméstnanc(l vychazi z dat Informacniho systému o priimérném vydélku
(ISPV), ktery sleduje mzdovou Uroveri zaméstnanci mzdové a platové sféry v CR ve strukture
podle zaméstnani a dalSich socio-demografickych charakteristik. V ramci této statistky vsak u
zaméstnancl agentur prace nelze rozlisit strukturu kmenovych zaméstnancl agentur prace a
zaméstnancl pracujicich pro jiného zaméstnavatele, neZ je agentura prace. Pfesto vsak Ize
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fict, Ze velkou ¢ast tvofi docasni agenturni zaméstnanci. Metodika datového zdroje je uvedena
v 1. kapitole této studie.

Mezi sledované socio-demografické charakteristiky zaméstnancl agentur prace v této casti
studie patfi pohlavi, vék, ob¢anstvi, zaméstnani, vzdélani a misto vykonu prdace. Zaroven bude
hodnocena i Uroveri odménovani a bude srovndvana mzdova Uroven agenturnich pracovnik(
s Urovni charakteristickou pro danou skupinu zaméstnani v CR.

V daném vzorku zaméstnancl lze sledovat, Ze vétsim podilem jsou zastoupeni muzi nez Zeny.
Muzi tvori 59 % zaméstnancl agentur prace a Zeny pak 41 %, (viz Obrazek 4.14). Podle
vékovych kategorii maji muzi nejvétsi zastoupeni v kategorii 20-29 let (30 %). S rostoucim
vékem pak jejich podil klesa. U Zen sledujeme nejvyssi podil ve vékovych kategoriich 40-49
let (27 %) a 20-29 let (26 %), coz potvrzuje fakt, Ze Zeny v kategorii 30—-39 let a 50-59 let maji
nizsi aktivitu na trhu prace vétSinou v disledku matefrstvi ¢i péce o starsi ¢leny rodiny.

Pomérné velkou skupinu zaméstnancl agentur prace tvori obcané jinych statli. Jedna se o
vice nez tretinu téchto zaméstnancl (34 %). Jejich strukturu podle obclanstvi zobrazuje
Obrazek 4.15. Nejvétsi podil tvori Polaci (34 %), Slovaci (23 %), Bulhafi (11 %), Ukrajinci (10 %)
a Rumuni (5 %). Mezi dalsi staty, ze kterych pochdzi zaméstnanci agentur prdce, avsak
v mensim zastoupeni, Ize zaradit napfiklad Rumunsko, Mongolsko, Moldavsko, Vietham nebo
Madarsko.

Obrdzek 4.14: Struktura zaméstnancli agentur prdce podle pohlavi a véku (mzdovd sféra CR,
2019)

Pohlavi a vek

70%
59%
60%
50%
° 41%
40%

30%
30% 26% 4% 26% 0, 2T%

19%
20% 14%
10% 5y I % 1y 3%

do 20 2029 30-39 40-49 50-59 60a do 20 20-29 30-39 40-49 50-59 60a Muii Zeny
vice vice

Podil zaméstnanct

MuZi Zeny Celkem
Pohlavi / vékova kategorie

Pozn.: Data obsahuji i udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 10. 7. 2020.
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Obrdzek 4.15:Struktura zaméstnancu agentur prdce podle stdtniho obcanstvi (mzdovd sféra
CR, 2019)

Statni obcanstvi

Rumunsko ostatni
5% 13%

Polsko
34%

Bulharsko
11%

Slovensko
23%

Pozn.: Data obsahuji i iudaje za kmenové zaméstnance agentur préce.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 10. 7. 2020.

v v

Zaméstnanci agentur prace maji typickou strukturu zejména podle nejvyssiho dosazeného
vzdélani (viz Obrdzek 4.16). NejvétSi podil totiz tvofi zaméstnanci se stfedoskolskym
vzdélanim bez maturity (42 %). Druhou nejpocetnéjsi skupinu tvori zaméstnanci se zakladnim
a nedokonéenym vzdélanim (23 %). Zaméstnancu se stfednim vzdélanim s maturitou je 22 %.
Vysokoskolsky vzdélani zaméstnanci tvori pouze 4 % zaméstnancl agentur prace. Obecné tak
plati, Ze prevazuje vysoky podil zaméstnancl agentur prace s nizSim stupném vzdélani.

Stupen vzdélani zaméstnancl agentur prace je vsak odrazem toho, jakd zaméstnani tito
pracovnici vykonavaji. Strukturu zaméstnancl podle hlavnich tfid zaméstnani dle klasifikace
CZ-I1SCO ukazuje Obrazek 4.17. Polovina zaméstnancu totiZ pracuje v 8. hlavni tfidé — obsluha
strojli a zafizeni, montéfi. 19 % pak pracuje na pozicich spadajicich do 9. hlavni tfidy -
pomocni a nekvalifikovani pracovnici. Drtiva vétSina zaméstnanc( agentur prace tak dle
vysledk( analyzy vykonava manudlni profese.

Vysledky jednoznacné poukazuji na to, Ze se mizZe jednat o zaméstnance, ktefi jsou na trhu
prace zranitelnéjsi. Zaméstnani prostfednictvim agentur prace jim tak umozZnuje lépe se
zaClenit na trhu prace, avsak jejich pozice v ramci stejnych skupin zaméstnanc maze byt dale
znevyhodnéna (viz napfiklad analyza Urovné odménovani ddle v této kapitole).
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Obrdzek 4.16: Struktura zaméstnancl agentur prdce podle nejvyssiho dosaZzeného vzdélani
(mzdovd sféra CR, 2019)

Dosazené vzdélani

Stredni s
maturitou
Vys3i odborné a
22% v s
Stiedni bez _—bakalarske
maturity 3%
42% Vysokoskolské
4%
Zakladni a \neuvedeno
nedokoncené 5%

23%

Pozn.: Data obsahuji i udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 10. 7. 2020.

Obrazek 4.17: Struktura zaméstnancl agentur prdce podle hlavnich trid zaméstnani dle
klasifikace CZ-1SCO (mzdovd sféra CR, 2019)

Zaméstnadni
1 - zdkonodarci a Fidici pracovnici 1%
2 - specialisté 3%
3 - technicti a odborni pracovnici 4%
4 - Urednici 7%
5 - pracovnici ve sluzbach a prodeji 5%

6 - kval. prac. vzeméd.,lesnictvi a rybarstvi = 0%

Hlavni tfida zaméstnani klasifikace CZ-ISCO

7 - femeslnici a opravafi 12%
8 - obsluha stroju a zafizeni, montéri 50%
9 - pomocni a nekvalifikovani pracovnici 19%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Podil zaméstnancu

Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 10. 7. 2020.
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Obrazek 4.18 pak dokresluje strukturu zaméstnancl agentur prace podle mista vykonu prace.
Zaméstnanci agentur prace nejcastéji vykonavaji praci v hlavnim mésté Praze a
v Moravskoslezském kraji (19 a 18 %). 13 % zaméstnancul pak pracuje v kraji Stredoceském.
Nejméné zaméstnancl agentur prace vykondva své zaméstnani v Karlovarském (1 %),
Usteckém (3 %) nebo Libereckém kraji (2 %).

Obrdzek 4.18: Struktura zaméstnancu agentur prdce podle mista vykonu prdce (mzdovd sféra
CR, 2019)

do 5%
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10— 15%
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Plzerisky
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JihoCesky
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Pozn.: Data obsahuji i Gdaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 10. 7. 2020.

Postaveni zaméstnancl agentur prace na ¢eském trhu prdace je dulezité sledovat i v oblasti
urovné odménovani. Mzdy zaméstnancli agentur prace totiz odrdzi skutecnost, Ze tito
zaméstnanci ¢asto pracuji na nizkokvalifikovanych pozicich. Jejich droven odménovani je tak
ve srovnani se zaméstnanci celé mzdové sféry velmi nizka (viz Obrazek 4.19). T¥i ¢tvrtiny
zaméstnancl agentur prace pobiraji nizsi mzdu, neZ je median mzdy v celé mzdové sfére
v CR. Median vydélku agenturnich zaméstnanctl byl v roce 2019 zhruba 24 tis. K¢/mésic a ve

mzdové sféfe pak pres 30 tis. K¢/mésic. Rozdil mezi medianem je tak 6 tis. K¢/mésic.
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Obrazek 4.20 ilustruje Urovenn odmeénovani tfrech nejzastoupenéjsich skupin zaméstnani, ve
kterych zaméstnanci agentur prace pracuji ve srovnani s odménovanim v téchto tfidach ve
mzdové sfére. VétSina zaméstnancl agentur prace vSak pobird mensi mzdu, nez je median
v 7. i 8. hlavni tfidé zaméstnani dle klasifikace CZ-ISCO (Remeslinici a opravafi a Obsluha stroj(i
a zafizeni, montéfi). Pficemz az polovina zaméstnanc(i agentur prace pracuje na pozicich v 8.
hlavni tfidé, presto je ve srovnani stouto skupinou uroven odmeénovani agenturnich
zaméstnancl vyrazné nizsi. Tyto vysledky tak potvrzuji, Ze zaméstnanci agentur prace patfi
mezi malo kvalifikované zaméstnance pracujici na pozicich s nizkou mzdou. Naopak ve
srovnani s Pomocnymi a nekvalifikovanymi pracovniky (9. hlavni tfida) je median mezd
zaméstnancl agentur prace zhruba o 2,5 tis. K¢/mésic vyssi.

Obrazek 4.19: Postaveni zaméstnancu agentur prdce dle urovné odménovdni (mzdovad sféra
CR, 2019)
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Pozn.: Konstrukce krabicovych graf(i je uvedena v 1. kapitole. Data obsahuji i Udaje za kmenové
zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 10. 7. 2020.
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Obrdzek 4.20: Diferenciace mezd agenturnich zaméstnancl v nejzastoupenéjsich hlavnich
tfiddch CZ-1SCO a zaméstnanct celé mzdové sféry (mzdovd sféra CR, 2019)
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Pozn.: Konstrukce krabicovych grafl je uvedena v 1. kapitole. Data obsahuji i udaje za kmenové
zaméstnance agentur prace. Nazvy hlavnich t¥id klasifikace CZ-1ISCO uvadi tabulka Il v pfiloze 1.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 10. 7. 2020.

Mzdy zaméstnancul agentur prace podle vykondvané profese ukazuje Obrazek 4.21. Obrazek
indikuje velké rozdily v odménovani manualnich (1.-5. hlavni tfida klasifikace CZ-ISCO) a
dusevnich zaméstnani (6.-9. hlavni tfida). Celkové je variabilita mezd u dusevnich pracovniku
vyssi neZz u manualnich. Nejvyssi variabilitu pak |Ize pozorovat v 1. hlavni tfidé zaméstnani dle
klasifikace CZ-ISCO — Fidici pracovnici. Median mezd téchto zaméstnancl byl na drovni
41 080 K&. Mzdy pod trovni medianu mzdové sféry CR (méné nez 30 tis. K¢/mésic) v roce 2019
ma vétsSina zaméstnancl 5. a 7.-9. hlavni tfidy. Pracovnici ve sluzbach a prodeji méli median
na urovni 16 630 Ké/mésic. Median remesinikli a opravart byl 25 031 K¢é/meésic, obsluha
strojii a zafizeni a montéfi méli medidn 23 640 K¢/mésic a median pomocnych a
nekvalifikovanych pracovniki agentur prace Cinil 21 817 Ké/mésic.

Podle statniho obcanstvi Ize uroven mezd sledovat na Obrazek 4.22. Vyssi mzdové urovné
dosahuji zaméstnanci z Polska, Bulharska a Ceska, kdy median Polakd ¢ini 25 591 K¢, Bulhard
24 899 K& a Cechii 24 168 K¢). Ke skupiné s nizsim vydélkem pak patfi mzdy agenturnich
zaméstnancl ze Slovenska nebo Ukrajiny (median Slovak( cini 21 649 K¢ a zaméstnancu
z Ukrajiny 22 784 Kg&). Ostatni narodnosti pracujici v CR prostiednictvim agentury prace maji
také velmi nizky median hrubé meési¢ni mzdy (18 473 K¢). Jejich pocet je ale ve srovnani
s uvedenymi ndrodnostmi velmi nizky. Patfi sem napriklad zaméstnanci z Madarska,
Moldavska, Mongolska ¢i Rumunska.

Stranka 64 z 120



Obrdzek 4.21: Uroveri odméfiovdni zaméstnanct agentur prdce podle hlavnich tfid zaméstndni
klasifikace CZ-1SCO (mzdovd sféra CR, 2019)
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Pozn.: Hruba mési¢ni mzda zaméstnancl agentur prace v 6. hlavni tfidé klasifikace CZ-ISCO nesplriuje
publikacni kritéria. Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace. Nazvy hlavnich tfid
klasifikace CZ-ISCO uvadi tabulka Il v ptiloze 1.

Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 10. 7. 2020.

Obrdzek 4.22: Uroveri odmériovdni zaméstnancii agentur prdce podle stdtniho obcéanstvi
(mzdovd sféra CR, 2019)
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Pozn.: Konstrukce krabicovych grafli je uvedena v 1. kapitole. Data obsahuji i Udaje za kmenové
zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 10. 7. 2020.
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U téchto skupin agenturnich zaméstnancu |ze pozorovat typickd zaméstnani, kterd vykonavaiji.
Nasledujici Tabulka 4.1 zachycuje charakteristiky nejzastoupenéjSich zaméstnani dle
klasifikace CZ-ISCO ve srovnani s charakteristikami zaméstnancl v celé mzdové sfére. Lze
srovnavat medidn hrubé mési¢ni mzdy, odpracovanou a neodpracovanou dobu.

Z tabulky vyplyvd, Ze nejzastoupenéjSim zaméstnanim z hlediska poctu zaméstnancu je u
agenturnich pracovniki Montdazni délnici mechanickych zafizeni (kod 8211 klasifikace CzZ-
ISCO). Druhym nejzastoupenéjsim zaméstnanim je Pomocni délnici ve vyrobé (kéd 93292).

Vyssi medidnovou mzdu, nez zaméstnanci vcelé mzdové sféfe pobiraji VSeobecni
administrativni pracovnici (kéd 41100). O néco malo vyssi medidanovou mzdu agenturnich
pracovnikl pozorujeme rovnéz ve skupiné Skladnici, obsluha manipulaénich vozik( (kéd
83443) a Pomocni délnici ve vyrobé (kéd 93292). Medidn mzdy vSeobecnych administrativnich
agenturnich pracovnikd je vice nez 28 tis. K¢, skladnikd, obsluhy manipulaénich vozik( pres 29
tis. KE mésicné a pomocnych délnik(i ve vyrobé zhruba 22 tis. K¢. V ostatnich typickych
zaméstnanich maji agenturni zaméstnanci nizSi medidan hrubé mési¢ni mzdy, nez maji
zaméstnanci v celé mzdové sféfe v daném zaméstnani. Nejvyraznéjsi rozdil lze pozorovat u

Svarecu (kod 72121). Median mezd je na Urovni témér 23 tisic KE mésicné a je zhruba o 10 tis.
K¢ nizsi nez u zaméstnancl ve mzdové sfére.

o v

Nejvyssi praimérnou odpracovanou dobu i pfes¢asy maji rovnéz Svareci (145,1 hod./més.),
ale nejvyssi rozdil v odpracované dobé ve srovnani se mzdovou sférou vykazuji Montazni
délnici ostatnich vyrobku (kod 8219). Priimérné odpracuji 142,2 hod./més., coZ je 0 8,8 hodin
mésicné vice nez u stejnych zaméstnancl ve mzdové sfére.

Dovolenou maji agenturni zaméstnanci pramérné nizsi, neZz maji zaméstnanci ve mzdové
sfére. Nejvyssi rozdil ve srovnani se mzdovou sférou je opét u Montaznich délnikl ostatnich
vyrobku (8,4 hod./més.). Primérné maji dovolenou nizsi o 5,7 hodin mési¢né. Obecné ale Ize
pozorovat nejvyssi primérnou dovolenou za mésic u VSeobecnych administrativnich
pracovnikl, kde ¢ini 12,8 hodin mési¢né. Nejnizsi primérnou dovolenou maji Montazni
délnici ostatnich vyrobki (8,4 hodin mési¢né).

Agenturni zaméstnanci vykazuji i nizSi nemocnost ve srovnani se zaméstnanci mzdové sféry
kromé Skladnikd a obsluhy manipulaénich vozikd (13,8 hod./més.) a Vseobecnych
administrativnich pracovnikl (4,4 hod./més.), kde je nemocnost agenturnich pracovnik( vyssi
nez zaméstnancl v celé mzdové sfére (o 4, 6 hodin u Skladnik( a obsluhy manipulaénich vozikQ
a 0 0,1 hodin u Vseobecnych administrativnich pracovnik(). Nejvyssi primérnou absenci
z diivodu nemoci maji Manipulaéni délnici ve vyrobé, primérné 12,5 hod./més. (kod 93291).

Stranka 66 z 120



Tabulka 4.1: Charakteristiky nejzastoupenéjsich typickych zaméstndni agenturnich pracovniku
ve srovndni se mzdovou sférou (mzdovd sféra CR, 2019)

Pramérna

. Priimérna neodpracovana
odpracovana doba

Zaméstnani Median

(dle klasifikace CZ-1SCO) hrubé [hod/més] doba [hod/més]
Skupina : mésiéni
mazdy z toho z toho z toho
[KE/més] prescas dovolena | nemoc
Vieobecni agergtcfy 21 28276 143,1 0,6 25,9 12,8 4.4
41100 administrativni r:zdové
pracovnici 26079 | 725 23355 149,4 0,6 23,2 13,3 4,3
sféra CR
agigtc‘;ry 0,7 22982 1451 13,3 31,5 12,4 73
72121 Svéfedi r:z Sou
2007 18,6 33300 141,2 6,6 34,2 14,3 11,4
sféra CR
Olshimsiml | SEEUUR g 22 457 137,8 1,4 33,1 10,8 12,4
na vyrobu a prace
A zpracovani mzdova
PLEIEer 20979 315 27 458 136,5 4,3 35,3 13,8 14,7
vyrobkl z plastu sféra CR
Montazni délnici ager’;tc‘;ry 9,3 26 355 134,5 43 34,1 11,7 9,4
8211 mechanickych r: dova
zafizeni zova 399 29937 133,3 4,1 35,4 14,1 12,5
sféra CR
ileiz eIl | eemiliay | - g 20757 136,9 5,2 357 10,7 11,1
elektrickych, prace ’ ’ ’ ’ ’ ’
8212 energetickych a mzdova
elektronickych zaova 39 4 25731 132,7 3,9 36,9 14,4 13,7
v, sféra CR
zarizeni
Montazni délnici agergtc‘;ry 3,9 19 693 142,2 8,2 30,4 8,4 8,1
8219 ostatnich nf dova
vyrobki zdova 690 27 490 133,4 4,0 35,6 14,0 13,4
sféra CR
Skladnid, agentury 5 29102 135,1 5,4 35,2 9,7 13,8
obsluha prace
SR manipulacnich mzdova
1 2007 711 28 196 143,3 4,4 30,4 14,3 9,2
vozikd sféra CR
o agentury g 23 646 134,8 5,1 36,1 9,9 12,5
Manipulaéni prace
SEZEN délnici ve vyrobé  mzdova
¥ 20979 50,9 25 162 137,5 4,8 35,0 13,7 13,0
sféra CR
oo esentuy 21956 129,7 4,0 38,2 10,9 10,6
Pomocni délnici prace
S ve vyrobé mzdova
¥ £00%e 578 21703 138,3 3,9 34,4 12,4 13,3
sféra CR
; agentury 44 15399 142,6 7,5 33,0 10,1 9,9
Pomocni prace
SEVE) montazni délnici mzdova
2007 6,0 16 429 138,9 2,9 32,1 12,4 10,9
sféra CR

Pozn.: V tabulce jsou uvedena pouze zaméstnani, u nichz jsou splnéna publikacéni kritéria.

Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA.
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4.3 Vyuzivani sluZeb agentur prace zaméstnavateli v CR

Vyuzivani sluZzeb agentur prace zaméstnavateli Ize hodnotit z nékolika pohledd. V ramci této
Casti budou sledovany objemy zprostifedkovani zaméstnani. Zejména pak pocet a podil

,,,,,

v podobé celkovych trzeb, mezd a hospodarského vysledku agentur prace.

Dle Obrazek 4.23 pocet agenturnich zaméstnanci od roku 2017 klesa a v roce 2019 tak bylo
docasné pfidéleno 273 622 osob. Z toho ¢inil pocet obéant EU, EHP a Svycarska pres 85 000
osob. Pocet cizincl pridélenych agentur prace v Case roste a v roce 2019 se jednalo o témér
60 000 osob. Pocet volnych mist, ktery evidovaly agentury prace v roce 2019 ¢inil 128 653 a
umistily pak 92 057 osob.

Obrazek 4.23: PocCet agenturnich zaméstnancu (docasné pridélenych fyzickych osob v letech
2016-2019)

Vyvoj poctu agenturnich zaméstnancu

400 000
350624 358 659

350 000 333607

300 000 273622

250 000 Pocet agenturnich
zaméstnancl

200 000

150 000 B Pocet ob¢anl EU,EHP
a Svycarska

100 000

B Pocet cizincl v
agenturnim
zaméstnavani

50000

2016 2017 2018 2019

Pozn.: Udaje za roky 2016-2017 jsou platné k 16. 3. 2020. Data za rok 2019 jsou platna k 22. 9. 2020.
Zdroj: MPSV, zpracovani TREXIMA.

Podil agenturnich zaméstnancu v odvétvich shrnuje Obrazek 4.24. Nejvyssi podil agenturnich
zaméstnancl tak pozorujeme v primyslu a stavebnictvi (sekce B—F klasifikace CZ-NACE) a
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v roce 2019 se jednalo o 1,7 % zaméstnanct. Druhy nejvyssi podil pak je v informacnich a
komunikacnich cinnostech; financnictvi a pojistovnictvi; ¢innostech v oblasti nemovitosti;
profesnich, védeckych a technickych ¢innostech; administrativnich a podplrnych ¢innostech
(sekce J-N). Vroce 2019 ¢inil podil agenturnich zaméstnancl v téchto odvétvich 1,6 %.

evwvs

spravy, obrany, vzdélavani, zdravotni a socidlni péce; uméni, zdbava a rekreace; ¢innosti
exteritoridlnich organizaci a organid (sekce O-R, U). Vroce 2019 cinil podil agenturnich
zaméstnanc( v téchto odvétvich 0,5 %. Z hlediska vyvoje pak Ize Fict, Ze ve vSech odvétvich ma
podil agenturnich zaméstnancl na celkovém poctu zaméstnanych od roku 2015 klesajici
tendenci (kromé zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi, kde podil agenturnich pracovnik( osciluje
kolem stejné hodnoty). Tento trend muze byt ovlivnén jednak klesajicim poctem agenturnich
pracovnikd, ale také riistem celkové zaméstnanosti na trhu prace v CR.

Obrazek 4.24: Dvoulety klouzavy primér vyvoje podilu agenturnich zaméstnancu v odvétvich
dle skupin sekci klasifikace CZ-NACE v letech 2010-2019

Vyvoj podilu agenturnich zaméstnanci v odvétvich

= Sekce A Sekce B—F Sekce G-I Sekce J-N Sekce O-R,U

3,5
3,0
2,5
2,0

1,5

e
1,0 S ——

Podil zamésnancl [%]

0,5

0,0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Pozn.: Nazvy sekci klasifikace CZ-NACE jsou uvedeny v Tabulce | v Pfiloze 1.
Zdroj: EUROSTAT, zpracovani TREXIMA. Data platna k 10. 9. 2020.

Celkovy objem trzeb agentur prace ma v ¢ase po propadu v roce 2009 rostouci trend a v roce
2018 ¢inil 54 601 milionti KE. Vyvoj celkovych mezd za rok ma pak rovnéz od roku 2009
rostouci trend a celkova suma v roce 2018 tak ¢inila 21 252 miliont K¢. Postaveni agentur
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prace z hlediska vyvoje vysledku hospodareni za ucetni obdobi pak rovnéz sleduje trend
pfedchozich ukazatell, avsak mezi lety 2017 a 2018 celkova suma vysledku hospodareni
zaznamenala pokles a ¢inila 2 171 miliont K¢ v roce 2018 (viz Obrazek 4.25).

Obrdzek 4.25: Trzby z prodeje vyrobku a sluZeb a za prodej zboZi, mzdy bez ostatnich osobnich
ndkladu a vysledek hospodareni béZného ucetniho obdobi agentur prdce v letech 2008-2018

Vyvoj trzeb, mezd a vysledku hospodareni agentur prdce
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Zdroj: CSU, zpracovani TREXIMA. Data platnd k 10. 9. 2020.

Suma vySe zkoumanych ukazatell za rok se odviji od rostouciho poctu agentur prace na trhu
a poctu jimi pridélenych agenturnich zaméstnancd. Ukazatele je proto dobré zkoumat
vyjadiené v poméru na jednoho zaméstnance (celkovy pocet zaméstnancl ve fyzickych
osobéch dle €SU). Lépe pak vypovidaji o vyvoji postaveni agentur prace v CR. Obrazek 4.26
zachycuje vyvoj trzeb na jednoho zaméstnance za rok. Vroce 2018 se jednalo o témér
500 tisic K¢ na zaméstnance za rok, coz je meziro¢ni nartst o 9 %. Vyvoj meziro¢niho indexu
trzeb pak zaznamenal pokles zejména v letech 2009 a 2012, coz koresponduje s celkovym
ekonomickym cyklem. V poslednich letech proto naopak trzby na jednoho zaméstnance rostly
a meziro¢ni index byl nejvyssi v roce 2017 (114 %).
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Obradzek 4.26: Podil trzeb z prodeje vyrobki a sluZeb a za prodej zboZi agentur prdce na 1
fyzickou osobu v letech 2008—-2018

Triby [K¢]

Zdroj:

Vyvoj trzeb na zaméstnance
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Vyvoj hrubé mésicni mzdy na jednoho zaméstnance ukazuje Obrazek 4.27. V roce 2018 se
jednalo o zhruba 18 tis. K¢ mésicné. Meziro¢né tak mzdy vzrostly o 5 %. Vyvoj mezd
agenturnich zaméstnanct zaznamenal meziro¢ni pokles v letech 2009 a 2015. Od roku 2015
pak meziro¢né mzdy agenturnich pracovnik( rostou, avSak v roce 2018 Ize pozorovat pokles
tempa ristu.

Obrazek 4.28 pak shrnuje pohled na vyvoj hospodaiského vysledku agentur prace v prepoctu
na jednoho zaméstnance. V roce 2018 cinil hospodarsky vysledek agentur prace zhruba
20 tis. K¢ na zaméstnance za rok. Hospodarsky vysledek zaznamenal pokles zejména v roce
2009 a 2014. Od tohoto roku az do roku 2017 meziro€né rostl. Kdy v roce 2018 hospodarsky
vysledek mezirocné opét zaznamenal pokles a index ¢inil 96 %.
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Obrdzek 4.27: Podil primérné hrubé mésicni mzdy zaméstnanct agentur prdce na 1 fyzickou
osobu v letech 2008—-2018

Vyvoj mezd na zaméstnance
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Zdroj: CSU, zpracovani TREXIMA. Data platna k 10. 9. 2020.
Obrazek 4.28: Podil vysledku hospodareni na 1 fyzickou osobu v letech 2008-2018
Vyvoj vysledku hospodareni na zaméstnance
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Zdroj: CSU, zpracovani TREXIMA. Data platnd k 10. 9. 2020.
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5 Analyza klicovych hracu na trhu agentur prace

V ramci této ¢asti bude analyzovadna struktura agentur prace podle podilu pfidélovanych
agenturnich pracovniki a podilu zprostfedkovanych zaméstndni. Na zakladé této analyzy bude
definovdna skupina agentur prace dle nejvyssiho podilu docasné pridélovanych agenturnich
zaméstnanc( na celém trhu agentur prace v CR. Tuto skupinu agentur prace lze povaZovat za
klicové hrace. Zaroven budou v ramci této casti analyzovdni specialisté na agenturni
zaméstnavani Cechdl, cizincl a ob&anl EU a EHP a jejich struktura z hlediska ¢eského nebo
zahrani¢niho vlastnictvi, velikostni kategorie a kraje. Rovnéz bude hodnoceno postaveni
zaméstnancl velkych agenturnich zaméstnavateli podle Urovné odménovani a dale
struktura téchto zaméstnanci podle zaméstnani (dle CZ-ISCO), narodnosti a stupné
vzdélani.

5.1 Velci agenturni zaméstnavatelé

V Uvodu analyzy postaveni klicovych agentur na trhu agenturniho zaméstnavani podle riznych
charakteristik a uhl( pohledu, je nejprve nutno tyto vyznamné agentury vhodnym zplsobem
definovat. Nejvhodnéjsim ukazatelem je v tomto pripadé pocet docasné pridélenych osob
k vykonu prace u uzivatele (dle § 14 odst. 1 pism. b) Zakona o zaméstnanosti), ktery, mimo
jiné, zobrazuje Obrazek 5.1. Z néj je zfejmé, Ze nejvétsi podil na poctu umisténych osob maji
agentury s vice neZ jednim tisicem umisténych zaméstnancu za rok, které zajistuji vice neZ
polovinu (55 %) vSech umisténi agenturnich zaméstnanci na celém trhu. Podil ostatnich
agentur v uvedenych pasmech dle poctu umisténych zaméstnancl za rok je vtomto ohledu
vyrovnany na urovni pfiblizné 15 %.

Obrazek 5.1 rovnéz zachycuje pocet volnych mist, na kterd bylo pozadovano zprostredkovani
zaméstnani (ve smyslu § 59 odst. 2 pism. a) Zdkona o zaméstnanosti). Lze Fici, Ze tato pracovni
mista tvofi de facto poptavku ze strany zaméstnavatell po agenturnich sluzbach. Zajimavym
faktem je wvyrovnany podil volnych pracovnich mist, na ktera bylo poZadovano
zprostifedkovani, a to u agentur, které za rok eviduji do 250 volnych mist a agentur, které
eviduji vice nez 1 000 volnych mist za rok, tzn. Ze jak malé agentury celkem, tak agentury velké
vykazuji pozadavek na zprostiedkovani obsazeni témér stejného poctu pracovnich mist. U
ostatnich skupin je podil volnych pracovnich mist na Urovni 17 % (250-499 volnych mist za
rok) a 18 % (500—999 volnych mist za rok).
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Obrazek 5.1: Vymezeni klicovych hrdci podle poctu umisténych osob a volnych pracovnich mist

I pocet umisténych osob u uZivatele Il pocet volnych mist
—@—podil na umisténi =8—podil volnych mist
160 000 60%

140 000

50%
120 000

40%
100 000

80000 30%

60 000
20%

40 000

Podil osob a volnych mist

10%
20000

Pocet umisténych osob a volnych mist
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Kategorie umisténych osob za rok / volnych mist za rok

Zdroj: MPSV, zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.

vvvvvv

vvs

zminovany pocet umisténych osob u uzivatele. Nejvyssi podil na trhu tak maji agentury s vice
nez 1 000 umisténymi zaméstnanci za rok. Proto jim je také v této studii vénovana dalsi
pozornost.

vvvvvv

na zakladé kterého, je mozno klicové hrace na trhu agenturniho zaméstnavani vymezit. Pfi
charakterizovani vyznamnych agentur prace je mozno vzit v Gvahu taktéZz napriklad pocet
agentur, které za sledované obdobi umistily vice nez 1 000 osob. To uvadi nasledujici
Obrazek 5.2.

Z uvedeného Obrazku 5.2 vyplyva, Ze velké poéty osob umistuji pfedevsim agentury ve
skupindch s vyssi potem zaméstnanct, coZ je samoziejmé pochopitelné. Podivame-li se blize,
velky pocet zaméstnancl umistuji agentury i ve velikostni kategorii 250-999 zaméstnancl i
kdyz by se dalo ocekavat, Ze vSechny tyto agentury budou spiSe v kategorii 1 000 a vice
zaméstnancl. Vysvétlenim muZe byt sezédnnost praci, pro které agentury zaméstnance
umistuji u uzivatele nebo fluktuace agenturnich pracovniki. Podil zaméstnanct, ktefi nebyli
v agenturach prace zaméstnani po cely rok (tedy muze jit o sezénni pracovniky ¢i fluktuanty)
je u téchto agentur 13,4 %. U agentur, které umistily méné nez 1 000 zaméstnanci za rok je

tento podil pouze 2,5 %. Z tohoto obrazku je také moZno sledovat Ze nejvétsi pocet agentur
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se vénuje umistovani spise mensiho po¢tu zaméstnanci. Spole¢né s interpretaci predchoziho
Obrazku 5.1 Ize vSak konstatovat, Ze i kdyZ je velkych agentur pomérné malo, podileji se velmi
vyznamnym zplsobem na umistovani pracovnikd.

Z hlediska primérné odpracované doby za mésic vice hodin odpracuji zaméstnanci agentur
s vice nez 1 000 umisténymi zaméstnanci za rok. Primérny zaméstnanec této agentury tedy
odpracoval za mésic 143 hodin, primérny zaméstnanec agentury s méné nez tisici
umisténymi zaméstnanci pak pouze 137 hodin.

Obrdzek 5.2: Pocet agentur, které umistily vice neZ 1 000 a méné neZ 1000 osob

W 1 000 a vice umisténych zam. B méné nez 1 000 umisténych zam.

neuvedeno
1000 a vice zaméstnancl
250-999 zaméstnancl

50-249 zaméstnancl

:

10-49 zaméstnancl

Velikostni kategorie

1-9 zaméstnancl

0 zaméstnancl

o

100 200 300 400 500

Pocet agentur

Zdroj: MPSV, CSU zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.

Z dostupnych dat lze odvodit také specializaci agentur na umistovani osob. Jak doklada
Obrazek 5.3, velci agenturni hraci se specializuji prevazné na zaméstnavani tuzemskych
pracovniku, kterych tyto agentury k zaméstnavateli umistily vice nez 70 tisic. Naopak umistily
nejméné pracovnikd plivodem z ciziny (Cerveny sloupec v grafu nezahrnuje ob¢any EU, EHP a
Svycarska, podrobné;jsi rozbor specialistl na tyto zaméstnance ukazuje Obrazek 5.7).
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Pfekvapivym faktem je, Ze agentury s mensim pocétem umisténych zaméstnanci za rok se
nejvice podili na umistovani cizincl. Pouze u agentur od 250 do 499 zaméstnancl je pak pocet
umisténych cizincd vyssi nez pracovnikl tuzemskych.

Obrdzek 5.3: Velikostni skupiny agentur podle umisténych ceskych pracovniki a cizincu
W pocet umisténych Cechd u uZivatele B pocet umisténych cizincl u uzZivatele

80 000
70000
60 000
50000
40 000
30000

20000

o Il .. l. ]

do 250 250-499 500-999 1000 a vice

Pocet umisténych osob

Kategorie umisténych osob za rok

Zdroj: MPSV, zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.

Jak vyplyva z predchoziho textu, ackoli velkych agentur neni vysoky pocet, podileji se vyrazné
na umistovani zaméstnancu. Proto je dulezité sledovat i jejich strukturu. Z Obrazku 5.4 je
zfejmé, Ze agentury prace s vice nez 1 000 umisténymi zaméstnanci za rok patfi nejcastéji dle
velikostni kategorie do skupiny 250-999 zaméstnanc(, coZ tvofi 55 % agentur. Nejmensi
skupinou z celkového poctu agentur, které umistily roc¢né vice nez 1 000 osob jsou agentury
s 50-249 zaméstnanci (6 %).

Agentury je mozno podle vlastnictvi rozliSit na domaci a zahranicni. To uvadi Obrazek 5.5, ze
kterého je patrné, ze témér 72 % velkych agenturnich zaméstnavatell je tuzemskych a 28 %
je v zahrani¢nim vlastnictvi.

Stranka 76 z 120



Obradzek 5.4: Velci agenturni zaméstnavatelé podle velikostni kategorie

Velikostni kategorie

W 1000 a vice zaméstnancl W 50-249 zaméstnancUl 250-999 zaméstnancl

40% 6% 55%

Podil agentur prace s 1000 a vice umisténych osob

Zdroj: MPSV, CSU, zpracovani TREXIMA. Data platnd k 26. 10. 2020.

Obradzek 5.5: Velci agenturni zaméstnavatelé podle vlastnictvi

Vlastnictvi

B domaci M zahranicni

72% 28%

Podil agentur prace

Zdroj: MPSV, CSU, zpracovani TREXIMA. Data platnd k 26. 10. 2020.

Zajimavou skutecnosti je také prostorové rozmisténi velkych agentur prace, jak ukazuje
Obrazek 5.6. Pfrevazna vétsina agentur s vice nez 1 000 umisténimi zaméstnanci za rok sidli
v kraji Hlavni mésto Praha (68 %), ktery je pfirozenym ekonomickym centrem Ceské republiky
a nachazeji se zde sidla vyznamnych instituci a jinych podnikd. Lze v3ak predpokladat, Ze ne
vSichni umisténi zaméstnanci témito agenturami v Praze ¢i jejim blizkém okoli pracuiji.

Druhym krajem, kde nejéastéji sidli velké agentury je kraj Moravskoslezsky pouze vsak s 15%
podilem a s 8% pak Plzensky kraj. Tyto kraje jsou velkymi aglomeracemi, kde existuje vysoka
poptavka po praci a umistovani zaméstnanci mohou fungovat jako dalsi zdroj vyrobniho
faktoru prace.
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Obrazek 5.6: Velci agenturni zaméstnavatelé podle kraji

Kraj
B Hl.m.Praha M Jihotesky ®Jihomoravsky M Moravskoslezsky M Plzerisky m Ustecky W Zlinsky

Podil agentur prace

Zdroj: MPSV, CSU, zpracovani TREXIMA. Data platnd k 26. 10. 2020.

JelikozZ sidlo agentury pfilis neodpovida konkrétnimu mistu vykonu prace zaméstnancu velkych
agenturnich hracl a uddava spiSe lokalizaci sidla managementu a administrativy pfislusné
spoleénosti, je vhodné podivat se podrobnéji na strukturu jejich poboéek v rdmci okresti Ceské
republiky. Je totiz béZné, Ze velci agenturni hraci maji v ramci Gzemi Ceské republiky sit
pobocek, které jsou mistu vykonu prace blizsi. Podil pobocek v okresech CR uvadi nasledujici
obrdzek.

Z Obrazku 5.7 je patrné velmi nerovhomérné rozmisténi pobocek velkych agenturnich hraca
na Uzemi Ceské republiky. Pobocky téchto agentur jsou soustfedény predeviim kolem a ve
velkych lidnatych méstech (resp. okresech), zejména v okresech Hlavni mésto Praha (témér
22 % vsech pobocek), Plzeri-mésto (8,5 %), Ostrava-mésto (7,5 %), a Brno-mésto (7,5 %). Déle
je mozné pozorovat, Ze vyssi podil pobocek velkych agentur ve srovnani s ostatnimi okresy se
nachazi také v okresech Mladd Boleslav a Liberec (oba okresy 3,5 %). Pobocky velkych
agenturnich zaméstnavatelll jsou zastoupeny také v ostatnich okresech, jedna se vsak spiSe o
nizky podil v intervalu 0,5-1,5 %. Lze fici, Ze se jedna o okresy primyslového charakteru, coz
odpovida také nejcastéjSim profesim agenturnich pracovnikl pracujicich pravé v oblasti
primyslové vyroby. Ve 33 okresech Ceské republiky se nenachazi 74dna pobocka velkého
agenturniho zaméstnavatele.
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Obrdzek 5.7: Pobocky velkych agenturnich zaméstnavatelt podle okrest (% podil)

Procentualni podil (%)

(3:21,5]
(1,5:3]
(1:1.5]
(0.5; 1]
(0;0,5]
[0; 0]

Pozn.: Na Uzemi jednoho okresu se mliZze nachazet vice riznych pobodek téze agentury.
Zdroj: Ufad préce CR, zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 5. 2020.

V rdmci zkoumani klicovych hrach na trhu prace byli také identifikovani specialisté na
agenturni zaméstnavani Cechl, ob&antl EU, EHP a Svycarska a cizincl ze tfetich zemi. Nejvétsi
podil umisténych osob maji vidy agentury prace, které umistily 1 000 a vice osob u uZivatele
zarok. Velkou ¢ast trhu tak tvori malé mnozstvi velkych agentur. Vyjimkou jsou agentury, které
se specializuji na cizince, kde se jedna spiSe o velky pocet mensich agentur co do poctu
zaméstnanca.

Velikostni strukturu specialistl shrnuje Obrazek 5.8. Mezi specialisty na zaméstnavani €echi
patii celkem 23 agentur a 74 % z nich tvofi agentury patfici do velikostni kategorie 1 000 a
vice zaméstnanci, 22 % pak spadd do kategorie 250—-999 zaméstnanc(. Podobné tomu je u
specialistdi na agenturni zaméstnavani obéant EU/EHP a Svycarska. Celkem patfi mezi tyto
specialisty 16 agentur a 75 % z nich naleZi do velikostni kategorie 1 000 a vice zaméstnanct.
Ctvrtinu pak tvofi specialisté v kategorii 250-999 zaméstnanc(. Jak jiz bylo Feceno, specialisty
na agenturni zaméstnavani cizinc ze trfetich zemi tvofi velké mnoiZstvi malych
zaméstnavatelll. Celkem se jedna o vice nez 1 600 agentur a nejvétsi podil jich spada do
velikostni kategorie 1-9 zaméstnancl (32 %). Druhou kategorii s nejvétsim podilem jsou
agentury s 10-49 zaméstnanci.
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Obrdzek 5.8: Velikostni struktura specialistii na agenturni zaméstndvdni Cechd, obcani
EU/EHP a Svycarska a cizincy ze tfetich zemi

Velikostni struktura agentur prdce podle specializace

W 1000 a vice zaméstnanc( m 250-999 zaméstnancl 50-249 zaméstnancl
M 10-49 zaméstnanc( W 1-9 zaméstnancu W 0 zaméstnancl

W neuvedeno

Specialisté na agenturni zaméstnani Cech 22% 4%
Specialisté na agenturni zaméstndni obc. S
EU/EHP a Svycarska 2 :

Specialisté na agenturni zaméstnani cizincl |4% 19%

Podil agentur prace

Zdroj: MPSV, CSU, zpracovani TREXIMA. Data platnd k 26. 10. 2020.

v O

5.2 Zaméstnanci velkych agenturnich hracu

ProtozZe velci agenturni hradéi umistuji vysoké pocty zaméstnanc(, je potfeba se zaméfit i na
jejich charakteristiky, které vsak vypovidaji mnohé o agenturach samotnych. Tato ¢ast analyzy
je proto vénovana struktufe zaméstnanci agentur s vice nez 1 000 umisténymi zaméstnanci
podle obcanstvi, pohlavi, véku, klasifikace CZ-ISCO, medianu mezd ¢i odpracované
a neodpracované doby.

v O

5.2.1 Zaméstnanci velkych agenturnich hracu podle obcanstvi

Nasledujici Obrazek 5.9 uvadi strukturu zaméstnancut agentur, které umistily za rok vice nez
1000 zaméstnancu podle hlavnich tfid zaméstnani klasifikace CZ-ISCO u nejcastéji
umistovanych obé&anstvi pracovniku. Je zfejmé, Ze nejvyssi podil umistovanych pracovnik( je
z hlediska vsech uvadénych obcanstvi vidy u 8. hlavni tfidy CZ-1SCO, tedy Obsluha strojti a
zafizeni, montéri, u kterych se podil pohybuje kolem 50 %. Je mozné si povSimnout, Ze
struktura zaméstnancl s ¢eskym, slovenskym a ukrajinskym obcanstvim je podobna.
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U téchto zaméstnancl je druhou nejéastéji umistovanou kategorii z pohledu CZ-ISCO hlavni
tfida 9 (Pomocni a nekvalifikovani pracovnici) s pfiblizné 20-25 %. Treti nejcastéji
umistovanou skupinou jsou pak Ufednici s 10-15 % (hlavni t¥ida 4). Smérem k zaméstnanim
s nemanualnim charakterem prace (hlavni tfidy 1-5) pak podil zaméstnanc( kles3, ale je vyssi
nez u zbyvajicich obcéanstvi.

Podivame-li se na zaméstnance s polskym a bulharskym ob¢anstvim, jejich struktura odrazi
predevsim vysoké podily v hlavnich tfidach 7-9, kam patfi manualni profese. U pracovniku
s bulharskym obcanstvim jich pracuje vyrazna vétSina v hlavni tfidé 8 (Obsluha stroju a
zafizeni, montéri), mirné pres 10 % vsech bulharskych zaméstnanci je pak v hlavni tfidé 9
(Pomocni a nekvalifikovani pracovnici). U pracovnik( s polskym obcanstvim se objevuje jesté
vyznamna skupina (vice ne? 15% podil) Remeslnici a opravafi (hlavni tfida 7), v hlavni t¥idé 8
Cini podil zaméstnancl pfiblizné 47 % a v hlavni tfidé 9 pak 35 %. Ostatni ob¢anstvi neni mozno
zaradit mezi nejCastéjsi, a proto tvofi samostatnou souhrnnou skupinu, ve které taktéz
pfevaZzuji pracovnici hlavnich tfid 8 a 9.

Obrazek 5.9: Struktura zaméstnancu podle statniho obcanstvi a klasifikace CZ-ISCO

CR Polsko Slovensko

50 50 554
45 45 ] 50 -
40 40 45
35+ 35 405
30 30 &3
& o5 25 307
25+

20 20 .l
154 154 154
10 10 104
54 5 54
0- 0 0-

123 457 829 12 3 457 8 9 12 3 4 5 7 8 9
CZ-ISCO CZ-1ISCO CZ-ISCO
Bulharsko Ukrajina Ostatni

90 50 = 60
30 B 45 55 |
i 50

704 ;27 454
60 40
- 501 30 =
25+ 30

40 | bl
30| 5 20
i 154
; |
. 5 5
g I:I 9 — | 1

123457 829 2 3 4 5 7 8 9 12 3 4 5 7 8 9
CZ-ISCO CZ-ISCO CZ-ISCO

Pozn.: Udaje za chybéjici hlavni tfidy CZ-1ISCO nesplfiuji podminku publikaéniho kritéria. Data obsahuiji
i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace. Nazvy hlavnich t¥id klasifikace CZ-ISCO uvadi tabulka Il
v pfiloze 1.

Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.
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Nasledujici Obrazek 5.10 zachycuje median hrubych mési¢nich mezd u pracovnikt rtiznych
obcanstvi sefazeny dle jeho vySe. NejvysSich mezd dosahuji pracovnici v souhrnné skupiné
Ostatni. Median jejich mzdy &ini zhruba 30 tisic K& za mésic. Cesti pracovnici pobiraji vtomto
ohledu druhé nejvyssi mzdy, avsak rozdil od mediani pracovnikd s madarskym, polskym,
slovenskym obcanstvim neni pfilis vysoky a jejichZ mési¢ni medidanova mzda se pohybuje se
kolem 25 tisic KE mési¢né. Jiz niz§iho medidnu mezd dosahuji pracovnici s ukrajinskym

eV v

s ob¢anstvim rumunskym (mirné pres 17 tisic K¢ za mésic).

Obrdzek 5.10: Medidn hrubé mésicni mzdy zaméstnancu velkych agenturnich zaméstnavateli
podle stdatniho obCanstvi

30 000
25 000
20 000

15 000

Ké/meésic

10 000

5000

Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.

Uroveri odménovani pracovnikl velkych agenturnich hrac¢i podle obéanstvi viak pfilis
neodpovida celkové odpracované dobé. V porovnani s pfedchozim obrazkem, ktery udava
median mezd, je poradi zhlediska primérné odpracované doby mezi jednotlivymi
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obcanstvimi jiné (viz Obrazek 5.11). Ackoli pracovnici s ceskym obc¢anstvim pobiraji druhé
nejvyssi mzdy, maji nejnizSi odpracovanou dobu za mésic a také nejnizsi odpracovanou dobu
pirescas. Naopak nejvice odpracovaného ¢asu i pres¢asu vykazuji zaméstnanci ukrajinského
obcanstvi, u nichZ dosahuje primérna odpracovana doba vice nez 150 hodin mésicné, ale
median hrubé mési¢ni mzdy je druhy nejnizsi.

Obrdzek 5.11: Primérnd odpracovand doba zaméstnanci velkych agenturnich
zaméstnavatelu podle statniho obcanstvi

160

140 -

-

N

o
1

100

80

60

Pocet hodin/mésic

40 -

20

B Odpracovana doba [ Prescas

Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.

’

Lze fict, Ze pracovnici s vy$sim medianem mezd vykazuji nizSi odpracovanou dobu. To bud
mUzZe byt projevem vyssi produktivity prace zaméstnanci téchto obcéanstvi, nebo mize svédcit
o mzdové diskriminaci zahrani¢nich agenturnich pracovnik.

e uvedeny
pramérny

v v

VysSe uvedené tvrzeni o odpracované dobé a odménovani zaméstnancl doklada i niz
Obrazek 5.12, zachycujici naopak dobu neodpracovanou. Z néj je patrné, ze nejvyssi
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pocet neodpracovanych hodin za mésic méli pracovnici s ceskym, slovenskym a polskym
statnim obcanstvim. Primérny pocet neodpracovanych hodin z diivodu nemoci byl opét
nejvyssi u pracovnikd s ¢eskym obcanstvim (10,4 h/mésic), nasledovany Slovaky (9,1
Madarska. Umérné primérnému poctu neodpracovanych hodin celkem tedy roste i
nemocnost zameéstnancu. Z hlediska dovolené je stav u jednotlivych obcanstvi podobny,
jelikoz dovolena je dana legislativné. Vyjimku tvofi pouze pracovnici s ukrajinskym
obcanstvim, ktefi v priméru dovolenou cerpali nejméné. Nejvyssi absenci v zaméstnani
zjinych davodld pak méli pracovnici s madarskym obcanstvim (téméfF 15 h/mésic),
nasledovani pracovniky s ukrajinskym obc¢anstvim.

Obrdzek 5.12: Priimérnd neodpracovand doba zaméstnanci velkych agenturnich
zameéstnavatelu podle statniho obcanstvi

40+
L 307
7]
0
£
= =
2 204
o
23]
o]
o
10
0- @
&
\§(b§
NG
&
I Jiny dovod Dovolena [ Nemoc

Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.
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v O

5.2.2 Zaméstnanci velkych agenturnich hraci podle zaméstnani

Struktura pracovnik(l v rdmci jednotlivych ob¢anstvi podle hlavnich tfid CZ-ISCO je uvedena
jiz v predchozi podkapitole. Nyni uvadime také median mezd nikoli podle statniho obcanstvi
agenturniho zaméstnance, ale podle jeho zatfidéni v rdmci klasifikace zaméstnani CZ-ISCO.
Z Obrazku 5.13 je patrné, zZe nejvyssiho medidnu mzdy dosahuji pracovnici v hlavni tfidé 1
(Ridici pracovnici) a to témér 56 tisic K& mésiéné. Pracovnici v jinych hlavnich t¥idach CZ-1SCO
jiz takto vysokého medianu hrubé mésic¢ni mzdy nedosahuji a medidn jejich hrubych mezd je
mnohem nizsi, priblizné 33 tisic K¢ u hlavni tfidy 3 (Technicti a odborni pracovnici) a 4
(Utednici).

evwvs

vykonavanych profesich, a to v hlavni tfidé 8 (Obsluha stroja a zafizeni, montéfi — pfiblizné 26
tisic K¢/mésic) a 9 (Pomocni a nekvalifikovani pracovnici — 24 tisic K¢/mésic).

Obrdzek 5.13: Medidn hrubé mési¢ni mzdy zaméstnancu velkych agenturnich zaméstnavateld
podle klasifikace zaméstnani CZ-1ISCO

60 000
50 000

40 000

meésic

30000

Ke/

20 000

10 000

4
CZ-ISCO

Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace. Udaje za chybéjici hlavni tfidy
CZ-ISCO nesplnuji podminku publikaéniho kritéria. Ndzvy hlavnich tfid klasifikace CZ-ISCO uvadi
tabulka Il v pfiloze 1.

Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.
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Pokud se jednd o primérny pocet odpracovanych hodin, neni diferenciace mezi hlavnimi
tridami CZ-ISCO tak vyrazna jako u medianu mezd (viz Obrazek 5.14). Primérné nejvice hodin
za mésic odpracuji zaméstnanci v hlavni tfidé 1 (Ridici pracovnici), ale z celkového ¢asu
naopak nejméné prescasovych hodin. Opét se ukazuje, Ze €¢im vyssi hlavni tfida CZ-ISCO, tim
mensi pridmérny pocet hodin zaméstnanec odpracuje. Soucasné vsak roste pocet
odpracovanych prescasovych hodin v ramci jejich primérné odpracované doby.

Obrdzek 5.14: Primérnd odpracovand doba zaméstnancl velkych agenturnich
zaméstnavatelu podle klasifikace zaméstnani CZ-1SCO
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Pozn.: Data obsahuiji i Gdaje za kmenové zaméstnance agentur prace. Udaje za chybéjici hlavni t¥idy
CZ-ISCO nesplnuji podminku publikaéniho kritéria. Nazvy hlavnich tfid klasifikace CZ-ISCO uvadi

tabulka Il v pfiloze 1.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.

Opacnym smérem, nez je priimérny pocet odpracovanych hodin za mésic agenturnich
zaméstnancl u velkych zaméstnavatel(, se vyviji priimérny pocet neodpracovanych hodin za

evvs

neodpracovanou dobu u hlavni tridy 1 (Zakonodarni a Fidici pracovnici), ktera ¢ini pfiblizné
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22 h/mésic. Neodpracovana doba vsak napfi¢ dalSimi kategoriemi roste a Umérné sni i
nemocnost a jiné dlivody absence v praci. Pouze dovolena je vykazovana na pftiblizné stejné
urovni u vSech uvadénych hlavnich tfid CZ-ISCO, coZ je vSak dano zdkonnym narokem
zaméstnancl na dovolenou. V hlavnich tfidach 8 a 9 (Obsluha stroji a zafizeni, montéfi,
Pomocni a nekvalifikovani pracovnici) je primérny pocet hodin vykazovanych na dovolenou
jednoho zaméstnance nizsi (priblizné 11 h/meésic). V hlavnich tfidach 1, 3 a 4 pak dovolena ¢ini
priimérné 13 hodin mésiéné (Ridici pracovnici, Techniéti a odborni pracovnici, Urednici).

Lze sledovat, Ze pokud agenturni pracovnik vykonava praci manudlné ci ke své praci vyuziva
manualnich dovednosti, muZeme Fici, Ze vykazuje vyssi primérnou absenci v praci
(primérné az 36,4 hodin/mésic v hlavni tfidé 9 — Pomocni a nekvalifikovani pracovnici) a
taktéz vysoky pocet hodin absence z dlivodu nemoci (primérné 9,5 hodin mésicné v hlavni
tfidé 8 — Obsluha stroju a zafizeni, montéri a 10,4 hodiny mési¢né v hlavni tfidé 9 — Pomocni
a nekvalifikovani pracovnici). Naopak v hlavni tfidé 1 — Ridici pracovnici je primérna absence
jednoho zaméstnance z dlivodu nemoci pouze 1,2 hodiny mésicné.

Obrdzek 5.15: Primérnd neodpracovand doba zaméstnanci velkych agenturnich
zaméstnavatell podle klasifikace zaméstndni CZ-I1SCO
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Pozn.: Data obsahuji i daje za kmenové zaméstnance agentur prace. Udaje za chybéjici hlavni tfidy
CZ-ISCO nesplfuji podminku publikaéniho kritéria. Ndzvy hlavnich tfid klasifikace CZ-ISCO uvadi
tabulka Il v priloze 1.

Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.

Stranka 87 z 120



v O ré ré

5.2.3 Zaméstnanci velkych agenturnich hraci podle stupné vzdélani

Dulezitou charakteristikou, podle které je mozné provést dalsi analyzu je vzdélani pracovnika.
Tato kapitola proto poskytuje podrobnéjsi ndhled na jednotlivé skupiny vzdélani pracovniki
velkych agenturnich hracl podle jejich podilu na celkovém poctu zaméstnanych agenturnich
pracovnikd, medianu hrubych mési¢nich mezd ¢i primérné odpracované a neodpracované
doby.

Obrazek 5.16 uvadi podily jednotlivych skupin vzdélani na celkovém poctu zaméstnancl
agentur svice nez 1 000 umisténymi osobami za rok. Je patrné, Ze zaméstnanci téchto
klicovych hracd na trhu agentur prace jsou spiSe nizkokvalifikovani, nejcastéji se strednim
vzdélanim bez maturity (36 %), zakladnim a nedokoncenym vzdélanim (26 %) a stfednim
s maturitou (25 %). Podil zaméstnanci s vysokoskolskym vzdélanim je fadové nizsi,
konkrétné pouze 4 % u bakalafského vzdélani a VOS a 6 % u vzdélani vysokoskolského.

Obrazek 5.16: Struktura zaméstnancu velkych agenturnich zaméstnavatelt podle vzdélani
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Pozn.: Data obsahuiji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.
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Vzdélani je také dlleZitou determinantou mezd a stejné je tomu i u agenturnich zaméstnancu.
Z Obrazku 5.17 je zfejmé, Ze medidn hrubé mésic¢ni mzdy kopiruje uroven vzdélani, pricemz
nejvyssSich mezd dosahuji zaméstnanci s vysokoskolskym vzdélanim, jejichz median hrubé
mésicni mzdy Cini priblizné 37 tisic K& mési¢né.

Skupinou s druhym nejvyssSim medidnem mezd jsou zaméstnanci s bakaldrskym a vy$sim
odbornym vzdélanim s medidnovou mzdou témér 34 tisic K¢ za mésic. Zaméstnanci velkych

s7vo

agenturnich hracl se strednim vzdélanim a nizsim (véetné skupiny neuvedeno) dosahuji hrubé
medidnové mésicni mzdy ve vysi kolem 25 tisic KE mési¢né, samoziejmé ¢im vyssi vzdélani
maji, tim vyssi je i jejich medidan hrubé mésicni mzdy.

Obrdzek 5.17: Medidn hrubé mésiéni mzdy zaméstnancu velkych agenturnich zaméstnavatelu
podle vzdélani
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Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.
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Nasledujici Obrazek 5.18 zachycuje priimérnou odpracovanou dobu podle skupin vzdélani.
Nejvice odpracovanych hodin za mésic vykazuji vysokoskolsky vzdélani pracovnici (v
priméru 146 hodin mési¢né) a pracovnici s bakalarskym a vyssim odbornym vzdélanim (v
priméru 145 hodin za mésic), ale zaroven odpracovali také nejnizSi pramérny pocet

prescasovych hodin (2,8 resp. 2,4 hodiny za mésic).

Nejvice prescasovych hodin v priuméru odpracovali zaméstnanci se zakladnim a

nedokoncenym vzdélanim (5,3 hodiny mésicné), sttednim bez maturity (4,6 hodin mésicné
a stfednim s maturitou (4,1 hodiny mésicné). Tyto skupiny zaméstnanc(l vSak vykazovaly i
nizsi celkovou odpracovanou dobu, primérné 134 hodin mési¢né u pracovnik(i se stfednim
vzdélanim bez maturity, pracovnik( se zdkladnim a nedokonéenym vzdélanim a zaméstnanci,
u nichZ vzdélani neni znamo.

Obrdzek 5.18: Prumérnd odpracovand doba a pres¢as zaméstnancl velkych agenturnich
zaméstnavatelt podle vzdélani
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Pozn.: Data obsahuiji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.
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Z Obrazku 5.19 Ize vycist, Ze ¢im vyssi vzdélani maji agenturni zaméstnanci klicovych hraca,
tim méné vpriuméru vykazuji neodpracovanou dobu, coZ opét koresponduje s vysi
odpracované doby uvedené v pfedchozim obrazku. Spolu se zvySujicim se vzdélanim se sniZuje
nemocnost pracovniku, stejné jako jiné divody absence v zaméstnani.

Obrdzek 5.19: Priimérnd neodpracovand doba zaméstnanci velkych agenturnich
zameéstnavatelu podle vzdéldni
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Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.

vvs

Nejvyssi absence v zaméstnani tedy dosahli zaméstnanci se zakladnim a nedokonc¢enym
vzdélanim s primérné 36 hodinami mésicné (z toho 9,7 hodin pfipada na nemoc), déle
zaméstnanci, ktefi vzdélani nemaji uvedeno, stejné jako pracovnici se strednim vzdélanim bez
maturity na prdmérné urovni 35 hodin mési¢né (ti vSsak méli nejvyssi nemocnost z celkové
neodpracované doby 10,4 hodiny mésicné). Dovolena se opét pfiliS neméni z legislativnich
dlvod(.
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5.2.4 Zaméstnanci velkych agenturnich hracu podle véku a pohlavi

Pokud se jednd o strukturu zameéstnancu velkych agenturnich zaméstnavatell z hlediska
pohlavi pfevazuji muZi (58 % zaméstnancull), Zeny se podili na celkovém poctu pracovniki
42 %. Podrobnéjsi pohled na tuto oblast agenturniho zaméstnavani poskytuji nasledujici
obrazky.

Obrazek 5.20 udava nahled na strukturu muzi a Zen v jednotlivych vékovych kategoriich
zaméstnanct klicovych hract na trhu agenturniho zaméstnavani. Nejmensi podil muzii i Zen
je v kategorii do 20 let (pFiblizné 2 % muzii i Zen). Nejvétsi zastoupeni muzli mezi agenturnimi
pracovniky je v kategorii 20-29 let (36 % celkového pocCtu muzl) a stejné tak Zen (pfiblizné

32 % celkového poctu Zen). Dalsi struktura je vsak jiz odlisna.

Obrdzek 5.20: Podil vékovych kategorii zaméstnanci velkych agenturnich zaméstnavatelu
podle pohlavi
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Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.
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U agenturnich pracovnikd — muzi Ize pozorovat témér linearni pokles jejich procentualniho
zastoupeni spolu s prislusnosti k vyssi vékové kategorii. U Zen tento trend neni tak
jednoznacdny, jelikoz pravdépodobné souvisi s jinou strukturou prace Zen a také jejich jinym
castéjSim mimopracovnim povinnostem, jako je napfriklad péce o dité nebo jiného ¢lena
rodiny, coz doklada vyraznéjsi pokles podilu Zen ve vékové kategorii 30—39 let a opétovny
narUst podilu v kategorii 40—49 let. U muzl i Zen pak podil zaméstnancl v preddichodovém
véku klesa.

Obrazek 5.21 pak zachycuje median hrubé mési¢ni mzdy ve vékovych kategoriich muzi a Zen.
Na prvni pohled je patrné, Ze median mzdy Zen je v porovnani se stejnymi vékovymi
kategoriemi muza vidy nizsi. To mlze svédcit o Casto diskutovaném problému gender pay
gap. Aby vsak byl tento jev potvrzen, je nutno jej analyzovat v SirSim kontextu i jinych
charakteristik, nikoli pouze podle mezd.

Nejvyssiho medianu hrubych mési¢nich mezd dosahuji jak muzi, tak Zeny ve vékové kategorii
30-39 let (muZi témér 28 tisic K¢, Zeny mirné pres 26 tisic K¢ mésicné) a 20-29 let (mutzi
27 tisic K¢ a Zeny 26 tisic K& mésicné). Ve vyssich vékovych kategoriich zaméstnancll pak jiz
dochazi k poklesu, s vyjimkou muz(i nad 60 let, ktefi dosahuji medidnové hrubé mésic¢ni mzdy
témér 27 tisic K¢ mésicné.
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Obrdzek 5.21:
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Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.

Medidn hrubych mésicnich mezd zaméstnancl velkych agenturnich
zameéstnavatelu dle vékovych kategorii a pohlavi

Obrazek 5.22 udava prlimérnou odpracovanou dobu na jednoho pracovnika za mésic. Je
zfejmé, Ze muzi ve vSech vékovych kategoriich odpracovali vyssi pocet hodin nez Zeny.
Z celkového poctu hodin také v priméru pracovali vice hodin presCas (za ktery nalezi
pfiplatky). To také muze byt jednim z dlivodd rozdilného medidnu mezd mezi muzi a Zenami
zobrazeného v Obrazku 5.21. Je tedy moZno konstatovat, Ze u agenturnich zaméstnancu
velkych agentur neni moZno potvrdit gender pay gap pravé z dlvodu nizsiho priimérného
odpracovaného poctu hodin Zenami.

Déle je mozZné sledovat, Ze spolecné s vyssi vékovou kategorii roste primérny pocet hodin
odpracovanych pfescas, a to jak u muzd, tak u Zen.
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Obrdzek 5.22: Prumérnd odpracovand doba zaméstnancli velkych agenturnich
zameéstnavatelu podle vékovych kategorii a pohlavi
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Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.

Nejvétsi pocet hodin v priméru odpracovali muzi ve véku od 50 do 59 let. Nejméné pak zeny
do 20 let véku.

Stejné jako v pripadé vyse diskutovanych charakteristik zaméstnancl velkych agenturnich
zaméstnavatel(l, je nutno se také podivat na dobu neodpracovanou podle pohlavi a véku.
Pohled na tuto problematiku poskytuje Obrdzek 5.23. Z obrazku vyplyva, Ze neodpracovana
doba Zen byla témér ve vsech pripadech vyssi, nez u muzili pouze s vyjimkou vékové skupiny
muztl a Zen starsSich 60 let, jejichZ neodpracovana doba byla na stejné Urovni a ma i podobnou

strukturu z hlediska nemocnosti, dovolené a jinych divodU absence v praci.

Stranka 95z 120



Obrdzek 5.23: Priimérnd neodpracovand doba zaméstnanci velkych agenturnich
zaméstnavatelt podle pohlavi a véku
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Pozn.: Data obsahuji i udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 26. 10. 2020.

Nejvyssi pocet neodpracovanych hodin byl zaznamenan u Zen do 20 let, ktery v priméru
Cinil témér 40 hodin mési¢né a také pocet neodpracovanych hodin z jinych dlivodd, nezli je
dovolend anemoc, ato v priméru pres 18 hodin mési¢né. Tato skupina také cerpala primérné
nejméné dovolené. Napfi€c vékovymi kategoriemi Zen je pak neodpracovana doba
srovnatelna (v priméru 34-35 hodin mésicné), mirny nardst pak nasleduje az u Zen starsich
60 let (na témér 36 hodin mési¢né). S vékovou kategorii klesaji také neodpracované hodiny
z jinych divodd, coz je platné jak pro muze, tak Zeny. Nejvice neodpracovanych hodin ve
skupiné muzl méli muzi starsi 60 let (v praméru témér 36 hodin mésicné). V priméru o jednu
hodinu méné pak muzZzi do 20 let véku. V ostatnich vékovych kategoriich muz( Ccinil
neodpracovany cas primérné priblizné 32 hodin mési¢né. Dovolend u muzi i Zen je ve vSech
vékovych kategoriich konstantni.
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6 Postaveni agenturnich zaméstnancli v dobé
pandemie

Prostrednictvim statistiky ISPV Ize sledovat nékolik ukazatel(, které byly ovlivnény opatfenimi
proti Sifeni pandemie koronaviru v prvni poloviné roku 2020. Jednd se o zmény v poctech
zaméstnanc(, odpracované a neodpracované dobé a zmény v odménovani a jeho strukture.
Obrazek 6.1 ukazuje mezirocni indexy téchto ukazateld mezi pololetimi 2019 a 2020 za
agentury prace ve srovnani s celou mzdovou sféru CR. Poéet zaméstnancli agentur prace
podle placenych mésici poklesl a mezirocni index tak ¢ini 76 %. Pocet podle evidencnich
mésict poklesl méné (meziroc¢ni index Cini 80 %) z toho dlivodu, Ze zaméstnanci zUstavali
v evidencnim poctu agentury, ale z rlznych ddvodl nepobirali mzdu. Ve srovndni s celou
mzdovou sférou je ale pokles poctu dle placenych mésicl vyssi u agentur prace. V celé mzdové
sfére Cinil meziroéni index dle placenych mésicli 95 % a dle evidencnich mésict 97 %.

Primérna meésicni odpracovana doba agenturnich pracovniki meziro¢né poklesla a
mezirocni index je na Urovni 87 %. Ve srovnani s celou mzdovou sférou jde opét o vétsi pokles.
Ve mzdové sféfe Cini mezirocni index celkové primérné odpracované doby 95 %. Agentury
prace rovnéz zaznamenaly vyssi pokles prescasové prace. Mezirocni index primérného
prescasu agenturnich pracovnikl je 75 %. V celé mzdové sféfe se pak jedna o 82 %.

Pokles v odpracované dobé se pak promitd opacné do ukazatell neodpracované doby.
Znamenda to, Ze agentury prace zaznamenaly rlst v primérné neodpracované dobé.
Mezirocni index primérné meési¢ni neodpracované doby je u agentur prace na urovni az
164 %. Ve mzdové sfére ¢ini meziroéni index 134 %.

Jednim z hlavnich dtvodu ristu neodpracované doby byla absence z dlivodu nemoci, kterd
v dobé Sifeni onemocnéni COVID-19 zahrnuje jednak nemocné zaméstnance, ale také absence
z dGvodu karantén. Mezirocni index tak ¢ini 134 %. CozZ je opét vice neZ v celé mzdové sfére,
kde je meziro¢ni index na urovni 120 %.

Median mzdy agenturnich pracovniklli se meziro¢né zvysil a mezirocni index cinil 106 %.
Kdezto v celé mzdové sféfe byl zaznamenan rlst celkové o néco nizsi s indexem 104 %.
U agenturnich pracovnik( vzrostl vyrazné vice i podil ndhrad na hrubé mésicni mzdé (index
€ini 165 %) ve srovnani se mzdovou sférou, kde podil ndhrad vzrostl o ¢tvrtinu.

Tyto ukazatele se ale v odlisSné mite projevuji u zaméstnancl agentur prace ¢lenénych podle
raznych charakteristik. Naptiklad podle pohlavi a véku, statniho obcanstvi, stupné dosazeného
vzdélani nebo vykonavaného zaméstnani. Ndasledujici obrazky se tak vénuji zménam
v ukazatelich podle jednotlivych charakteristik zaméstnanc( agentur prace.
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Obrdzek 6.1: Meziro¢ni index poctu zaméstnancl, odpracované a neodpracované doby a
odmériovdni mezi pololetim 2019 a pololetim 2020
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Pozn.: Data agentur prace obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Zménu v poctech zaméstnancl podle pohlavi a véku ukazuje Obrazek 6.2. U muii Ize
pozorovat nejvyssi Ubytek zaméstnanct dle placenych i evidencnich mésicli v kategorii 20-29
let. Meziro¢ni index je na urovni 74 % dle placenych mésic a 77 % dle evidenénich mésicu.
U Zen se pokles v poctech zaméstnanctl projevil nejvyraznéji rovnéz v kategorii 20-29 let, kde

Ize pozorovat meziro¢ni index podle placenych mésicti na Urovni 67 % a dle evidencnich
mésict 70 %.
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Obrdzek 6.2: Mezirocni index poctu zaméstnancl mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
pohlavi a véku

Zména v pofech zaméstnancu dle pohlavi a véku
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Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Zménu v poctech zaméstnancu podle statniho obcanstvi zachycuje Obrazek 6.3. Nejvyraznéjsi
pokles agenturnich zaméstnanc( Ize pozorovat u zaméstnancl z Polska, u nichzZ ¢ini meziroc¢ni
index dle placenych mésici 56 % a dle evidencnich mésici 61 %. Pokles v poctech
zaméstnancl vyraznéji zasahl rovnéz ceské agenturni zaméstnance. Index podle placenych
mésicti je na Urovni 76 % a podle evidencnich mésicti 81 %. Naopak nejméné zasahla opatreni
proti Siteni epidemie zaméstnance z Ukrajiny. Dle placenych mésicti u nich cini index 96 % a
dle evidenénich mésici se pocty téchto zaméstnancl nezménily.

Dle vzdélani agenturnich zaméstnancli poklesl pocet zaméstnanci nejvice u stfedoskolaku
bez maturity, kde je meziro¢ni index podle placenych mésicii na Urovni 69 % a dle
evidencnich mésici 73 %. Nejmensi pokles je pak u zaméstnancl s vyssim odbornym a
bakalaiskym vzdélanim. Mezirocni index dle placenych mésicli je 90 % a dle evidencnich
mésicl pak 94 % (viz Obrazek 6.4).
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Obradzek 6.3: Mezirocni index poctu zaméstnancli mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
statniho obcanstvi

Zména v pocech zaméstnancu dle obcanstvi
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Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Obrdzek 6.4: Meziroc¢ni index poctu zaméstnancli mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
stupné dosaZeného vzdéldani

Zména v pocech zaméstnancu dle vzdélani
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Pozn.: Data obsahuji i udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.
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Z hlediska vykonavaného zaméstnani hodnoti pokles zaméstnanct Obrazek 6.5 podle hlavnich
tfid zaméstnani agenturnich pracovnik(i dle klasifikace CZ-ISCO. Nejvyraznéjsi pokles
v poctech zaméstnancu lze pozorovat v 9. hlavni tfidé (Pomocni a nekvalifikovani pracovnici).
Mezirocni index podle placenych mésicti Cini 67 % a podle evidencnich mésica pak 71 %.
Druhou nejvice zasazenou skupinou podle po¢tu zaméstnancd je hlavni tfida 7 (Remeslnici a
opravafri), kde je meziro¢ni index dle placenych mésich na Urovni 72 % a podle evidencnich
mésicti 78 %. Nejméné poklesl pocet zaméstnancl ve 2. hlavni tfidé (Specialisté). Podle
placenych mésicl Ize pozorovat mezirocni index na urovni 98 %, ale podle evidencnich
mésicli pocet zaméstnancl dokonce vzrostl (mezirocni index ¢ini 105 %).

Obrdzek 6.5: Mezirocni index poctu zaméstnancli mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
zameéstndni podle hlavnich trid klasifikace CZ-ISCO
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Pozn.: Data obsahuji i udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.
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Obrazek 6.6 zachycuje zmény v odpracované dobé podle pohlavi a véku agenturnich
zaméstnancl. U muzl pozorujeme nejvyraznéjsi pokles v celkové primérné odpracované
dobé ve vékové kategorii 20-29 let (meziro¢ni index Cini 85 %). Nejméné zasazenou skupinou
z hlediska odpracované doby byli muzi ve vyssich vékovych kategoriich. Nejmensi pokles
zaznamenala kategorie 60 a vice let (meziro¢ni index Cini 92 %). U Zen je pak pokles
nejvyraznéjsi ve vékové kategorii 30-39 let (meziro¢ni index ¢ini 85 %). Nejmensi pokles
pozorujeme ve vékové kategorii 20-29 let a 50-59 let, kde je meziro¢ni index na Urovni 90 %.

Obrazek rovnéz zachycuje zménu v primérném odpracovaném prescasu, ktery u muzl
nejvice poklesl ve vékové kategorii 50-59 let (mezirocni index je na Urovni 62 %) a nejméné
v kategorii 60 a vice let (meziro¢ni index je na Urovni 98 %). U Zen nejvyraznéji poklesl
odpracovany presc¢as ve vékové kategorii 40-49 let (meziro¢ni index na udrovni 62 %) a
nejméné v kategorii 50-59 let (meziro¢ni index na Urovni 95 %).

Obrdzek 6.6: Mezirocni index odpracované doby mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
pohlavi a véku

Zména odpracované doby dle pohlavi a véku
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Pozn.: Data obsahuji i udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Zménu odpracované doby podle statniho obcanstvi agenturnich pracovnik( ukazuje Obrazek
6.7. Nejvyssi pokles zaznamenali pracovnici z Polska (meziro¢ni index ¢ini 77 %). Nejmensi
pokles pozorujeme u pracovnikli ze Slovenska (meziro¢ni index je 89 %) a Ukrajiny (meziroc¢ni
index je 88 %). Naopak nejvyraznéjsi pokles pres¢asové prace zaznamenali pracovnici
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z Bulharska (mezirocni index je 54 %) a zaméstnanci z Rumunska zaznamenali dokonce rast
odpracovanych pres¢asu (meziro¢ni index je 102 %).

Obrdzek 6.7: Mezirocni index odpracované doby mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
stdtniho obcanstvi

Zména odpracované doby dle obcanstvi
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Pozn.: Data obsahuji i udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Pohled na zménu odpracované doby a prescasli podle dosazeného stupné vzdélani poskytuje
Obrazek 6.8. Nejvyraznéjsi pokles primérné odpracované doby Ize pozorovat u zaméstnancl
se zakladnim a nedokonéenym vzdélanim (meziro¢ni index cini 85 %) a v kategorii
s neuvedenym stupném vzdélani (index na urovni 80 %). Naopak nejméné byla ovlivnéna
odpracovana doba zaméstnancd s vysSim odbornym a bakalarskym vzdélanim (mezirocni
index cini 96 %). Z hlediska pFes€asii je naopak u zaméstnancl s vysSim odbornym a
bakalaiskym vzdélanim nejvyraznéjsi pokles (mezirocni index na urovni 73 %). A rovnéz
v kategorii s neuvedenym stupném vzdélani je index na urovni az 48 %. Nejméné pak klesala
prescasova prace vysokoskolakiim (index na urovni 91 %).
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Obradzek 6.8: Mezirocni index odpracované doby mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
stupné dosaZeného vzdélani

Zmeéna odpracované doby dle vzdéldni

celkem prescas
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Pozn.: Data obsahuji i idaje za kmenové zaméstnance agentur préce.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Odpracovana doba podle hlavnich tfid zaméstnani dle CZ-ISCO klesala nejvice
zaméstnancim 8. a 9. hlavni tfidy (Obsluha stroji a zafizeni, montéfi a Pomocni a
nekvalifikovani pracovnici). Jejich meziro¢ni index primérné odpracované doby cinil 85 %.
Nejméné pak byli zasaZzeni zaméstnanci v 5. hlavni tfidé (Pracovnici ve sluzbach a prodeji),
kde meziro¢ni index cini 98 %. Podle vykazanych pfescast sledujeme nejvyssi pokles v 7.
hlavni tfidé (Remeslnici a opravafi). Jejich meziroéni index pieséastl ¢ini 63 %. Naopak rist
presc¢asové prace pozorujeme v 1. a 5. hlavni tfidé (Ridici pracovnici a Pracovnici ve sluibach

a prodeji). Meziro¢ni index presc¢asové prace je v 1. hlavni tfidé 126 % a v 5. hlavni tfidé 109
% (viz Obrazek 6.9).
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Obradzek 6.9: Mezirocni index odpracované doby mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
zameéstndni podle hlavnich trid klasifikace CZ-ISCO
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HI. tfida klasifikace CZ-ISCO

Pozn.: Data obsahuji i udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Nasledujici Obrazek 6.10 zobrazuje zménu v neodpracované dobé podle pohlavi a véku.
Nejvice rostla primérnda neodpracovand doba muilim ve vékové kategorii 20-29 let
(meziroéni index ¢ini 179 %) a Zenam ve vékové kategorii 30-39 let (meziro¢ni index Cini
178 %). Vysoky rlst neodpracované doby pravé u téchto vékovych kategorii mlze
souviset také s péci o déti zdlvodl zavienych Skol a Skolek. Nejméné vzrostla
primérna neodpracovana doba muzim ve vékové kategorii 60 a vice let (meziro¢ni
index Cini 144 %) a Zenam v kategorii 50-59 let (meziro¢ni index ¢ini 143 %).

Jednim z nejcastéjSich dlivod(i absence zaméstnancl je rlist nemocnosti. Nejvice vzrostla
absence z ddvodu nemoci muzim ve vékové kategorii 30—-39 let (meziro¢ni index ¢ini 138 %)

evwvs

nemocnosti u Zen lze sledovat ve vékové kategorii 20-29 let (meziro¢ni index ¢ini 125 %).
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Obrdzek 6.10: Mezirocni index neodpracované doby mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
pohlavi a véku

Zména neodpracované doby dle pohlavi a véku
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Pozn.: Data obsahuji i idaje za kmenové zaméstnance agentur préce.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Z hlediska statniho obcanstvi agenturnich pracovnikl (Obrazek 6.11) rostla neodpracovana
doba nejvice zaméstnanciim z Polska. Jejich meziro¢ni index primérné neodpracované doby
je na urovni 220 %. Rovnéz u nich nejvice rostla absence z diivodu nemoci (mezirocni index je
229 %). Nejméné rostla neodpracovand doba zaméstnanclim ze Slovenska (meziro¢ni index
je 148 %). U téchto dvou obcanstvi rostla podobnym tempem jako neodpracovand doba i
nemocnost a nemoc proto byla pravdépodobné hlavni pfi¢inou rlstu neodpracované doby
téchto zaméstnancl. Podobnou situaci lze pozorovat i u Rumund, kde nemocnost rostla
dokonce vyraznéji (meziro¢ni index neodpracované doby je 181 % a absence z dlivodu nemoci
je 221 %). Naopak nemocnost dokonce poklesla zaméstnancdm z Ukrajiny a meziro¢ni index
absence z dGivodu nemoci ¢&ini 92 %. Uroveri nemocnosti se téméf nezménila u zaméstnanci
z Bulharska (meziro¢ni index je 101 %). Vysoky narlst neodpracované doby je u téchto
zaméstnancl pravdépodobné zjinych dlvodd (pfekdzky na strané zaméstnance nebo
zaméstnavatele).
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Obrdzek 6.11: Mezirocni index neodpracované doby mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
stdtniho obcanstvi

Zména neodpracované doby dle obCanstvi

celkem nemoc

[e)]
—
] N N
~N P ~
— ()] % —
X 0 0 - — §
- N 0 1N N
x — < i
[0} n - -«
© o~ (@]
£ - = ~
= = *
>0
o
—
N
[
=
Ceska Polsko Slovensko Bulharsko Ukrajina Rumunsko Ostatni
republika

Statni obcanstvi

Pozn.: Data obsahuji i idaje za kmenové zaméstnance agentur préce.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Nejvyssi rlist neodpracované doby podle stupné vzdélani (Obrazek 6.12) Ize sledovat u
agenturnich pracovnikd se zakladnim a nedokonéenym vzdélanim (meziro¢ni index je na
urovni 169 %) a u zaméstnancl v kategorii s neuvedenim vzdélanim (mezirocni index je
202 %). Absence z divodu nemoci vsak u téchto zaméstnanci rostla nejnizSim tempem a u
zaméstnancl s neuvedenym vzdélanim dokonce klesala. Meziro¢ni index zaméstnancl se
zakladnim a nedokonéenym vzdélanim je 118 % a v kategorii neuvedeno 89 %. Divodem
rastu neodpracované doby tak pravdépodobné budou jiné dlivody, jako jsou prekazky na
strané zaméstnance nebo zaméstnavatele. Nejvyssi rast absence zdlvodu nemoci
zaznamenali zaméstnanci s vy$sSim odbornym a bakalarskym vzdélanim (mezirocni index je
186 %). U téchto zaméstnancl zaroven doslo k nejnizSimu nartistu neodpracované doby
(meziro¢ni index ¢ini 134 %). Absence z ddvodu nemoci ma proto na ristu neodpracované
doby vyrazny podil.
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Obrdzek 6.12: Mezirocni index neodpracované doby mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
stupné dosaZeného vzdélani
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Pozn.: Data obsahuji i idaje za kmenové zaméstnance agentur préce.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Situaci zaméstnancl podle hlavnich tfid zaméstnani dle klasifikace CZ-ISCO zachycuje Obrazek
6.13. Nejdynamictéjsi rist neodpracované doby Ize sledovat v 1. a 3. hlavni tfidé zaméstnani
dle klasifikace CZ-ISCO (Ridici pracovnici, Techniéti a odborni pracovnici). Meziroéni index u
téchto zaméstnani ¢ini 180 a 183 %. Nejvyraznéjsi rust neodpracované doby z diivodu nemoci
byl rovnéz ve 3. hlavni tfidé (Technicti a odborni pracovnici), kde meziro¢ni index ¢ini az 309
%. Nejméné zasazeni byli zaméstnanci 5. hlavni tfidé (Pracovnici ve sluzbach a prodeji).
Meziro¢ni index neodpracované doby je u nich na Urovni 125 % a meziro¢ni index absence
z dlivodu nemoci je 111 %.
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Obradzek 6.13: Meziro¢ni index neodpracované doby mezi pololetim 2019 a pololetim 2020 dle
zameéstndni podle hlavnich trid klasifikace CZ-ISCO
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HI. tfida klasifikace CZ-ISCO

Pozn.: Data obsahuji i idaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Meziro€ni zmény medidnu a podilu ndhrad na hrubé mési¢ni mzdé podle pohlavi a véku jsou
znazornény na Obrazek 6.14. Prestoze situace firem a agentur prace nebyla pfizniva, median
hrubych mési¢nich mezd u zaméstnancl agentur prace zaznamenal meziroéni narUst.
Nejvyraznéjsi rist u muzli lze pozorovat ve vékovych kategoriich 20-29 let a 50 a vice let u
nichZ se meziro¢ni index pohybuje na Urovni 108 %. Muz{im ve vékové kategorii do 40-49 let
mzda rostla nejméné (104 %). U Zen lze pozorovat nejvyssi nartist ve vékovych kategoriich
30-39 let a 60 a vice let u nichzZ Cini meziro¢ni index medianu mezd 110 %. Nejméné rostla
mzda Zenam také v kategorii 40-49 let (index ¢ini 106 %). Obrazek rovnéz zachycuje vyvoj
podilu ndhrad na hrubé mési¢ni mzdé. Nejvyssi rist podilu nahrad Ize pozorovat u muzl ve
vékové kategorii 20-29 let a u Zen v kategorii 40-49 let. Meziro¢ni index podilu ndhrad cini u
téchto muzd 198 % a u Zen 149 %.
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Obrdzek 6.14: Mezirocni index medidnu a podilu ndhrad mezi pololetim 2019 a pololetim 2020
dle pohlavi a véku
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Pozn.: Data obsahuji i idaje za kmenové zaméstnance agentur préce.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

vevys

Nejvyraznéjsi rust medidanu mezd (Obrazek 6.15) zaznamenali agenturni pracovnici
z Rumunska (meziro¢ni index cini 115 %. U zaméstnanc( z Bulharska se uUroven medianu
mezirotné nezménila. Podil nahrad na hrubé mésicni mzdé nejvyraznéji vzrostl
zaméstnanclm z Rumunska (265% index), Polska (258% index) a Bulharska (246% index).

Vyvoj podle stupné vzdélani agenturnich pracovnik( ukazuje Obrazek 6.16. Nejvyraznéjsi rtist
mezd |ze pozorovat u zaméstnancl s vy$Sim odbornym a bakalafskym vzdélanim (meziroc¢ni
index Cini 112 %). 111 % cini meziro¢ni index agenturnich pracovnikli se zakladnim a
nedokoncenym vzdélanim. Pokles medidnu mzdy zaznamenali zaméstnanci, u nichZ neni
stupen vzdélani uveden. Meziro¢ni index medianu mezd je na Urovni 91 %. Nejvyssi meziro¢ni
index podilu ndhrad na mzdé je u zaméstnancul se zakladnim a nedokoncéenym vzdélanim.
Index ¢ini 207 %.
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Obrdzek 6.15: Mezirocni index medidnu a podilu ndhrad mezi pololetim 2019 a pololetim 2020
dle statniho obcanstvi
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Pozn.: Data obsahuji i idaje za kmenové zaméstnance agentur préce.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.

Obrdzek 6.16: Mezirocni index medidnu a podilu ndhrad mezi pololetim 2019 a pololetim 2020
dle stupné dosaZeného vzdélani

Zména urovné odmeénovani dle vzdélani
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Stupen dosazeného vzdélani

Pozn.: Data obsahuji i tdaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.
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Pti pohledu na rlst mezd podle zaméstnani (Obrazek 6.17) lze pozorovat nejdynamicté;jsi
narGst medidanu mezd v1. a 5. hlavni tfidé zaméstnani dle klasifikace CZ-1ISCO (Ridici
pracovnici, Pracovnici ve sluzbach a prodeji). V 1. hlavni tfidé je index medianu na trovni 119
% a v 5. hlavni tfidé 117 %. Pokles medidanu mezd zaznamenali zaméstnanci 2. hlavni tfidy
(Specialisté). Jejich meziro¢ni index medianu je na Urovni 96 %. Podil nahrad na mzdé naopak
nejvyraznéji vzrostl v 9. hlavni tfidé (Pomocni a nekvalifikovani pracovnici). Meziro¢ni index
¢ini 207 %.

Obrdzek 6.17: Mezirocni index medidnu a podilu ndhrad mezi pololetim 2019 a pololetim 2020
dle zaméstndni podle hlavnich tfid klasifikace CZ-1ISCO
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Pozn.: Data obsahuji i Udaje za kmenové zaméstnance agentur prace.
Zdroj: ISPV (MPSV), zpracovani TREXIMA. Data platna k 6. 11. 2020.
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7 Zaveéry a doporuceni

Cilem studie bylo poskytnout komplexni pohled na problematiku agenturniho zaméstndavani
v Ceské republice i v zahraniéi a zhodnotit informace o struktufe a rozsahu agenturniho
zaméstnavani v CR.

Na mezinarodni Grovni upravuje agenturni zaméstnavani Umluva Mezinarodni organizace
prace ¢. 181 o soukromych agenturach prace, ktera vstoupila v platnost v roce 2000 a ovlivnila
pristup k legislativni Upravé agenturniho zaméstnavani v €lenskych statech. Umluvu
ratifikovala napfiklad Francie, Nizozemsko, Polsko, Slovensko, Japonsko i Ceska republika. Na
zakladé Umluvy clenské staty stanovily podminky, jimiz ¢lenské staty fidi ¢innost agentur
prace. PredevSim se jedna o zajiSténi ochrany pracovnikl napftiklad v oblasti pracovnich
podminek, minimalni mzdy a pracovni doby. RovnéZ se Umluva vénuje ochrané migrujicich
pracovnikl a povoluje omezovani urcitym kategoriim pracovnik(i nebo v nékterych odvétvich
ekonomickych ¢innosti.

Na udrovni Evropské unie se agenturnimu zaméstnavani vénuje Smeérnice Evropského
parlamentu a Rady 2008/104/ES o agenturnim zaméstnavani, ktera byla pfijata v roce 2008.
Jejim cilem je zabezpecit ochranu zaméstnancl a zlepsit kvalitu agenturniho zaméstnavani a
prispét tak k vytvareni pracovnich mist a rozvoji pruznych forem prace. Smérnice se vénuje
pfedevsim zdasadam rovného zachazeni, kdy musi byt zakladni pracovni podminky agenturnich
zaméstnancl stejné jako podminky, jez by se na zaméstnance vztahovali, pokud by je uZivatel
zaméstnal pfimo. Smérnice dale doporucuje, aby ¢lenské staty umoznili socidlnim partnerdm
upravovat podminky pro agenturni zaméstnance. Dale smérnice klade ddraz na podporu
zaméstnanosti a odborného rozvoje agenturnich pracovniku.

V Ceské republice upravuje pravidla pro agenturni zaméstnavani Zakon o zaméstnanosti a
Zakonik prace. Obecné jsou pravidla v souladu s vySe uvedenymi mezinarodnimi dokumenty.
Agenturni zaméstnanci maji narok na pracovni a mzdové podminky srovnatelného kmenového
zaméstnance uzivatele. Omezit agenturni zaméstnavani lze prostrfednictvim kolektivnich
smluv. Rovnéz plati omezeni pro osoby se zdravotnim postizenim a cizince ze tretich zemi.
Plati dale, Ze docasné pridéleni k vykonu prace u uzivatele mlze byt nejdéle na 12 mésicu,
avSak pracovni pomér na dobu urcitou je mozné prodlouzit nebo opakovat. Existuji rovnéz
pravidla pro vydavani povoleni agenturdm prace, které musi spliovat stanovené podminky.

V ¢lenskych zemich Evropské unie lze pozorovat podobné stanovené podminky, které
vychazeji rovnéz ze smérnic Evropského parlamentu a Rady o agenturnim zaméstnavani.
Nékteré dalsi mimounijni staty se fidi Umluvou Mezinarodni organizace prace. Existuji vSak
ale i staty, které neratifikovali Zadny z téchto mezinarodnich dokumentt. Studie uvadi
napriklad Spojené staty americké nebo Kanadu. Pravni ochrana agenturnich zaméstnancl a
fungovani agentur prace tak nepodléhaji pfisné narodni legislativé, jako tomu je u statd, které
dokumenty ratifikovaly. V pfipadé Spojenych statll americkych nejsou ve federalnim pravu
stanovena Zadna specialni pravidla. Pravidla jsou zakotvena v pfedpisech az na Urovni statl
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(napriklad stat Massachusetts). Podobny pfistup k agenturnimu zaméstndvani ma i Kanada,
kde jsou konkrétni pravidla a podminky upraveny aZz na urovni jednotlivych provincii.

Legislativni pravidla a restrikce maji vliv na rozsah vyuzivani agenturniho zaméstnavani
v jednotlivych statech. Podle EUROSTATU je nejvyssi podil agenturnich zaméstnanct ve
statech, jako je Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Nizozemsko, Malta nebo Francie. Primérné
tvofi podil agenturnich zaméstnanci v EU na celkovém poctu zaméstnanch 2 %. Vyssi
zastoupeni maji muzi (2,3 %) nez zeny (1,6 %). Naopak nejméné je agenturni zaméstnavani
vyuzivano v Recku nebo Madarsku. V Ceské republice je vyuzivani agenturnich zaméstnanc(
pod Urovni praméru Evropské unie (1,3 % muzi a 1,1 % Zeny). Z mimounijnich zemi se na
prednich prickach v podilu agenturnich zaméstnancl pohybuje Australie, USA nebo Japonsko.

Za zminku stoji vysoky podil agenturnich zaméstnancl ve Francii a Slovinsku, prestoze
v téchto statech plati prisnéjsi regulace agenturniho zaméstndvani nez v ostatnich zminénych
zemich. Konkrétné ve Francii mlze byt agenturni zaméstnavani vyuzivano pouze v pripadech
docasného nahrazeni stalych zaméstnancl pfi zvySeni pracovni zatéZze nebo pfi sezonnim
zaméstnavani. Ve Slovinsku plati 25% kvdta pro podil agenturnich zaméstnancl na celkovém
poctu zaméstnancll u uZivatele.

V Case vyvoj podilu agenturnich zaméstnancu ¢asto kopiruje ekonomicky cyklus. Lze pozorovat
vyssi podil agenturnich pracovnikl na trhu prace v dobé ekonomického riistu. Potvrzuje se tak
pravidlo, kdy firmy vyuZivaji tuto formu prace pravé pfti zvySovani poptavky po produkeci.

V mezindrodnim srovndni lze pozorovat nékolik prFistupl k problematice agenturniho
zaméstnavani. Hlavnim rozdilem je pristup zemi ke smluvnim typim vyuZivanym pro
agenturni zaméstndvani. Na jedné strané stoji staty, které umoznuji agenturnim pracovnikiim
uzavirat smlouvy pouze na dobu urcitou (Belgie a Francie) a na strané druhé pak vétsina statQ,
které umoznuji smlouvy uzavirat na dobu urcitou i neurcitou. V jednotlivych zemich jsou viak
vyuzivany oba typy smluv v riizné mite. Napiiklad ve Svédsku jsou ¢ast&jsi smlouvy na dobu
neurditou a ve Spanélsku nebo Spojeném kralovstvi prevladaji smlouvy na dobu uréitou.

Na mezinarodni Urovni Smérnice Evropského parlamentu a Rady ani Umluva Mezinarodni
organizace prace nepredepisuje, ktery typ smlouvy je pro agenturni zaméstnavani
nejvhodnéjsi a staty tak své narodni Upravy pfizpUsobuji potiebam trhu prace. Jednotlivé staty
se tak snazi maximalizovat ochranu zaméstnancl napfiklad prostrednictvim omezovani délky
docasného pridéleni k uZivateli nebo nastavenim doby po kterou nemuze byt zaméstnanec
opétovné pridélen ke stejnému uzivateli.

Z hlediska srovnani pfistupu evropskych zemi k této problematice, zaujimaji staty rGzné
postoje. NejCastéji je stanovena maximalni délka, po kterou mulze trvat zaméstndni
agenturniho pracovnika. Jako je tomu i v €R, kde plati 12 po sobé jdoucich mésict. Podobné
to plati i ve Francii. Stava se vsak, Ze agenturni prace je po ukonceni trvani smlouvy nahrazena
smlouvou novou. MUlZe zde tedy dochazet k opakovanému docasnému pfridéleni k témuz
uzivateli. V nékterych statech existuje jakasi karen¢ni doba mezi jednotlivymi smlouvami u
jednoho zaméstnavatele. Napfiklad v Némecku plati 3mésicni karencni doba. V Polsku plati
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zasada, Ze po dobu 36 po sobé jdoucich kalendarnich mésici nesmi agenturni zaméstnanec
pracovat u jedné uZivatelské firmy déle nez 18 mésicl a na Slovensku plati 6mési¢ni karencni
doba mezi smlouvami. Existuji ale i staty, které opakované docasné pridéleni k témuz uzivateli
neomezuji Zddnym zplsobem. Plati to naptiklad pro Nizozemsko, Velkou Britanii, Rakousko
nebo Svédsko.

Ochrana zaméstnanct(i je vieobecné dlileZitou soucdsti predpistl ve vétsiné zemi. V CR rovné?
plati pravidla rovného zachazeni s agenturnimi pracovniky tykajici se napfiklad mezd a
pracovnich podminek vychazejicich ze Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/104/ES
0 agenturnim zameéstnavani. Tuto problematiku ma proto ve svych ndarodnich zakonech
zakotvena vétsina evropskych zemi. Naproti tomu vSak naptiklad v Kanadé nebo Spojenych
statech americkych tato pravidla zamérujici se na rovné zachazeni s agenturnimi pracovniky
na centrdlni Urovni stanovena nejsou.

Studie ddle ukdazala, Ze naptiklad v Rakousku a Nizozemsku musi agentury prace pfispivat na
odborny rozvoj a vzdélavani zaméstnancl. Konkrétné v Rakousku pfispivaji agentury prace
do fondu, ktery agenturnim zaméstnancim poskytuje napriklad davky k financovani dalsiho
vzdélavani. V Nizozemsku pak rovnéz odvadi agentury prace prispévky, které slouzi ke zlepseni
udrzitelné zaméstnanosti agenturnich pracovnikQl. Ztéchto pfrispévk(i je financovano
napriklad odborné vzdéldvani a rekvalifikace agenturnich pracovnikli nebo kariérni
poradenstvi.

Mezi dalsi oblasti, kterymi se zabyvaji nékteré evropské staty patfi napriklad omezovani
agenturniho zaméstndvani ve smyslu stanoveni odvétvi ¢i konkrétnich zaméstnani, na které
se agenturni zaméstnavani nesmi vyuZivat. V €R je ¢aste¢né agenturni zaméstnavani omezeno
zakazem zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a za urcitych podminek i cizincti ze
tfetich zemi. Obecné plati, 7e vyrazné omezeni agenturniho zaméstnavani mize v CR stanovit
kolektivni smlouva. Napriklad na Slovensku plati zdkaz agenturniho zaméstnavani
v nejrizikovéjsSich profesich. Omezeni na Urovni odvétvi resi napriklad v Japonsku, kde je
agenturni zaméstndavani zakazano ve stavebnictvi, pfistavni doprave, bezpecnostnich sluzbach
nebo ve zdravotnictvi. V Némecku plati zakaz agenturniho zaméstnavani v oboru stavebnictvi
s vyjimkami, které stanovuji kolektivni smlouvy. Odborovy svaz mlze vetovat vyuzivani
agenturniho zaméstnavani také napfiklad ve Svédsku. V Rakousku plati omezeni podilu
agenturnich zaméstnancl na urovni nékterych podniku. V Polsku nebo Francii je naopak
mozné zameéstnavat agenturniho zaméstnance pouze jako do€asnou nahradu za stalého
zaméstnance. A stanoveni maximalniho podilu agenturnich zaméstnancl na celkovém poctu
zaméstnancl fesi legislativa napfiklad ve Slovinsku. Jak jiz bylo zminéno, je zde stanovena
kvéta s maximalnim podilem 25 %. Na Urovni zemi EU neni nijak omezeno agenturni
zaméstnavani na profese ani odvétvi napfiklad v Dansku a omezeni rovnéz nestanovuje ani
legislativa ve Spojeném kralovstvi, Kanadé ¢i Spojenych statech americkych.

Ptfes vSechnu snahu tvirc( legislativy Ci ¢innosti odbor( se viak Ize setkavat s nedostate¢nou
kvalitou agentur prace a neni disledné kontrolovano dodrzovani predepsanych podminek.
V nékterych statech tak existuje systém certifikace kvality agentur prace, kdy jsou na zakladé
auditu a splnéni stanovenych podminek agentury prace zafazeny mezi spolehlivé
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zaméstnavatele. Napfiklad v Némecku existuje znacka kvality, kterou udéluje auditorska
spole¢nost na zakladé podminek stanovenych sdruzenim agentur prace a odborovymi svazy.
Agentury prace musi kromé dodrzovani zakonnych predpisi rovnéz spliovat napfiklad
podminky spravedlivého odménovani nebo podporovat vzdélavani a rozvoj dovednosti
zaméstnanc(. Certifikaci kvality se rovné? vénuje napiiklad Svycarsko. Clenové asociace
poskytovatel(l persondlnich sluZeb ve Svycarsku prochazi auditem. Musi plnit urcité podminky
zahrnujici napfiklad dodrzovani predpisi o mzdach, pracovni dobé nebo odpovidajicimu
vzdélani zaméstnanc(. Pokud spini vSechny pfedepsané podminky obdrzi znacku kvality, ktera
ve Svycarsku zarucuje vysoké profesionalni standardy a eticky korektni podnikani drzitel( této
certifikace.

DlleZitad ¢ast studie byla zaméfena na analyzu trhu agentur prace v Ceské republice.
K poloviné roku 2019 bylo v CR vyddno celkem 3 706 platnych povoleni agenturam préace.
V roce 2019 byl pocet agenturnich zaméstnanci 273 622 a v poslednich letech Ize pozorovat
klesajici trend. Podil agenturnich zaméstnancti na celkovém poctu zaméstnancu je pak dle
EUROSTATU 1,1 % u Zen a 1,3 % u muzl. Rozsah vyuZivani agenturniho zaméstnavani je
vyraznéjsi v odvétvi prliimyslu a stavebnictvi, kde podil agenturnich pracovnikl na trhu prace
predstavuje 1,7 %.

Povoleni, kterdA mohou agentury prace v CR ziskat, se obecné ¢leni na povoleni
zprostiedkovavat zaméstnani a povoleni docasné pridélovat zaméstnance k uzivatellim
(provozovat agenturni zaméstnavani). Struktura agentur prace v CR pak odrazi fakt, Ze o tato
povoleni Zadaji nejenom agentury préce, jejichz predmétem hlavni ¢innosti je agenturni
zaméstndvani, ale také podniky, jejichz hlavni ¢innosti nejsou cinnosti souvisejici se
zaméstnavanim. Primo agentury prace tak tvofi zhruba polovinu podnik(i s povolenim
vykonavat ¢innosti agentur prace. Z hlediska velikosti se jedna nejcastéji o firmy do 250
zaméstnanch. Ctvrtina agentur prace je pak vzahraniénim vlastnictvi. Soustieduji se
nejcastéji ve velkych méstech a jejich plsobeni je tak prevainé v Praze, Jihomoravském a
Stfedoceském kraji. Z pohledu ochrany zaméstnancl pak lze pozorovat, Ze kolektivni
smlouvu tyto podniky velmi ¢asto nemaji. Z hlediska druhu povoleni tvofi nejvétsi podil
povoleni pro zprostfedkovani zaméstnani (celkem 39 %). Povoleni pro agenturni
zaméstnavani tvofi 22 %. Podle uzemni plsobnosti pak polovina viech povoleni pfipadd na
tzemi CR, do zahranidi pak 21 %. Povoleni bez omezeni Gizemni plisobnosti tvoii 28 %.

Studie se vénovala rovnéz analyze velkych agenturnich zaméstnavatelli (agentur s vice nez
1 000 umisténimi zaméstnanci za rok). JelikoZ se jedna o klicové hrace z hlediska poctu
umisténych osob nacelém agenturnim trhu, umoziuje tedy lépe se zaméfit naty
oblasti agenturniho zaméstnavani, které jsou nejpodstatnéjSi napriklad pfi rozhodovani Ci
navrhu dalsi legislativni Upravy, certifikace apod. Z provedené analyzy vyplyva, Ze velké
agentury rocné umisti vice nez 150 000 osob, coz je 55 % vSech umisténych na celém trhu
agentur rocné, a pritom je jich pomérné malé mnozstvi (53) ve srovnani s ostatnimi mensimi
agenturami, kterych bylo vroce 2019 pres 1700. Velci agenturni zaméstnavatelé jsou
nejcastéji firmami s ceskym vlastnikem, lokalizované v kraji Hlavni mésto Praha, fidceji jiz
v kraji Moravskoslezském ¢i Plzeriském. Z velkych agenturnich zaméstnavateld se také
vyprofilovaly firmy, specializujici se na umistovani ¢eskych pracovnikt a také pracovnikl ze
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zemi EU, EHP a Svycarska. Agentury s nizkym poctem zaméstnanctl jsou naopak specialisty na
zprostfedkovani zaméstnani pracovnikiim ze tretich zemi.

Postaveni zaméstnancti agentur na trhu prace je velmi specifické. Casto jsou totiz agenturnimi
zaméstnanci s nizSim stupném vzdélani (stfedni bez maturity 42 % a zakladni 23 %) a pracuji
na nizkokvalifikovanych pozicich. Az polovina jich spadad mezi obsluhu strojti a zafizeni a
montéry (8. hlavni tfida zaméstnani dle klasifikace CZ-ISCO) a pétina pak pracuje jako pomocni
a nekvalifikovani pracovnici (9. hlavni tfida). Tato skutecnost se pak odrdii ve mzdové
strukture agenturnich zaméstnanc(. Az t¥i ¢tvrtiny jich totiZ pobiraji nizSi mzdu, neZ je median
v celé mzdové sfére CR. Median vydélku agenturnich zaméstnanct byl v roce 2019 zhruba
24 tisic K¢/mésic a ve mzdové sfére pak pres 30 tis. K¢/mésic. Rozdil mezi medianem je tak 6
tis. K¢/mésic. Z pohledu statniho obcanstvi tvofi zaméstnanci ze zahranici zhruba tfetinu
agenturnich pracovnikl. Nejcastéji se jednd o Polaky, Slovaky, Bulhary, zaméstnance z
Ukrajiny a Rumunska. Mezi skupinami pracovnikl podle statniho obcanstvi rovnéz existuji
rozdily v Grovni odménovéani. Nejvyssi vydélky pozorujeme u Polakd, Bulhard a Cechd.
Naopak mensi mzdu pobiraji agenturni zaméstnanci ze Slovenska a Ukrajiny.

Aktualni vyzvou pro agenturni zaméstnavani je pak krize spojena s pandemii koronaviru, ktera
vyrazné ovliviiuje vyvoj agenturniho zaméstnavani v roce 2020. Zaméstnanci agentur prace
jsou na trhu prace mnohem zranitelnéjsi. U nékterych skupin zaméstnancli se dopady
projevuji vyrazné vice ve srovnani s ostatnimi zaméstnanci (napfiklad nizkokvalifikovani
pracovnici ¢i pracovnici ze zahranici). Této problematice tak musi byt vénovana patficna
pozornost a pfipadné zavéry by se mély opirat o skutecny vyvoj na trhu prace vychazejici
z datovych analyz.

Analyza ukazala, Ze pocet agenturnich zaméstnancti podle placenych mésicu klesal vice nez
pocet podle evidencnich mésici. Znamena to, ze zaméstnanci zlstdvali v evidenénim poctu,
ale zrbznych dlvodd nepracovali. PoCet podle placenych mésicd mezirocné poklesl o
¢tvrtinu, podle evidencnich mésici o 20 %. Jednd se o razantnéjsi pokles v poctech
zaméstnancl, neZ sledujeme v celé mzdové sfére. Meziro¢ni index pramérné odpracované
doby rovnéz zaznamenal razantni pokles a byl na Urovni 87 %. Jednim z nejc¢astéjsich dlivodu
absence pak byla nemoc a meziro¢ni index Cinil 134 %. Naopak median mezd agenturnich
zaméstnancl zaznamenal o néco vyraznéjsi rast nez medidan mezd v celé mzdové sfére.
Meziroc¢ni index medianu mzdy agenturnich pracovnik( byl na Grovni 106 % a v celé mzdové
sfére 104 %.

Pokud se vsak podivame hloubéji na tyto ukazatele ve ¢lenéni podle rlznych charakteristik
zaméstnanc, lze sledovat, Ze z hlediska poklesu poctu zaméstnanci byly nejvice zasazeny
Zeny ve véku do 29 let. Mezirocni index poctu téchto zaméstnankyn byl podle placenych
mésicll 67 % a podle evidencnich mésich 70 %. Z hlediska statniho ob¢anstvi byl zaznamenan
nejrazantnéjsi pokles agenturnich zaméstnanct z Polska a Ceské republiky. Nejméné klesaly
pocty Ukrajinci. Podle kvalifikace se pak jedna nejcastéji o zaméstnance se stfednim
vzdélanim bez maturity vykondvajicim zaméstnani v hlavnich tridach 7, 8 a 9 dle klasifikace
CZ-1SCO. Jedna se o femeslniky a opravare, obsluhu stroji a zafizeni, montéry a pomocné a
nekvalifikované pracovniky.
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Pokles odpracované doby byl dle meziro¢niho indexu nejvyraznéjsi u muzi v kategorii 20-29
let a u Zen ve véku 30-39 let. Dle statniho obcanstvi byl pokles vyraznéjsi u zaméstnanc(
z Polska a Bulharska. Podle vzdélani se jednalo o nejrazantnéjsi pokles u zaméstnancl se
zakladnim a nedokonéenym vzdélanim. Nejvice zasazend zaméstndni podle klasifikace CZ-
ISCO tak patfi do hlavnich tfid 8 a 9 (Obsluha strojii a zafizeni, montéfi a Pomocni a
nekvalifikovani pracovnici).

Pti sledovani zmén v odpracované a neodpracované dobé, lze pozorovat, Ze ¢astym dlivodem
absenci bylo zvySeni absence z dlivodu nemoci zplsobené tim, Ze zaméstnanci byli nemocni
nebo museli zlstdvat v karanténé. U nékterych skupin zaméstnancd vSak nemocnost nerostla
tak razantné, jako neodpracovana doba. Zaméstnanci totiz nepracovali z jinych dvodu
(prekazek na strané zaméstnance nebo zaméstnavatele). Jedna se napftiklad pravé o Zeny a
muze ve vékové kategorii 30—39 let, zaméstnance z Bulharska a Ukrajiny nebo zaméstnance
se zakladnim a nedokoncenym vzdélanim.

Nejvyssi nartst nemoci zaznamenali Zeny nad 60 let a muZi ve véku 30-39 let. Jednalo se
Casto o zaméstnance z Polska a Rumunska. Dle vzdélani byli nejvice zasazeni zaméstnanci
s vy$Sim odbornym a bakalaiskym vzdélanim a zaméstnanci pracujici jako technicti a odborni
pracovnici (3. hlavni tfida klasifikace CZ-ISCO). Naopak naptiklad zaméstnanci z Ukrajiny
dokonce zaznamenali meziroéni pokles absence z divodu nemoci. Uroveri odmérnovani
v prvnim pololeti 2020 zaznamenala u vSech zaméstnancl agentur prace mezirocni narust.
Nejméné vsak mzdy rostli Zenam i muzim ve vékové kategorii 40-49 let. Podle obcanstvi pak
nejméné mzdy rostli Bulhartiim. A dle vzdélani se nejcastéji jednalo o zaméstnance se stfednim
vzdélanim bez maturity. Zaméstnani s nejnizsim rlistem patfi do 2. hlavni tfidy dle klasifikace
CZ-ISCO (Specialisté).

Studie ukdzala, Ze agenturni zaméstnavani je segmentem, ktery ma na trhu nejen v Ceské
republice, ale i v zahranici specifické postaveni. Pravni dokumenty na mezinarodni Urovni do
urcité miry ovliviiuji pFistup statl k procesnim &i legislativnim nastavenim. Rada stat(l ale
pristupuje k upravam legislativy podle aktualniho vyvoje a potfeb na jejich narodni Grovni.
Pfi navrhovani legislativnich opatieni pro Ceskou republiku se Ize inspirovat fedenimi v jinych
statech. At uZ se jednd o Upravy délky nebo opakovani docasného pfidéleni, omezeni v
urcitych profesich nebo odvétvich ¢i podpora zvySovani kvalifikace agenturnich pracovnika.
Nelze vsak doporucit jednoznacny vhodny a osvédceny vzor pro pravni Upravu této oblasti v
Ceské republice. Jeliko? u€innost téchto opatfeni neni vilbec jednoznaéna (viz napiiklad 25%
kvéta ve Slovinsku, ktera byla zavedena jiz v roce 2013, presto ma Slovinsko stale jeden
z nejvyssich podilt agenturnich zaméstnanc(i v EU). Cesky trh agenturniho zaméstnavani je
specificky pomérné vysokym poctem ekonomickych subjektll, které disponuji povolenim
agentur prace, ale velkou cast trhu tvori maly pocet velkych agenturnich zaméstnavatel(.
Legislativni feseni by v CR zérover vyzadovalo komplexni zasah do vice pravnich predpis.
Z vyse uvedenych dlvodu vyplyvd, Ze je nezbytné pti tvorbé procesnich i legislativnich zmén
vénovat pozornost hodnoceni dopadul a vychazet z analyz, vyhodnoceni dostupnych dat a
zkugenosti specifickych pro CR. Doporuéenim vyplyvajicim ze studie je také nutnost vénovat
pozornost postaveni agentur prace v dobé&, kdy se musi vyrovnavat s opatfenimi proti Sifeni
koronavirové pandemie, jelikoZ tato opatreni maji na agenturni zaméstnavani znacny vliv.
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Priloha 1

Tabulka I:Sekce CZ-NACE zarazené do odvétvovych skupin

Zemédélstvi A Zemédélstvi, lesnictvi, rybarstvi
TéZba a dobyvani
C Zpracovatelsky primysl

Vyroba a rozvod elektfiny, plynu, tepla a

Pramysl a D . . ,
¥ klimatizovaného vzduchu

stavebnictvi
Zasobovani vodou; cinnosti souvisejici s odpadnimi

vodami, odpady a sanacemi
F Stavebnictvi

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba
motorovych vozidel

H Doprava a skladovani
I Ubytovani, stravovani a pohostinstvi

Informacdni a komunikacni ¢innosti
Penéznictvi a pojistovnictvi
Cinnosti v oblasti nemovitosti

Profesni, védecké a technické ¢innosti

2 < rr R <

Slush Administrativni a podpUrné ¢innosti
uzby
Verejnd sprdva a obrana; povinné socialni

zabezpedeni

o

Vzdélavani
Zdravotni a socidlni péce

Kulturni, zabavni a rekreacni ¢innosti

»w o O o

Ostatni ¢innosti

Cinnosti domdcnosti jako zaméstnavatelQ; Einnosti
T domadcnosti produkujicich blize neurcené vyrobky a
sluzby pro vlastni potiebu

u Cinnosti exteritorialnich organizaci a organ(
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Tabulka I: Hlavni tfidy klasifikace zaméstnani CZ-1SCO

0 Zameéstnanci v ozbrojenych silach

1 Ridici pracovnici

2 Specialisté

3 Technicti a odborni pracovnici

4 Ufednici

5 Pracovnici ve sluzbdach a prodeji

6 Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi
7 Remeslnici a opravafi

8 Obsluha stroju a zafizeni, montéfi

9 Pomocni a nekvalifikovani pracovnici
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