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MOZKAO

V prvnim ¢isle bulletinu projektu MOZKAO jsme Ctenare

informovali o zahdjeni, obsahu a cilech projektu a
pfibliZili jsme principy realizace monitorovacich zkousek
u autorizovanych osob. Po tfech mésicich Vam pfinasime
aktualni informaci o postupu a dosavadnich vystupech
projektu.

Byla zahdjena a prGbéiné je aktualizovana analyza
Cetnosti zkousek z profesnich kvalifikaci, ktera slouzi jako
podklad pro vybér konkrétnich zkousek u autorizovanych
osob, vhodnych pro provedeni monitorovaci navstévy.
Soubéiné byly zpracovany metodické materidly pro
samotnou realizaci monitorovacich navstév — Manual
realizace monitorovaci ndavstévy a standardizovany
formular protokolu o realizaci monitorovaci navstévy.

Nasledné byly vytipovany zkousky a konkrétni
autorizované osoby, u nichZz by potencialné mohly byt
realizovany monitorovaci navstévy. V ptipadé jejich
kladné odezvy projektovi pracovnici vyhledali s pomoci
sektorovych rad vhodné experty z praxe v daném oboru
a dohodli snimi uskutecnéni monitorovaci navstévy.
Ktomu je vybavili patficnymi informace a vyskolili
v pouziti manualu a protokolu.

Do soucasné doby jiZz probéhlo 8 monitorovacich navstév
z planovanych 60, a jsou shromazdovany poznatky
z téchto monitorovacich navstév. Navstivené zkousky se
tykaly téchto profesnich kvalifikaci: bourani masa,
truhlar nabytkar, chemicky technik mistr, personalista,
omitkar, zednik, montér zdicich systéma, lakyrnik a
natérac.

Zprvnich  zpracovanych  protokoll  vyplyva, Ze
autorizované osoby vzasadé provadéji zkousky dle
pfislusného hodnoticiho standardu, byt nékde byly
zaznamenany odchylky. Tyto odchylky vidy po skonéeni
realizace zkousky expert prodiskutuje se zkousejicim a
do protokolu zaznamend vysvétleni. Z nékterych jiz i
vzeSly naméty na smysluplnou Upravu hodnoticiho
standardu.

Také se potvrzuje skutecnost, Ze diky dosud
nedostatecnému poctu autorizovanych osob, tyto
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autorizované osoby casto plini roli vzdélavatele i
zkousejiciho, coz muzZe ovlivnit nezavislost provadéni
zkousek z profesnich kvalifikaci.

Kromé hodnoceni zkousek nezdvislymi experty jsme se
také zeptali zastupcd dvou autorizovanych osob na jejich
zkuSenost s realizaci zkousek z profesnich kvalifikaci a na
jejich dojmy z prvni monitorovaci navstévy, na klady a
zapory, pfinosnost debaty s praktikem.

Jako prvni odpovidala PaedDr. Ivana
Nechvadtalovad, vedouci oddéleni
projektd a vzdélavani dospélych,
Stredni Skola technicka Praha 4, Zeleny
pruh, kde probéhla zkouska z profesni

kvalifikace Montér zdicich systéma.

,<Zamérem nasi skoly je vybudovat skolu jako centrum
celoZivotniho vzdélavani, tzn. rozvijet mj. i vzdélavani
dospélych prostrednictvim nabizenych rekvalifikacnich
kurz( k ziskani uplné profesni kvalifikace a s moznosti
ziskani vyuéniho listu. Na zakladé priprav oddéleni
vzdélavani dospélych vroce 2013 jsme postupné dosli
studiem patficnych zdkonG a wvyhlasek i k Narodni
soustaveé kvalifikaci (NKS) a jejimu praktickému vyuZiti.

Dnes jsme jiz autorizovanou osobou pro 15 profesnich
kvalifikaci a ke vSem realizujeme i pfipravné
rekvalifikacni kurzy. VSechny nabizené PK koresponduji
sobory, které nase Skola vyuluje. Realizaci
rekvalifikacnich kurzi pro dospélé fesi nase Skola
nedostatek technicky vzdélanych lidi na sou¢asném trhu
prace. CeloZivotni vzdélavani je jednou z cest, jak mize
Clovék zvysit své Sance na trhu prace pravé v dobé, kdy
ve spolecnosti chybi kvalitni femeslnici.

Uchazecim nabizime Uplnou profesni kvalifikaci v oboru
tesafr, truhlar, malif a lakyrnik, strojni mechanik, zednik a
instalatér.

ZkouSime prevainé absolventy nasich kurzd, ale
v kazdém Skolnim roce se nékdo pfihlasi rovnou z praxe
bez pripravného kurzu k vykonani profesni zkousky (asi
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3%) a zejména jsou to Cesi a Slovaci pracujici v zahraniéi,
ktefi pro femeslnou ¢innost v zahranici potfebuji doloZit
vyuéni list.

Ztad verejnosti je zdjem o vSechny nabizené PK, tedy
zkousime vSechny vySe uvedené obory. Od roku 2013
jsme jiz realizovali 64 zkouSek z PK a vyzkouseli v nich
356 uchazecl. Vzhledem ktomu, Ze zkousce predchazi
intenzivni pripravny kurz pod vedenim nasich pedagogt
ucicich dané obory, je Uspésnost uchazecl pti profesnich
zkouskach témér stoprocentni! Samoziejmé, Ze jsou i
neuspésni absolventi, letos napfiklad neuspéli 3 uchazedi
z celkového poctu asi 80

Snazime se i rekvalifikantlm, stejné jako Zakim
studujicim na nasi Skole, ukazat profesi vreadlném
prostfedi firmy. Generdlnim partnerem skoly je
Metrostav a.s., spolupracujeme s dalsimi firmami a
Zivnostniky, tak napf. s firmou ZUDO Praha 10, MO-BY
s.r.o. Praha Uhfinéves, Tesarstvim Guttenberg, s firmou
V.P.0. Kovo v Presticich - vyroba ocelovych konstrukci,
radu firem si najdou uchazedi i sami.

K zapojeni do projektu MOZKAO nas motivoval zejména
zdjem o zkvalitnéni procesu realizace profesnich
zkousek, tak, abychom méli jistotu, zda to délame dobre
a seznamili se pfipadné i s moznosti navrhu na revizi
standardu z NSK.

Spolupraci s Autorizujicim organem, Ministerstvem
pramyslu a obchodu, hodnotime vyborné! Spoluprace a
komunikace s RNDr. Krauseovou ¢i s Ing. Horackem je
vynikajici.

Meéli jsme jeden ndvrh k revizi a danou spornou véc jsme
reSili pfimo s MPO. Asi nevim, na které sektorové rady
bychom se méli konkrétné obratit.

A co se ty€e prvni zkuSenosti po monitorovaci navstévé,
povazujeme setkani za velmi pfinosné a konstruktivni.
Odhalili jsme néjaké nejasnosti a urcité je dame do
poradku v ramci zkvalitnéni realizace profesnich zkousek.
Mdame zdjem délat tuto praci co nejlépe, jsme statni
vzdéldvaci instituce, takZe to je nas prvorady zamér —
kvalitné vzdélavat. Nasi zpétnou vazbou je skute¢nost, Ze
vétsSina absolventl z profesnich zkousek se na nasi Skole
prihlasi k vykonani zavére¢nych zkousek s vyuénim listem
a projdou tak pisemnou a praktickou ¢asti a Ustnim
zkousenim pred komisi. Jejich vysledky v ramci
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jednotného zaddni zdvérecnych zkousSek s vyuénim
listem jsou vynikajici @ mnozi z nich maji vyznamenani a
predéi ve vysledku i nase Zzdky po tfiletém studiu
v daném oboru.

Asi nedokdzu rychle odpovédét na to, jaky druh
informaci bychom ocekavali pro zachovani dobré kvality
nasich zkousek z PK, ale napf. u nékterych PK jsou ve
standardech z NSK velmi obecné nastavena (popsana)
kritéria hodnoceni nékterych odbornych kompetenci,
které ma uchaze¢ pfi zkousce splnit a to vtéch
praktickych zpUsobech ovéfeni (napada mé napfiklad PK
tesare). Zde by ndm urcité pomohla konkretizace daného
zpusobu ovérfeni — do zavorky napf. uvést konkrétniho
zpUsobu cinnosti, nebo s vyuziti ¢eho ovérit. Byva to
nékdy ofisek to vymyslet.

Myslim si, Zze pfinosné by do budoucna bylo i zadavani
jednotného pisemného testu (Cast pisemného
ovérovani) centralné, napriklad vygenerovanim testl pro
uchazece v den profesni zkousky z NSK. Do budoucna
bychom se asi na zakladé zkvalitinovani procesu zkouseni
PK nebranili ani ucasti odbornika i experta ze Sektorové
rady pfi realizaci nasich zkousek z PK.“

Jako dalsiho zastupce autorizované
osoby jsme oslovili Mgr. Jaroslava
Bezchlebu, ABS WYDA, Zd4r nad
Sdzavou. V této organizaci probéhla
zkouska z profesni kvalifikace

Personalista.

»Nase spolec¢nost ABS WYDA, s. r. o. je vzdélavaci
spole¢nost, ktera nabizi vzdélavaci aktivity v oblasti
dalsiho vzdélavani. Vyznamnou soucdsti nasi nabidky
jsou rekvalifikaéni kurzy. Tyto kurzy ptipravuji Uc¢astniky
na ziskani nové profese, ktera jim maze usnadnit navrat
na trh prace nebo zvysit kompetence potfebné pro jejich
aktualni pracovni pozici. Tady je pravé velmi uzka vazba
na Narodni soustavu kvalifikaci (NSK). Proto mohu fici, Ze
vyvoj NSK sledujeme od jejiho vzniku.

Nasi praci s NSK mohu rozdélit do tfi fazi. V prvni fazi,
kterd trvala do roku 2012, jsme v NSK vyhledavali
kvalifikace, na které byly zaméreny naSe kurzy. Podle
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kvalifikacniho standardu jsme upravovali obsah kurzd,
aby Ucastnici byli pfipraveni na novou kvalifikaci
v souladu s poZzadavky NSK. V druhé fazi v letech 2013 a
2014 jsme se aktivné zapojili do projektu UNIV3, jehoz
cilem bylo podilet se na vyvoji a ovéfeni kurz(i a
kvalifikacnich zkou$ek vybranych kvalifikaci z NSK. Tato
Ucast v projektu byla pro nasi spolecnost velmi pfinosna,
protoZze ndm pomohla se velmi podrobné sezndmit s NSK
a jeho jednotlivymi standardy. Dalezitym pfinosem bylo,
Ze jsme zvladli metodiku zpracovani kurzli, které
pfipravuji zajemce na profesni zkousky dle NSK. Treti
faze prace s NSK zacala v roce 2014. Od tohoto roku jiz
zacala akreditaéni komise MSMT pozadovat, aby
rekvalifikaéni kurzy byly obsahové zaméreny tak, aby
byly v souladu s kvalifikaénimi standardy kvalifikaci, které
jsou v NSK. Proto jsme prlibézné prepracovavali zadosti
o nové kvalifikace v souladu s pozadavky NSK.

Lze tedy fici, Ze s NSK aktivné pracujeme od jejiho vzniku.

Nase spolecnost je vsoucasné dobé autorizovanou
osobou pro nasledujici profesni kvalifikace, uvedené
v NSK: Personalista; Lektor dalsiho vzdélavani; Obchodni
zastupce; Asistent/ka, sekretat/ka. Pro vSechny uvedené
profese mame pripraveny sady zkusebnich material(,
podle kterych zkousime zajemce o ziskani nové profese.
Zajemclm o ziskani vybrané profese nabizime pfipravné
kurzy. Dale nabizime kurzy, které pfipravi zdjemce na
profese Projektovy manaZzer a Marketér. Kurzy
v soucasné dobé nabizime ve dvou formdch. Jednou
z forem je prezencni vyuka. Pritom délka kurzl je podle
profese od 100 do 183 hodin. Druhou formou kurz(,
kterou nabizime, jsou kombinované kurzy, v nichz je 30%
vyuky vedeno formou e-learningového studia a 70%
formou prezencni vyuky. Kombinovand forma vyZaduje
od Ucastnikd znalost prace s pocitacem. Vzhledem
k tomu, Ze nabizime kurzy na profese, které vyzaduji od
Ucastnikl znalost prace s pocitacem, necini ucastnikiim
problém aktivné se zapojit do e-learningového studia.

V soucasné dobé pfipravujeme dalsi Zadosti o ziskani
statutu autorizované osoby pro dalsi profese.

Vzhledem k tomu, Ze naSe spolecnost nabizi vzdélavaci
aktivity prevainé pro zaméstnance v kanceldrskych
pozicich, volime i obory, které odpovidaji témto
pracovnim pozicim. Chceme tak vroce 2016 ziskat
autorizaci pro profese ManaZer projektd a Marketér.
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V dalsim obdobi hodldme ziskat autorizaci pro dalsi
profese.

Podstata prace autorizované osoby spociva vtom, ze
nabizi zkousku dle hodnoticiho standardu jakémukoli
zdjemci o ziskani nové kvalifikace uvedené v NSK. Proto
také nase spolecnost realizuje zkousky jak pro ucastniky
naSich pripravnych kurzl, tak pro zijemce, ktefi se
pripravili na zkousky individudlné, nebo absolvovali kurz
u jiné vzdélavaci spole¢nosti.

Nejvice ucastnik(l zkousek, které jsme realizovali, jsou
absolventi nasich pfipravnych kurzl. Priblizné 10%
Gcastnikd zkouSek proslo pripravnymi kurzy u jiného
vzdélavaciho subjektu. Do soucasné doby jsme neméli
zadného zadjemce o profesni zkousky, ktery by se
pfipravoval individualné.

Zkousky profesnich kvalifikaci podle hodnoticich
standardld jsme zacali realizovat od roku 2014. Do
dnesniho dne se zkousek profese Personalista zucastnilo
71 osob, ztoho bylo 12 osob neuspésnych. Zkousky
profese Lektor dalsiho vzdélavani se zucastnilo 20 osob,
ztoho 3 Ucastnici byli neuspésni. Zkousky profese
Asistent/ka, sekretar/ka se zucastnilo 11 osob, z toho 2
Ucastnici byli netspésni. Uspésnost u zkousek je 83,3%

Profesni zkousky, na které mame autorizaci, zajistujeme
vlastnimi silami, bez spoluprace s dalSimi firmami. Pro
kazdou profesi mame autorizovaného zastupce, ktery je
zaméstnancem nasi spolec¢nosti.

Pro kurz ManaZer projektu v sou¢asné dobé nemame
autorizaci. Mdme vsak smlouvu sjinou autorizovanou
osobou, u které mohou absolventi realizovat zkousku
podle hodnoticiho standardu.

Samotny nazev projektu ,Nastaveni mechanism(
spoluprace a komunikace zaméstnavateld a zastupcl
zaméstnancl s autorizovanymi osobami pro zvyseni
kvality zkousek a procesu pfipravy uchazecl v systému
dalsiho profesniho vzdélavani” v sobé obsahuje odpovéd
na otdzku nasi motivace k zapojeni do projektu. Jsme
autorizovanou osobou pro nékolik profesnich kvalifikaci.
Prioritou politiky nasi spolecnosti je zajistit vysokou
kvalitu zkouSek a potaimo i kvalitu pfipravy na tyto
zkousky. Mame vtéto oblasti Fadu pozitivnich
zkuSenosti. Chceme se podélit o kladné zkuSenosti

s dalSimi subjekty, kterych se profesni kvalifikace tykaji.
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Proto jsme logicky pfivitali moZnost zapojit se do
projektu MOZKAO.

Pfi ziskdvani autorizace jsme vidy postupovali podle

metodiky zpracované autorizujicim organem,
Ministerstvem prace a socidlnich véci. Tato metodika je
srozumitelna a komplexni. VSechny zadosti o autorizaci
nasi spole¢nosti tak byly bez pfipominek schvaleny.
S autorizujicim organem déle komunikujeme v pribéhu
zkousek, kdy konzultujeme nékteré kroky pti zadavani
Uudaji do systému ISKA (Informacni systém pro
kvalifikace a autorizace). Tuto komunikaci hodnotime
jako efektivni. VZzdy dostavame relevantni odpovédi na

nase dotazy.

Sektorové rady, jako garanty obsahu profesnich
kvalifikaci zname, informace o nich je mozno nalézt na
strankach www.sektorové-rady.cz. Stémito strankami

pracujeme a zname tak potfebné informace o
sektorovych radach, které garantuji profesni kvalifikace,
pro které mame autorizaci nebo pro které planujeme
autorizaci ziskat. Aktivné jsme vsak zatim nekontaktovali
sektorové rady v souvislosti s nastavenim hodnoticich a
kvalifikaCnich  standardd. Tuto  otazku FeSime
prostiednictvim AIVD CR (Asociace instituci vzdélavani
dospélych), ktera pripadné poZadavky na zmény
v profesich iniciuje a oslovuje pfislushou sektorovou
radu.

A co se tyCe prvni zkusenosti s realizaci monitorovaci
navstévy zkousky z profesni kvalifikace? Dosud v nasi
spolecnosti  probéhla jedna  navstéva  zastupce
realiza¢niho tymu projektu MOZKAOQ. Hlavnim ddvodem
je to, Ze jsme od zahdjeni spoluprace vyhlasili a
realizovali pouze jednu profesni zkousku, jednalo se o
profesni zkousku profesni kvalifikace Personalista.

Spoluprace méla tfi faze. V prvni fazi garant zkousky
znasi spolecnosti seznamil zastupce s metodikou
pfipravy zkousky a s planem prabéhu vlastni zkousky.
V druhé fazi se zastupce zucastnil prabéhu celé zkousky.
V posledni fazi probéhlo hodnoceni pribéhu zkousky ze
strany zastupce.

Komunikace se zdstupcem byla velmi efektivni. Jeji
prabéh hodnotime vysoce pozitivné. Zastupce se vyjadfil
ke vSem c¢astem zkousky. PotésSilo nas, Ze zastupce
hodnotil pfipravenost a priibéh zkousky velmi pozitivné.
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Ocenil kvalitu pripravenych podkladd a tzkou vazbu na
hodnotici standard.

Hlavnim pfinosem pro nasi spole¢nost byla skute¢nost,
Ze nezdvisly expert potvrdil, Ze metodika pfipravy
profesni zkousky a jeji vlastni priibéh v nasi spolecnosti
jsou na vysoké urovni a mohou byt inspiraci pro dalsi
vzdéldvaci subjekty.

Vramci diskuse s expertem pfi monitorovaci navstévé
jsme diskutovali o ¢asti hodnoticiho standardu, ktera
popisuje posuzovani Uspésnosti Ucastnik( profesni
kvalifikace. Poukazali jsme na nejednotny vyklad pokynu
ktéto oblasti a k moinému poskozeni ucastnikll pfi
nespravné interpretaci pokyn(. Jedna se o pravidlo, Ze
Uspésny je ucastnik, ktery ziskda 75% bodU v testu. Neni
viak jednotné stanoveno, jak dale posuzovat test ve
vazbé na dalsi ¢asti zkousky.

Pozadali jsme pritomného zastupce o iniciovani této
problematiky na jednani sektorové rady, které by mélo
vést ke zpracovani jednoznacného vykladu posuzovani
Uspésnosti Ucastnika ve vSech ¢astech zkousky.

Myslim, Ze pro autorizované osoby by bylo pfinosné
organizovani pravidelné vymény dobrych zkusenosti
z pripravy a pribéhu zkousek. Tato vymeéna zkusenosti
by mohla probihat ve virtualnim prostredi nebo formou
setkani zastupcul autorizovanych osob. Cilem by mélo byt
dosdhnout plosné vysoké kvality profesnich zkousek,
které povedou ktomu, Ze vsSichni Ucastnici téchto
zkousek prokazou vsechny pozadované kompetence. Tim
Ize dosahnout toho, Ze zaméstnavatelé budou povaZovat
profesni zkousky realizované podle pozadavk( NSK za
relevantni a budou jim prikladat stejnou vahu jako
certifikatu ziskanému ve formalnim vzdélavani.”

Tolik tedy nazory prvnich navstivenych autorizovanych
osob. Ani od ostatnich navstivenych autorizovanych osob
jsme neziskali negativni reakce na realizaci
monitorovacich navstév. Doufame, Ze monitorovaci
navstévy prokdiou svoji uZite€nost pfi zlepSovani
komunikace mezi partnery v realizaci dalSiho profesniho
vzdélavani ke spokojenosti odbératelll, absolventl
zkousek a jejich zaméstnavateld.


http://www.sektorové-rady.cz/

